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Ishodi
ucenja

®* Prepoznati tehnicke probleme
prilikom koristenja digitalne
tehnologije

* Identificirati odgovarajuce postupke
zastite raCcunala i moguce nacine
riesavanja tehnickih problema

Pocetna razina digitalnih kompetencija iz podrucja

Omogucavanje razvoja i usmjeravanje digitalnih

kompetencija u€enika

* I|dentificirati digitalne alate i
tehnologije kojima se moze kreirati
zZznanje, unaprijediti procese |
rjesavati konceptualni problemi i
problemske situacije

PocCetna razina digitalnin kompetencija iz podrucja Ucenje
| pouCavanje



Sadrzaj webinara

trajanje sadrzaj, aktivnosti

10 min Predstavljanje

Uvod, ishodi i ciljevi edukacije
20 min Usporavanje racunala i nestabilnost u radu
20 min Rjesavanje tehnickih problema
20 min Stvaranje baze znanja i unaprjedenje procesa
10 min Spajanje na mrezu
10 min Zavrsna rasprava




Usporavanje racunala |
nestablinost u radu



OperaCijSki Operacijski sustav,
ostvarenje osnovnih
sustav funkcija racunala:

Da bi programi mogli raditi, » Ulaz podataka,

potrebni su mehanizmi: memoriranje, obrada,
Rezervacija spremnickog zlaz
orostora
UCitavanje programa L X A

. . ol
Pokretanje Windows MacOSX  Linux

Omogucavanje interakcije
s korisnikom.



Maticna ploca

Sredisnja jedinica za obradu
Memorija

Cvrsti disk

Ulazno izlazni uredaiji

Hardverske
sastavnice

Demonstracija

This Photo by Unknown Author is licensed under CC BY-NC



http://bibliotecadeinvestigaciones.wordpress.com/2013/03/03/hardware-parte-fisica-y-dispositivos-electronicos/
https://creativecommons.org/licenses/by-nc/4.0/

000C76309C79

Hardverske g
sastavnice T

e Maticna ploca

e Problemi s matichom plocom
su rijetki i uglavnom
zahtijevaju posjetu servisu

This Photo by Unknown Author is licensed under CC BY-SA



http://en.wikipedia.org/wiki/File:MicroATX_Motherboard_with_AMD_Athlon_Processor_2_Digon3.jpg
https://creativecommons.org/licenses/by-sa/3.0/

Hardverske
sastavnice

Sredisnja jedinica za obradu
Problemi koji se ocituju u
ponovnom pokretanju
racunala i/ili gasenju
uglavnom su povezani s
nedovoljnim hladenjem
procesora



https://www.user2.net/the-importance-of-cooling/

Hardverske
sastavnice

e Memorija

e Problemi s memorijom su
vrlo rijetki, moguci su kod
nadogradnje racunala kada se
odabere nekompatibilna
memorija

e Nedostatak, nedovoljna
kolicina radne memorije
dovodi do usporavanja
racunala

This Photo by Unknown Author is licensed under CC BY-SA



http://commons.wikimedia.org/wiki/File:Kingston_DDR_Memory_Module.jpg
https://creativecommons.org/licenses/by-sa/3.0/

Hardverske

Ssastavnice

| disk
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e Nemogucnost
spremljenog sadr

hd

This Photo by Unknown Author is licensed under CC BY-SA

e Defragmentacija


http://commons.wikimedia.org/wiki/File:Kingston_DDR_Memory_Module.jpg
https://creativecommons.org/licenses/by-sa/3.0/
http://superuser.com/questions/288652/dual-internal-hard-disk-on-1-cpu
https://creativecommons.org/licenses/by-sa/3.0/

Hardverske
sastavnice

e Ulazne jedinice
e Monitori osjetljivi na dodir
e Misevi i tipkovnice

e Izlazne jedinice
e Monitori
° Projektori gsﬂbyUnknownAuthoris icensed under CC BY-NC-
e Printeri



https://lakemontcomputerlab.wikispaces.com/First+Grade
https://creativecommons.org/licenses/by-nc-sa/3.0/

Spajanje
racunala na
projektore

e Vaznost odgovarajuceg
kabla/prikljucka
e VGA, HDMI

e Windows tipka g
e Samo ekran racunala
e Prosiri ekran
e Samo drugi ekran
e Dupliciraj




Upravljacki
programi

e Sucelje za komunikaciju s
uredajem

e ,Poveznica” izmedu uredaja i
operacijskog sustava
e Upravitelj uredaja

This Photo by Unknown Author is licensed under CC BY-NC

Demonstracija



https://bibliotecadeinvestigaciones.wordpress.com/informatica/software-los-programas-de-computadora/
https://creativecommons.org/licenses/by-nc/4.0/

BIOS

- Skup programa namijenjenih
osnovnoj komunikaciji sa
sastavnicama racunala pri
njegovom pokretanju

B l OS PodesSavanje BIOS-a -> , Hit
<DEL> if you want to run
SETUP”



Nadogradnja
operacijskog
sustava

e Koja je razlika izmedu
nadogradnje operacijskog
sustava i azuriranja?

e Sa strane sigurnosti? -> Vrlo je
bitno da je racunalo azurirano

Demonstracija

This Photo by Unknown Author is licensed under CC BY-NC-SA


http://flickr.com/photos/greyframe/14153897232
https://creativecommons.org/licenses/by-nc-sa/2.0/

Racunalo je iznenada postalo

Sporo
- SkocCni prozor s razlicitim
Pro b | emi u reklamama i sl. neZeljenim
sadrzajem
s d L - Promijenjena pozadina na
: nasoj radnoj povrsini
UZro kOva NI - Otezano povezivanje s
)4 . Internetom
Stetn 180 - Pojavljivanje sadrzaja kojemu
sigurno nismo vlasnici
SOftve rom - Nestajanje digitalnog

sadrzaja




Stetni softver

e Prva pomoc:

e Obavijestiti administratora

e Odspoijiti racunalo s
lokalne mreze

e Provjeriti postavke
vatrozida

e Pokrenuti antivirusni Thi Phota by Unknown Author s icensed under CC BS54
program



http://swling.com/blog/2011/09/emergency-preparedness-part-2-all-of-the-basics-for-disasters/
https://creativecommons.org/licenses/by-nc-sa/3.0/

Rjesavanje tehnickih
problema



Zlonamjerni

programi

Virusi

* Virus je zlonamjeran kod koji
se pri izvrSavanju pokusava
umnoziti (engl. replication),

kopirati samog sebe unutar N
drugog izvrsnog koda

-> Aplikacije



http://www.slashgeek.net/2013/02/23/never-had-a-virus/
https://creativecommons.org/licenses/by-nc-sa/3.0/

Zlonamjerni
programi
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https://en.wikipedia.org/wiki/Computer_worm#/media/File:Virus_Blaster.jpg

Zlonamjerni

programi

Spijunski kod
* Prati aktivhosti
korisnika

* Biljezi korake na
tipkovnici
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This Photo by Unknown Author is licensed under CC BY-NC-ND



http://askleo.com/can_i_run_more_than_one_antimalware_program_or_firewall/
https://creativecommons.org/licenses/by-nc-nd/4.0/

Zlonamjerni
programi

Reklamni kod

* ,Nista besplatno nije
besplatno”

Bitdefender

Bitdefender J '
Adware Removal

L
T
F

Tool
for PC

This Photo by Unknown Author is licensed under CC BY-NC-SA


http://www.digitalcitizen.life/how-use-bitdefender-adware-removal-tool-pc-get-rid-adware
https://creativecommons.org/licenses/by-nc-sa/4.0/

Ucjenjivacki
programi

Ransomware

e Sifriranje
dokumenata

* Otkupnina
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This Photo by Unknown Author is licensed under CC BY-SA



https://way2h.blogspot.com/2016/02/locky-crypto-ransomware-can-hack-your.html
https://creativecommons.org/licenses/by-sa/2.5/

Pravovremena
zastita
racunala

Prijava na racunalo mora biti
S lozinkom

Ne koristiti administratorske
ovlasti

Instalirati samo neophodne
aplikacije

Paziti odakle se skidaju
orogrami

Ukljuciti vatrozid

Primijeniti sigurnosna
azuriranja

Koristiti se antivirusnim
programima




Korisnicki racuni i kontrola
korisnickih racuna

 Korisnicki racun:
 Autentifikacija
» Autorizacija

« Kontrola korisnickih racuna (UAC)

This Photo by Unknown Author is licensed under CC BY-SA

Demonstracija: podesavanje kontrole korisnickog racuna



https://es.wikibooks.org/wiki/Archivo:System-users.svg
https://creativecommons.org/licenses/by-sa/3.0/

Koristenje kontrole korisnickih
racuna

» Korisnicki racun:

* Jedinstveni identifikator prijave
na informacijski sustav

° MOra |mat| kompleksnu /4 porku Potvrden izdavac: Microsoft Corporation

" .. Porijeklo datoteke: Tvrdi disk na ovom racunalu

(A-Z, a-z, 0-9, I"#$, minimalno 8
znakova)

* (UAC)

G Microsoft Office

PrikaZi vise pojedinosti




e Dva nacina rjeSavanja

Deinsta |a Cija problema s nestabilno3¢u
: operacijskog sustava
p rOg Falmna i o Aplikacija -> ,kreiranje
procesa” -> ,loSa aplikacija,
O pO ravd k los proces” -> nestabilno

Wlndowsa racunalo



Stvaranje baze znanja i
unaprjedenje procesa



Vaznost baze znanja

Problem s razmjenom informacija...

- Baza znanja
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This Photo by Unknown Author is licensed under CC BY


http://absurdwordpreferred.deviantart.com/art/Old-Book-png-177585636
https://creativecommons.org/licenses/by/3.0/

Aplikacije u D B s
oblaku

~ : d Notebook
Mobile |

e (Office 365 » \

: 7 N
Exchange Online > | -,
SharePoint Online ’ Remote
. Database iiii Desktop

OneDrive... R

Remote Server

This Photo by Unknown Author is licensed under CC BY



http://aiartificialintelligence.tumblr.com/post/52319035496/cloud-computing
https://creativecommons.org/licenses/by/3.0/

e Office 365
e Web aplikacija koja je
dobro integrirana s MS
Office paketom 2013, 2016
e Upravljanje dokumentima
(DMS), upravljanje

SharePoint sadrzajem (CMS)

Demonstracija: Kreiranje
timskog web mjesta



SharePoint
Wikipedija
e Na webu zasnovana
enciklopedija
e Iste funkcionalnosti u
sklopu SharePointa

e |dealno za stvaranje baze
znanja razreda, skole

This Photo by Unknown Author is licensed under CC BY-SA

Demonstracija: Kreiranje
wikipedije



http://commons.wikimedia.org/wiki/File:Wikipedia_logo_red.png
https://creativecommons.org/licenses/by-sa/3.0/

Sigurnosna
pohrana
podataka

e Office 365
e > 0OneDrive
e Razmjena dokumenata

ES

o\
corn™’
\ '

This Photo by Unknown Author is licensed under CC BY-NC-ND

e Sigurnosna pohrana podataka

Demonstracija: konfiguriranje
OneDrivea



http://www.techstagram.com/2016/02/24/cloud-backup-vendors/
https://creativecommons.org/licenses/by-nc-nd/4.0/

e ,Prethodne datoteke”
e mogucnost spremanja
kopija nasih datoteka na

S|gu FNoOSNa drugi cvrsti disk, USB disk
ili mreznu lokaciju.

pohrana

pOdata ka Demonstracija:

konfiguriranje Prethodnih
podataka




Spajanje na mrezu




Racunalne
mreze

e LAN mreza
e Bezicna mreza
e ZiCana mreZa
e WAN mreza

This Photo by Unknown Author is licensed under CC BY-NC-SA


https://www.podfeet.com/blog/2014/10/unprotected-wifi-fun/
https://creativecommons.org/licenses/by-nc-sa/3.0/

Racunalne
mrefe * Prednosti

Razmjena podataka
Dijeljenje datoteka
Dijeljenje resursa
Pristup Internetu

This Photo by Unknown Author is licensed under CC BY-NC-SA


https://www.podfeet.com/blog/2014/10/unprotected-wifi-fun/
https://creativecommons.org/licenses/by-nc-sa/3.0/

/astita bezicnhe
mreze

Servise Set Identifier (SSID)
Media Access Control (MAC)

Vaznost autentifikacije na
mrezi

Opasnosti nezasti¢enih
mreza



Umjesto
/a li U\C,ka Po zelji pitanja upisite u Q&A
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Unos novog materijala

Izrada nastavnicke pripreme

Kolekcije

o0
r e Z e l l ta C I a Digitalni obrazovni sadrZaji - e-Skole
Scenariji pougavanja - e-Skole

na Eadutoriju

o 00 Istaknute kolekcije u Edutoriju: M
u O e C IJ I Korisno o Edutoriju e-Skole obrazovanje e-Skole program

korisnika (pilot projekt) obrazovanja (2. faza)




/

Evaluacija webinara

Poveznica u Q&A panelu ili
Skenirajte QR kod

Potvrde o sudjelovanju u
aplikaciji za prijavu (EMA)




Kontakt edukacije u e-Skole projektu: @ o @:
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