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Sazetak

Priru¢nik ,Digitalna tehnologija za potporu posebnim odgojno-obrazovnim potrebama“
izraden je za potrebe realizacije istoimene radionice koja se odrzava tijekom
2017./2018. 3kolske godine u sklopu projekta ,e-Skole: Uspostava sustava razvoja
digitalno zrelih Skola (pilot-projekt)®.

Termin posebne odgojno-obrazovne potrebe je krovni termin za dvije podskupine
uCenika — za u€enike s teSkoéama u razvoju, ali i darovite uéenike koji zbog svojih
iznadprosje€nih sposobnosti takoder zahtijevaju poseban odgojno-obrazovni pristup.

Prema Orijentacijskoj listi Pravilnika o osnovno$kolskom i srednjoskolskom odgoju i
obrazovanju ucenika s teSko¢ama u razvoju postoje sljedece kategorije teSkoca:

. oStecenja vida

. oStecenja sluha

. 08tecenja jezicno-govorne-glasovne komunikacije i specificne teSkoce u ucenju
. oSte¢enja organa i organskih sustava

. intelektualne teSkoce

. poremecaji u ponasanju i ostecenja mentalnog zdravlja

~N O 0o A WN P

. postojanje viSe vrsta teSkoc¢a u psihofizickom razvoju.

Sve navedene dijagnosticirane teSkoce, u skladu s Pravilnikom o osnovnoskolskom i
srednjoskolskom odgoju i obrazovanju u€enika s teSkocama u razvoju iz 2015. (NN
24/2015) daju mogucénost izrade sljedecih oblika nastavnih programa:

- redoviti program uz individualizirane postupke
- redoviti program uz prilagodbu sadrzaja i individualizirane postupke
- posebni program uz individualizirane postupke

- posebni programi za stjecanje kompetencija u aktivnostima svakodnevnog
Zivota i rada uz individualizirane postupke.

U odabiru primjerenog nacina i oblika prilagodbi je vazno suradivati sa stru¢nim timom
Skole kao i s roditeljima. NajceSce prilagodbe okruzenja koje podrzavaju ucenje i
ravnopravno sudjelovanje u odgojno-obrazovnom procesu su sljedece:

- osigurati alternativne aktivnosti (npr. za u¢enike s ADHD-om, poremecajima iz
spektra autizma)
- odabrati prikladno mjesto sjedenja (npr. za u¢enike s ADHD-om)
- osigurati provedbu aktivnosti na drugaciji na€in (npr. kretanje u prostoru u kojem
se uci)
- ukloniti ometajuée podrazaje (npr. buka, odredeni zvukovi, mirisi).
U odabiru nacina i oblika prilagodbi nastavnog programa i okruzenja vazno je postivati
naCela inkluzivne kulture i univerzalnog dizajna.

Asistivna tehnologija (AT) je bilo koji uredaj, oprema, raCunalni program ili drugi
proizvod koji se koristi za poveéanje, odrzavanje ili poboljSanje funkcionalnih
sposobnosti osoba s invaliditetom (ATIA, 2018).
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Asistivna tehnologija se dijeli s obzirom na funkcionalnost i podrSku korisniku i
prvenstveno pomaze ucenicima s oStecenjem vida, uCenicima s teSkoCama u
komunikaciji te u€enicima s motorickim teSkocama.

Medutim, valja napomenuti da ¢ak i najskuplja visokotehnoloSka asistivna rjeSenja
imaju malu uporabnu vrijednost ako ih ucenik ne moze fizicki koristiti zbog
neodgovarajuceg pozicioniranja. Preporucuje se u slozenim situacijama savjetovanje
rehabilitatora i fizioterapeuta, kako bi se u€eniku omogucio pravilan polozZaj tijela i
uspjeSna kontrola uredaja tijekom ucenja.

S druge strane, s aspekta prilagodbe sadrzaja i okoline darovitim u€enicima, vazno je
je obratiti paznju na njihove karakteristike kao Sto su radna izdrzljivost, upornost,
entuzijazam i perfekcionizam, ali i na samu definiciju darovitosti koja podrazumijeva
skup osobina koje omogucuju pojedincu da dosljedno postize nadprosje¢an uradak u
jednom ili viSe podrucja aktivnosti kojima se bavi te da taj uradak predstavlja kreativan
doprinos podrucju u kojem se javio (Koren, Ivezi¢-Pasini 1989).

Dodatno, potrebno je obratiti posebnu pozornost na potencijalna neprilagodena i
nezgodna ponaSanja darovitih u€enika i sukladno tome planirati po potrebi razlikovni
kurikulum u redovitoj nastavi koji se primarno odnosi na izmjene u odgojno-obrazovnim
ishodima (oekivanja), pristupu u¢enju i pou¢avanju, produktu i okruzenju ucenja.

Takav pristup nastavi s darovitim u€enicima, s naglaskom na poticanje njihovih Cesto
manjkavih socijalnih i suradnickih vjestina, a da se pritom njeguju i njihove potrebe
odgovornosti za vlastito u€enje, kreativnost u rjeSavanju problema, razvijanje visih
kognitivnih procesa, moguce je ostvariti kroz niz metoda od kojih su samo neke:
Problemska nastava, Projektna nastava i Obrnuta ucionica. U ove metode lako je
ukljuciti besplatne digitalne alate (od kojih su samo neki: Trello, Tricider, Office365 i
EDpuzzle) koji postaju sastavni dio procesa u€enja i pouCavanja, a Cine sadrzaj
bogatijim, interaktivnijim i zanimljivijim.

U konacnici, kako bi se u potpunosti ostvarilo edukacijsko uklju€ivanje u praksi, svi
dionici — ukljuujuéi nastavnike, stru¢ni tim Skole, roditelje i ostale — trebaju imati
osnovna znanja o podruc¢ju, a zatim u praksu ugraditi osobne vjeStine i puno
kreativnosti. Digitalne tehnologije mogu biti od velike koristi kao potpora nastavi s
ucCenicima posebnim odgojno-obrazovnim potrebama i otvaraju niz mogucnosti u
segmentu jednostavne i brze prilagodbe nastavnih materijala i nastavnih aktivnosti u
uvjetima ograni¢enih vremenskih i ljudskih resursa.
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Uvod

Suvremeni nacin Zivota, koji podrazumijeva ubrzanost u svim Zivotnim segmentima,
itekako djeluje na promjene u nacinu zivota obitelji, a posljedica toga su promjene u
stavovima i pona$anju djece, odnosno ugenika. Cesto suvremena ubrzanost dovodi
do nerazumijevanja za razliitosti nekom segmentu djelovanja, bez obzira na €injenicu
§to ta ista suvremenost podrazumijeva toleranciju te inkluziju razli€itosti u svim njenim
oblicima.

lako ve¢ zadnja tri desetljeca djeca s teSko¢ama u razvoju imaju zakonsko pravo na
edukacijsku integraciju, njihova prava jos uvijek nisu izjednaCena s onima koja imaju
djeca urednog razvoja ili djeca koja nisu u skupini onih s posebno odgojno-obrazovnim
potrebama (lgri¢, Cvitkovi¢ i Wagner Jakab, 2009.).

Navedeno upucuje na Cinjenicu kako se edukacijsko ukljuéivanje nerijetko promatra
kao nesSto nametnuto, ali u praksi neprimjenjivo (bilo da se radi o darovitim u¢enicima
ili onima koji imaju teSkocée).

Cilj ovog Priru¢nika je dati uvid u mogucnosti poboljSanja kvalitete edukacijskog

ukljuCivanja koje otvara digitalna tehnologija za potporu posebnim odgojno-
obrazovnim potrebama.

U postizanju navedenog cilja, nuzno je imati uvid u teorijsku osnovu posebnih odgojno-
obrazovnih potreba, asistivne tehnologije i digitalne asistivnhe tehnologije jer sve
navedeno otvara mogucnosti za prilagodbu nastavnih aktivnosti i digitalnih resursa
posebnim odgojno-obrazovnim potrebama ucenika.

Priru¢nik obuhvaca sadrzaj radionica za ciljnu skupinu (nastavnici prirodoslovnih
predmeta i matematike, nastavnici ostalih predmeta i ucitelji, stru¢ni suradnici,
savjetnici i viSi savjetnici AZOO i ASOO) u segmentu inkluzije, asistivhe tehnologije i
digitalne (asistivne) tehnologije s ciliem stjecanja znanja i vjeStina u podrucju primjene
dobrih praksi u nastavi vezano za posebne odgojno-obrazovne potrebe ucenika.

Kroz Cetiri velika poglavlja: Pojam ucCenika s posebnim odgojno-obrazovnim
potrebama; Pojam asistivne tehnologije za u€enike s teSkoCama u razvoju; Vrste i
oblici asistivne tehnologije za ucCenike s teSkocama u razvoju te Nacini i oblici
prilagodavanja okruzenja darovitih uCenika — stjeCe se uvid u kljuéne pojmove vezane
za individualne potrebe ucenika, moguc¢nosti prilagodbe nastavnih materijala iz
primjera dobrih praksi te uvid u moguénosti koriStenja asistivnih tehnologija i digitalnih
(asistivnih) tehnologija koje omoguc¢uju edukacijsko uklju€ivanje u€enika s teSkocama
u obrazovni sustav, ali i uvid u specifi€nosti i osobitosti darovitih u€enika i nacine
prilagodavanja i obogacivanja njihovog nastavnog okruzenja.

Priru¢nik Digitalne tehnologije za potporu posebnim odgojno-obrazovnim potrebama
izraden je za realizaciju istoimene radionice koja se odrzava tijekom 2018. godine u
sklopu projekta e-Skole: Uspostava sustava razvoja digitalno zrelih Skola (pilot-
projekt)”.
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1. poglavlje: Pojam ucenika s posebnim
odgojno—obrazovnim potrebama

U ovom poglavlju naudit cete:

IZI definirati pojam ucCenika s posebnim odgojno-
obrazovnim potrebama

razlikovati vrste teskoca

nabrojiti naCela prilagodbe nastavnih aktivnosti i
individualizirane postupke

N NN

objasniti pojam univerzalnog dizajna i nacela
primjene u kontekstu inkluzivne filozofije.
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1.1 Pojam u€enika s teSko¢ama u razvoju

UnatoC tome Sto su brojna djeca s teSkocama veC niz godina ukljuCena u redovni
odgojno-obrazovni sustav, iskustva stru€njaka pokazuju da u edukacijskom
ukljuCivanju postoje Ceste prepreke koje se nerijetko temelje na nedovoljnom
poznavanju populacije ugenika s teSkoéama. Cesto se posebne odgojno-obrazovne
potrebe poistovje€uju s teSkocama u razvoju. Medutim, termin posebne odgojno-
obrazovne potrebe je krovni termin za dvije podskupine uCenika — za u€enike s
teSkoéama u razvoju, ali i darovite uéenike koji zbog svojih iznadprosjecnih
sposobnosti takoder zahtijevaju poseban odgojno-obrazovni pristup. Na UNESCO-voj
Svjetskoj konferenciji 0 posebnim obrazovnim potrebama odrzanoj 1994. godine u
Spanjolskoj usvojena je Izjava i Okvir za akciju kojima se promi&e pravo svakog djeteta
da, bez obzira na njegovo fizicko, intelektualno, emocionalno, socijalno, jeziéno ili
drugo stanje, bude uklju¢eno u redovni obrazovni sustav. Prema tome, osim djece s
teSkocama i nadarene djece, to podrazumijeva djecu s ulice, djecu koja rade, djecu iz
udaljenih krajeva i iz nomadskih populacija, djecu iz jeziCnih, etnickih ili religijskih
manjina i djecu iz drugih podrucja ili grupa koje su u nepovoljnom polozaju ili su
marginalizirani (Konvencija o pravima djeteta, 1994).

lako je svako dijete na svijetu individua za sebe i svi bi u€enici imali koristi kad bi se
nastavni programi oblikovali prema njihovim osobnim potrebama, ¢esto se edukacijsko
uklju€ivanje odvija sporo i otezano. Vecina uc€enika kategorizirana je prema dobi i na
temelju te kategorije dobiva istu vrstu poduke Sto je razmjerno prihvatljivo za vecinu
u€enika (Vizek-Vidovi¢ i sur., 2003). Danas se kontinuirano promic€u vrijednosti i nacela
inkluzivnosti kao Sto je uvazavanje razliCitosti te stav da sva djeca mogu uciti i imaju
iste potrebe, ali je nacin njihova zadovoljavanja razli€it (Okvir za poticanje i prilagodbu
iskustava uc€enja te vrednovanja postignuca djece i u€enika s teSkocama, 2016).

Prema Orijentacijskoj listi Pravilnika o osnovno$kolskom i srednjoSkolskom odgoju i
obrazovanju u€enika s teSkoCama u razvoju postoje sljedece kategorije teskoca:

1. oStecenja vida

2. oStecCenja sluha

3. oStecenja jezi€no-govorne-glasovne komunikacije i specificne teSkoc¢e u u€enju
4. oSteCenja organa i organskih sustava

5. intelektualne teSkoce

6. poremecaji u ponasanju i oStecenja mentalnog zdravlja

7. postojanje viSe vrsta teSkoca u psihofizicCkom razvoju.

Te teSkocCe, odnosno razlike u odnosu na djecu urednoga razvoja, moraju biti tolike da
zahtijevaju dodatan obrazovni napor ili poseban pristup u obrazovanju kako bi dijete
moglo maksimalno razviti svoje sposobnosti. U tu skupinu djece ukljuCujemo one koji
su ispodprosjecni, ali i iznadprosje€ni (daroviti) u navedenim osobinama (Vizek-Vidovi¢
i sur., 2003).
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1.2 Vrste tesko€a prema orijentacijskoj listi

1.2.1 Ostecenja vida

Ostecenja vida ukljuCuju potpunu slijepo¢u i slabovidnost, a stupanj, odnosno
kategorija oSte¢enja vida odreduje se mjerama oStrine vida i Sirinom vidnog polja
(Vuleti¢, Sarlija i Benjak, 2016). Djeca o$teéenog vida, zbog samog o$teéenja, ali i
zbog nedovoljnih i nepovoljnih socijalnih iskustava, ¢esto u socijalnom funkcioniranju
imaju teSkoce, koje ostaju prisutne tijekom cijelog Zivota. Djeca koja imaju slabije
razvijene socijalne vjestine redovito manifestiraju neki od oblika problema u ponasaniju,
a od problema u ponaSanju kod ove skupine djece naj¢eS¢e se javljaju socijalna
povucenost i agresija (Runji¢, Bili¢-Prci¢ i Alimovi¢, 2015).

1.2.2 Ostecenje sluha

Ostecenje sluha definira se kao djelomi¢na (nagluhost) ili potpuna nemogucnost
slu$anja (gluho¢a). Gluho¢om se smatra gubitak sluha veci od 93 decibela u govornim
frekvencijama (500 — 4000 Hz) i kada se ni uz pomo¢ slusnih pomagala ne moze
cjelovito percipirati glasovni govor. NagluhoS¢u se smatra oStecenje sluha od 26 do 93
decibela na uhu s boljim ostacima sluha i kada je glasovni govor djelomi¢no ili gotovo
potpuno razvijen (Pravilnik o osnovnoSkolskom i srednjoSkolskom obrazovanju
uCenika s teSkocama u razvoju, 2015). Kada se govori o osobama s ostecenjem sluha
najcesSce se misli na nagluhe osobe kojima se prosjecni gubitak sluha krece od 20 ili
25 dB do 90 dB (Pribani¢, 2014). Kod ove skupine oStecenja vrlo je vazno vrijeme
nastanka oStecenja sluha: §to je ranije oSteCenje nastupilo, to ¢e djeca teze ovladati
govorom (Pribani¢, 2014). Ako je oStecenje sluha nastalo u prelingvalnom razdoblju,
dijete ¢e imati teSkoc¢a na podrucju jezi€nog razumijevanja i proizvodnje, ali i govora,
Sto se svakako kasnije odraZzava i na djetetove akademske sposobnosti. Pribani¢
(2014) napominje da je razina jezi¢nih sposobnosti u gluhih i teSko nagluhih osoba
niska — imaju siromasniji rje€nik i agramatic¢an jezik.

1.2.3 Poremecaji govorno-jeziéno-glasovne komunikacije i specificne
teskoce ucenja

Poremecaji glasa

Poremecajima glasa moZe se nazvati sve ono §to smanjuje u¢inak komunikacije i €ini
glas manje ugodnim pri ¢emu govornik za primjereno jak i ugodan glas trosi previse
energije. Dijete s problemom glasa najc¢eSc¢e se prvi put prepozna u Skolskom sustavu
kada je vec prisutna dugotrajnija, loSa upotreba glasa koja mozZe dovesti do pojave
promuklosti (Bonetti, 2011). Dugotrajna zloupotreba glasa moze dovesti i do organskih
promjena na glasnicama kao $to su noduli, polipi i sli¢no.
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Jeziéni poremecaji

Najucestaliji jeziéni poremec¢aji su zakasnjeli jeziCni razvoj i posebne jezicne teSkoce.
Odredeni broj djece, unato€ urednom kognitivnom razvoju, urednom sluhu i slusnoj
obradi bez utvrdenih strukturnih oStecenja, pokazivat ¢e kasnjenje u prvoj i drugoj
godini u jezichom razumijevanju i proizvodnji (Haynes i Pindzola, 2004; Shipley i
McAfee, 2004, prema Kuvac-Kraljevic¢ i sur., 2015). Ova skupina djece u principu prati
uredan slijed jezi€noga razvoja, ali razvojne jeziCne miljokaze dostiZze usporenijim
tempom. Dio djece koja kasne u svom ranom jezicnom razvoju (kasni pojava prve
rije€i, do kraja druge godine imaju manje od 50 rijeCi u svom rjeCniku koje onda ne
mogu slagati u dvoc€lane iskaze itd.) ¢e ove teSkoce previadati, ali veCina djece cCe
nastaviti i nakon treCe godine pokazivati jeziCna odstupanja te Ce biti kategorizirana
kao djeca s posebnim jezi¢nim teSkocama (PJT) (Kuvac-Kraljevi¢ i sur., 2015). Dakle,
nakon trece godine, dijete i dalje nastavlja ,kaskati za vrSnjacima u jezicnom
razumijevanju i proizvodnji i tada mu se dijagnosticiraju posebne jeziCne teSkoce
(ranije se ne postavlja ova dijagnoza upravo zato $to dio djece koja kasne u ranom
razvoju dosegne svoje vrSnjake). Takva djeca teSko usvajaju nove rijeci, imaju teSkoce
s prizivanjem rijeCi, prisutne su sustavne i nesustavne pogreske u glagolskoj i imenskoj
morfologiji, teSko usvajaju prostorne odnose te je cjelokupna struktura priCe
jednostavna (Kuvac¢-Kraljevic¢ i sur., 2015). Vrlo Cesto dijete s jezi¢nim teSko¢ama u
predSkolskom razdoblju ostaje neprepoznato ili najbliza okolina ne pridaje dovoljno
pozornosti znakovima jezi€nih teSko¢a, smatraju¢i da Ce ih dijete sazrijevanjem
prevladati. Zabrinutost se javlja upravo onda kada dijete krene s formalnim
obrazovanjem te se javljaju teSkofe s ovladavanjem vjestina Citanja i pisanja,
razumijevanjem pisanog sadrzaja (Citanje s razumijevanjem, problemski matematicki
zadatci), usvajanjem novih znanja, a vecina ove djece ¢e s ulaskom u Skolu imati
dijagnozu specifitcne teSkoce ucenja ili disleksije (Kuvac-Kraljevi¢ i sur., 2015).
Poremecaji jeziCnog razumijevanja i/ili ekspresije su ¢esto neprepoznati i do kasnijih
godina djetetova obrazovanja. Takva djeca se Cesto pogresSno karakteriziraju kao lijena
i nezainteresirana Sto znac€ajno utjeCe na njihov emocionalni razvoj i, opcenito, razvoj
njihovih potencijala.

Govorni poremedaji

Govor je tek jedan od modaliteta izrazavanja jezika koji doslovno i korisno povezuje
znacCenja unutar jezika putem kojih se jezik komunicira (Blazi, 2015).

NajCeSca vrsta tesSkoéa u govoru jesu artikulacijski poremecaji koji ne zahtijevaju
poseban odgojno-obrazovni tretman. Ipak, teSkoce izgovora pojedinih glasova mogu
biti tek manifestacija nekih drugih, jezicno utemeljenih poremecaja kao §to su fonoloski
poremecaji. Bauman-Weangler (2000) navodi da je fonoloSki poremeca;j Siri termin od
artikulacijskog poremecaja, pri ¢emu se pod pojmom artikulacijskog poremecaja
podrazumijeva periferni poremecaj motoricke izvedbe jednog ili viSe glasova jezika,
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dok se fonoloSki poremecaj definira kao poremecaj motoriCke izvedbe i jeziCne,
reprezentacijske slike glasova (prema Blazi, 2015). Djeca s fonoloSkim poremecajem,
uz teSkoCe u govoru, mogu imati probleme i u drugim aspektima jezika kao Sto su
sintaksa, semantika, gramatika te se mogu javiti teSkoce povezane s izgovorom rijeci,
ali i mucanje (Bowen, 1998, prema Blazi, 2015). Brojni autori koji opisuju fonoloSke
poremecaje navode da djeca s fonoloSkim poremecajima imaju teSko¢e u auditivnoj
percepciji, auditivnoj diskriminaciji i mentalnoj reprezentaciji (radnom pamcenju), sto
se sve odrazava i na akademski uspjeh (Blazi, 2015).

U skupini poremecaja teCnosti nalaze se mucanje i brzopletost. TeCan govor je onaj
koji se ostvaruje kontinuirano, prema zakonitostima fonetskog vezivanja glasova,
odredenog ritma, visine, naglaska ili melodije odredenog govora. Ova
(suprasegmentalna) obiljezja govora vrlo su vazna jer nose brojne informacije o
osobinama govornika, njegovom trenutnom stanju, emocijama itd. (Kuvac-Kraljevic i
sur., 2015). NeteCan govor je karakteriziran povec¢anim brojem oklijevanja, zastojima,
stankama i ispravljanjima. Medutim, to moZze biti dio normalnih nete€nosti u situacijama
primjerice straha i/ili nelagode. Zabrinjavaju¢e nete¢nosti se javljaju unutar rijeci (a ne
izmedu rijeCi) i pracene su napetoS¢u. Njih karakteriziraju ponavljanje glasova, slogova
i jednosloznih rijeCi, produzavanje glasova te duge pauze i blokade (Kuvac-Kraljevic,
2015).

Mucanje se definira kao komunikacijski poremecaj koji karakterizira prekid u normalnoj
teCnosti govora, pri Cemu brzina govorenja nije u skladu s onom koja se oCekuje s
obzirom na dob (Andrijoli¢ i Leko Krhen, 2016). UCestalija su ponavljanja glasova,
slogova i jednosloznih rijeCi, produzavanja glasova, umetanje, pauze unutar rijeci,
¢ujne ili tihe blokade, napetosti i cirkumlokucije, odnosno zamjene rije€i. Osim ovih
primarnih obiljeZja mucanja, postoje i sekundarna obiljezja koja se javljaju kao reakcija
osobe na vlastito mucanje (Andrijoli¢ i Leko Krhen, 2016). To su nauena ponasanja
ili popratni pokreti i tikovi koji se javljaju kao pokuSaj da se izbjegne primarno mucanje
(izbjegavanje kontakta o€ima, u€estalo treptanje, koCenje Celjusti, treperenje nosnica
itd.) (Ward, 2006, prema Kuvac-Kraljevi¢ i sur., 2015). Sve navedeno uoCava se vec
tijekom ranog razvoja i utjeCe na Skolski uspjeh i socijalnu komunikaciju.

Brzopletost se najCeSce definira kao poremecaj teCnosti govora Ciji su segmenti
zamijeCeni kao prebrzi i/ili disritmiéni, a mogu biti poprac¢eni mnostvom normalnih
nete¢nosti, pretjeranim izostavljanjem ili krivim izgovaranjem slogova i neprimjerenim
stankama (St. Louis i Schulte, 2014, prema Kuvac-Kraljevi¢ i sur., 2015). Goral- Polrola
i Tarkowski (2014, prema Kuvac¢-Kraljevi¢ i sur., 2015) navode da brzoplete osobe
mogu imati i jezine teSkoce vidljive na podrucju semantike, fonologije i pragmatike, a
osim tih moze se javiti i loS rukopis, neorganiziran jezik i konverzacijske vjestine,
usporavanje govora, slaba razumljivost, otklonjiva paznja, teSkoce ucCenja i slicno.

Prema definiciji ASHA-e (2007, Kuvac¢-Kraljevi¢ i sur., 2015) dje¢ja govorna apraksija
je motori€ki govorni poremecaj koji se o€ituje teSkocama izgovora glasova, slogova i
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rijeCi, pri ¢emu teSkoée nisu posljedica motorickih teSkoca ili paralize. U vecini
sluCajeva dijete zna Sto zeli reci, ali ne moze to izgovoriti. DjeCja govorna apraksija
moze se uoCiti joS od novorodenacke dobi — dijete smanjeno guguce, kasni pojava
prve rijeCi, dijete pojednostavljuje i zamjenjuje teSke rijeCi lakSima. Kroz svoje rano
djetinjstvo, kod ove djece moze se javiti i kaSnjenje u jeziku koje ¢e od trenutka ulaska
u Skolu rezultirati i teSkocama Citanja i pisanja. Pojedini uCenici koji imaju dijagnozu
djeCje govorne apraksije u Skolskoj dobi ne mogu komunicirati govorom ili je njihov
govor nedovoljno razumljiv te postaju korisnici potpomognute komunikacije.

1.2.4 Komunikacijske teskoce

Danas su u redovnom odgojno-obrazovnom sustavu sve brojniji uc€enici s
komunikacijskim teSko¢ama koji oteZzano razumiju socijalne situacije i oCekivanja od
strane okoline, uz Sto se u vecoj ili manjoj mjeri javljaju razliCite osobitosti u ponasanju,
interesima i senzori¢koj obradi (Bujas Petkovié i Frey Skrinjar, 2010). U okviru
Orijentacijske liste teSko¢a Pravilnika o osnovnoskolskom i srednjosSkolskom odgoju i
obrazovanju uCenika s teSkocama (NN 24/2015), poremecaj iz spektira autizma se
nalazi u skupini 6 pod nazivom poremecaiji iz autisticnoga spektra (6.5.). Poremec¢aj
iz spektra autizma obiljezavaju odstupanja u socijalnoj komunikaciji i socijalnim
interakcijama te prisutnost suzenih, ponavljaju¢ih ponaSanja. Nedostaci socijalne
komunikacije ocituju se odstupanjem u socijalnoj uzajamnosti te u oteZanom koristenju
verbalnih i neverbalnih komunikacijskih ponasanja u svrhu socijalne interakcije.
OgraniCena, ponavljaju¢a ponaSanja, interesi i aktivnosti o€ituju se u stereotipnoj i
ponavljaju¢oj uporabi govora, pokreta i predmeta, u nefleksibilnoj sklonosti rutinama te
u povecanoj i/ilismanjenoj osjetljivosti na senzoricke podrazaje (Cepanec i sur., 2015).
Osim poremecaja iz spektra autizma, danas se €esto rabi i termin poremecéaj socijalne
komunikacije koji je karakteristican za ucCenike koji imaju znaCajne probleme u
socijalnoj interakciji i komunikaciji, ali istodobno ne pokazuju ponavljaju¢a ponasanja,
interese i aktivnosti koji su obiljeZje poremecaja iz spektra autizma.

1.2.5 Specificne teSkocée uc€enja

Kako bi se istaknula razlika izmedu teSkoca ucenja koje ¢e se javiti kod vecéine djece
s razli€itim teSko¢ama kada krenu u Skolu, u Hrvatskoj se 90-tih godina uvodi termin
specificne teSkoc¢e ucenja koji se odnosi na onu djecu koja nemaju ni intelektualne,
senzorne, niti emocionalne teSkoce, ali ipak zbog osobitosti procesa pamcenja ili
obrade postizu slab Skolski rezultat koji nije razmjeran s njihovim intelektualnim
sposobnostima (Vizek-Vidovi¢ i sur., 2003). Specificne teSko¢e u¢enja su krovni termin
za teSkoce Citanja (disleksija, aleksija), teSko¢e pisanja (disgrafija, agrafija) i teSkoce
raCunanja (diskalkulija, akalkulija). U tu skupinu mogu spadati i specifi€ni poremecaji
razvoja motori¢kih funkcija (dispraksija), mjeSovite teSko¢e ucCenja i ostale teSkoce
u€enja (prema Pravilniku o osnovno$kolskom i srednjoSkolskom obrazovanju u€enika

gI
€ WITI . . . g s .o ¥ %

Europska unija EUROPSKI STRUKTURNI s mggﬂ‘” Projekt je sufinancirala Europska Vise informacija o EU fondovima mozete

Zajedno do fondova EU 1 INVESTICISKI FONDOVI F ENCIALI unija iz Europskog socijalnog fonda pronaci na: www.strukturnifondovi.hr




Str. 15 Digitalna tehnologija za potporu posebnim odgojno-obrazovnim potrebama

s teSko¢ama, 2015). Sastavnice koje povezuju sve specificne teSkoce ucenja
ukljuCuju:

- nerazmjer sposobnosti i postignuca

- probleme u jeziku, €itanju, pisanju i matematici koji zahtijevaju posebnu poduku

- obradu u domeni psiholoSkin mehanizama koji su povezani s problemima
uenja (akademskog napredovanja) i to na razini strategija i brzine izvodenja
zadataka sa svrhom prepoznavanja pokazatelja loSeg postignu¢a

- pokazatelje u domeni paznje, pamcenja, jezitne obrade, socijalne kognicije,
percepcije, metakognicije

- iskljuCujuce kriterije —razlozi teSkoca nisu u problemima senzoriCke integracije,
intelektualnim teSko¢ama, bilo kakvim senzorickim, motorickim i emocionalnim
teSko¢ama, kulturalnim razlikama ili u nedostatnosti poduke (Lencek, 2016).

U Skolskoj dobi, djeca sa specificnim teSkocama ucenja ¢e imati teSkoce u aspektu
(Lencek, 2016) Citanja, pisanja i matematike koje navodimo u nastavku.

Citanje
- TeSko ovladavaju Citanjem.
- TeSko stvaraju vezu grafem-fonem.
- Prilikom citanja nepoznatih rijeCi koriste nagadanje umjesto dekodiranja.
- Zamjenjuju grafeme i brojke koje su slicne (npr. b-p, m-n).
- Zamjenjuju poredak grafema unutar rijeci i rijeCi koje sli¢no izgledaju.
- Zamjenjuju ili izostavljaju rijeCi dok Citaju.
- Gube redak za vrijeme Citanja.
- Slabo razumiju ideje/teme.
- Citaju sporo, nerado (izbjegavaju gitanje).
- Otezano usvajaju nove rijedi.

Pisanje
- Imaju teSkoCe pamcenja oblika grafema i brojki.
- Obréu grafeme, brojke i simbole.
- Pisanje je neuredno i nepotpuno uz mnostvo krizanja i brisanja.
- Koriste neujednaCen razmak izmedu grafema i rijeCi, oteZano odrZavaju redak.
- Neuocavaju i ne ispravljaju greSku sami.
- TeSko stvaraju koncept za pisanje te je uslijed toga rad nepotpun, previSe kratak
ili ga se ne moze pratiti.
- Sporije usvajaju pravopisna pravila.

Matematika
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- TeSko vrednuju koli¢ine, vrijednosti itd..

- Tesko savladavaju strategije i nacela brojenja (po 2, 5, 10 itd.).

- TeSko smjestaju brojeve u nizove Sto rezultira pogreSnim raCunanjem.

- Te8ko ovladavaju tablicom mnozZenja, formulama, pravilima, grafikonima i
tablicama.

- TeSko ovladavaju usporedbama vece - manje.

1.2.6 Disleksija

Disleksija je termin koji se mozZe Koristiti samo ako osoba udovoljava kriterijima
prihvacene definicije. Disleksija, kao dijagnoza, nije istovjetna teSko¢ama citanja ili
teSkocama Citanja i pisanja premda nije rijetko da glavnina obiljezja kod oba stanja
bude jednaka. Ono §to razlikuje disleksiju od teSko¢a koje se mogu javiti u Citanju i
pisanju kao npr. posljedica oSteCenja sluha, motoriCkih teSkoca i sli€no, nije u
obiljezjima ve¢ u moguénostima provodenja tretmana, odnosno terapijskih postupaka
(Lencek, 2016). U Hrvatskoj je opceprihvacena definicija disleksije koju je dalo
Britansko udruzenje za disleksiju: ,Disleksija je specificha teSkoCa ucCenja koja
uglavnom pogada razvoj pismenosti i jeziCne vjestine. Prisutna je od rodenja i ima
cjelozivotne posljedice. Obiljezena je teSkocama u fonoloSkoj obradi, brzom
imenovanju, radnom pamcenju, brzini obrade i automatizaciji vjeStina koje nisu
uskladene s ostalim kognitivnim sposobnostima.” (British Dyslexia Association [BDA],
2007). U Skolskoj dobi manifestirat ¢e se kroz:

- izostanak vizualnoga rje€nika (Coca Cola, Chupa Chups, ¢okolada)

- probleme pracenja slijeda glasova — teSkoce fonemske diskriminacije — teSkoce
na razini fonemske svjesnosti koje ukljuCuju glasovnu analizu i sintezu

- teSkoce prepoznavanja i imenovanja grafema, otezano pamcenje grafema — ne
uspostavlja vezu grafem-fonem (dekodiranje)

- mijeSanje grafemaifonema (P, B; Z, S; p, b, d; m, n, u; z, s; ¢, ¢, €; s, §; Z, Z; ],
nj; a, o) po vizualnoj i/ili akusti¢koj slicnosti

- zrcalno pisanje (uslijed teS§koc¢a u orijentaciji)

- slovkanje (Cita npr. K-o-m-a-r-a-c j-e z-u-j-a-0 u s-0-b-i)

- ispustanje fonema ili grafema prilikom citanja/pisanja (npr. sumrak-sumak,
pravo- prvo), zamjene (kotaC - kola€, domar - modar, otac - tata) i dodavanja
(kozni - koznati, kriv - krivo) fonema, slogova, rijeci

- Citanje i pisanje napamet (prema prvom glasu/slogu otac - tata, sestra - seka,
poznati - policija)

- nepostivanje ortografije

- nerazumijevanje procitanog

- probleme u pisanju (rukopis i pravopis, sastavljanje dviju rije€i, rastavljanje rijeCi
koje se piSu zajedno, nerazlikovanje ¢, ¢; ije, je)
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- pogreSke u diktatu (najvise greSaka je u tom podrucju jer zahtijeva paznju,
sluSanje, pamcenje, jezitno znanje i pretvaranje auditivnhog/fonoloskog u
vizualno/grafi¢ko).

1.2.7 Disgrafija

Disleksija se uvijek manifestira i na pisanje stoga se nerijetko u nalazima nalaze dvije
dijagnoze — disleksija i disgrafija, $to nije potrebno s obzirom na to da disleksija
podrazumijeva teSko¢e u pisanju. Ipak, disgrafija, odnosno teSkoée pisanja, moze
egzistirati samostalno i neovisno o disleksiji. Disgrafija je teSko¢a u€enja koja pogada
vjestinu pisanja. OcCituje se teSkocama u pravopisu, loSem rukopisu i problemima
oblikovanja misli u pisanoj formi. Definicije disgrafije puno su manje isticane od
definicija disleksije — razlog tome lezi i u €injenici da je disgrafija kao dijagnoza rjeda
nego dijagnoza disleksije, a brojna obiljezja pisanja osoba s disgrafijom nerijetko su
opisana u kategoriji disleksije. Prema istrazivackim mjerama koje se kod nas koriste,
obiljezja disgrafije mogu se svrstati u tri skupine problema.

- Problemi s grafemima
Tesko izvode oblike grafema, pogresno piSu zadane grafeme.
- Problemi na razini rukopisa

Imaju necitak rukopis, mijeSaju vrsta grafema, ne poStuju margine, ne pridrZavaju se
redaka, imaju probleme prostornog smjestanja teksta.

- Problemi s kompozicijom

Imaju teSkoce pri oblikovanju teksta koje se oc€ituju kroz uporabu rijeCi i reCenica,
ponavljanje istih rijeCi, neodgovarajucu uporabu sintakse i gramatike, probleme sa
sroCnosti, zadrzavanje na razini konkretnog i deskriptivnog pisanja bez uvodenja
apstraktnih ideja. (Lencek, 2016)

1.2.8 Diskalkulija

Prema BDA (BDA, 2018), diskalkulija je specificna teSko¢a uCenja matematike,
odnosno aritmetike koja je obiljezena teSko¢ama usvajanja osnovnih aritmetiCkih
nacela/Cinjenica, obrade brojevnih veliina te to€nog i fluentnog raCunanja (BDA,
2018). Diskalkulija se Cesto javlja uz neke druge poremecaje kao $to su disleksija i
poremecaj paznje Sto se generalno smatra posljedicom riziCnih faktora koje dijele
navedeni poremecaji (npr. radna memorija koja je narusena kod svih navedenih
poremecaja). Ipak, unato€ velikom postotku preklapanja, ne treba znaciti da ce
disleksija podrazumijevati diskalkuliju niti da ¢e svaka osoba s diskalkulijom imati
teSkocCe s Citanjem i pisanjem (BDA, 2018). Prema BDA obiljezja diskalkulije su:
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— teSkoce brojenja unatrag

— lo$ osjecaj za brojeve i slaba procjena (bilo kakvih veli€ina)

— teSkoce pamcenja osnovnih €injenica i pravila unato€ mnogim satima vjezbe i
ucenja

— oslanjanje na samo jednu strategiju kojom se nadomjesSta nedostatak prizivanja
¢injenica — strategiju brojenja

— teSkoce u razumijevanju mjesnih vrijednosti i ulozi nule u arapskom numerickom
sustavu

— nedostatku osjecaja je li odgovor tocan ili priblizno tocan

— sporom racunanju

— zaboravljanju matematiCkih postupaka, posebno kad su slozeni, npr. dugo
dijeljenje

— U zbrajanju, koje je temeljna operacija

— izbjegavanje zadataka koje se percipira kao teSke

— loSe aritmetiCke vjestine

— visoka razina matematiCke anksioznosti.

1.2.9 Ostecenja organa i organskih sustava

Prema Pravilniku o osnovnoskolskom i srednjoSkolskom odgoju i obrazovanju u€enika
s teSko¢ama u razvoju, u ovu skupinu spadaju sva ona prirodena ili steCena ostecenija,
deformacije ili poremecaji funkcije pojedinog organa ili organskih sustava koja dovoda
do smanjenja ili gubitka sposobnosti u izvrSavanju pojedinih aktivnosti. U¢enicima koji
pripadaju u ovu skupinu potrebna je razli€ita vrsta i stupanj prilagodbi. Mogu se
podijeliti u Cetiri podskupine: oSteCenja miSicno-koStanog sustava, oStecenja
srediSnjeg ziv€anog sustava, oStecenja perifernog Ziv€anog sustava te osteCenja
drugih sustava (di$ni, sréano-Zilni, probavni, endokrini, koZa i potkozna tkiva, mokracni
i/ili spolni).

1.2.10 Intelektualne teskoce

Intelektualne teSkoce se oCituju u bitno smanjenim mogucnostima intelektualnog
funkcioniranja. SniZzene intelektualne sposobnosti se odraZavaju na sve aspekte
Zivota: socijalne vjestine, svakodnevne Zivotne zadatke, Skolsko postignuce, razvoj
govora, smanjene tjelesne i motorne sposobnosti. Glavna teSkoc¢a takve djece je nacin
organiziranja informacija i donoSenja odluka. Da bi se intelektualne teSkoce utvrdile,
koriste se viSestruki kriteriji: nizak rezultat na testu inteligencije, niski rezultati na
ostalim testovima postignuéa te niska razina funkcioniranja u viSe raznih podrucja
socijalne prilagodbe. Postoje Cetiri kategorije intelektualnih teSkoca:

— lake intelektualne teSkoce (kvocijent inteligencije 50 do 69)
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— umjerene IT (kvocijent inteligencije 35 do 49)
— teze IT (kvocijent inteligencije 20 do 34)
— teSke IT (kvocijent inteligencije ispod 20).

Razina funkcioniranja djeteta u svakodnevnom Zivotu uvelike ovisi o kategoriji kojoj
pripada. Tako Ce, primjerice, dijete koje pripada kategoriji lakih intelektualnih teSkoca
moci savladati osnovne vjestine Citanja, pisanja i raCunanja dok se djeca iz kategorije
umjerenih intelektualnih teSkoéa (i nizih) vjeZbaju nekim osnovnim Zivotnim
vjeStinama. Najveci broj djece s IT spada u skupinu lakih IT, §to znacCi da se najveci
broj njih moze ukljuciti u redoviti $kolski sustav uz programsku potporu razli€ite razine.

1.2.11 Poremecaji u ponasanju i oste¢enja mentalnog zdravlja

Poremec¢aji u ponasanju i osteéenja mentalnog zdravlja su stanja za koja je na
temelju medicinske, psihologijske, pedagoske, edukacijsko-rehabilitacijske i socijalne
ekspertize utvrdeno da su uvjetovana organskim cimbenikom ili progrediraju¢im
psihopatoloskim stanjem, a oCituju se ostecenim intelektualnim, emocionalnim i
socijalnim funkcioniranjem (pravilnik). Podskupine:

— organski poremecaiji, uklju€ujuci simptomatski mentalni poremecaj

— poremecaji raspolozenja

— neurotski poremecaji, poremecaji vezani uz stres i somatoformni poremecaji
— shizofrenija, shizotipni i sumanuti poremecaiji

— poremecaiji iz spektra autizma

— poremecaji aktivnosti i paznje

— poremecaji u ponasanju i osjecanju.

Deficit paznje/ hiperaktivni poremecaj (ADHD)

Poremecaj paznje s, odnosno bez, hiperaktivhosti smatra se jednim od naj¢esc¢ih
poremecaja danasnjice u djetinjstvu i moze se nastaviti kroz mladenastvo i zreliju dob.
Simptomi cjelokupnog sindroma ukljuuju teSkote vezane za odrzavanje i
usmjeravanje paznje te teSkole Kkontroliranja ponaSanja kroz hiperaktivnost
(prekomjerna aktivnost) i impulzivnost u ponasanju, a posljedica su promjena u
biokemijskim funkcijama mozga (Kudek-MiroSevic¢ i Opi¢, 2010). Taj poremecaj se po
dijagnostickom i statistickom priru¢niku za mentalne poremecaje DSM-IV (1994.)
naziva Deficit paznje / hiperaktivni poremeéaj — ADHD. Prema novijem izdanju,
DSM-1V (2000), ADHD se sastoji od 3 podtipa (prema Sekusak GaleSev, 2004):

1. pretezito hiperaktivan - impulzivan
2. pretezno nepazljiv tip
3. kombinirani tip s nepaznjom, hiperaktivno$éu i impulzivnoscéu.
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Problemi s nedovoljnom inhibicijom (hiperaktivnost i impulzivnost) pojavljuju se u
predsSkolskoj dobi (3-4 godine), dok se problemi vezani uz nepaznju uoCavaju s pet
do sedam godina, kada se mijenjaju zahtjevi i oCekuje se paZzljivo ponaSanje
(Sekusak GaleSev, 2004). Dijagnoza se naj¢eS¢e postavlja ulaskom djeteta u
Skolski sustav, ili prelaskom u peti razred osnovne Skole, jer su u tim periodima
zahtjevi za prilagodbom u djece najveci. lako djeca najCeS¢e ne iskazuju iste
simptome, slijede neka obiljezja koja se povezuju s razliCitim podvrstama ADHD-a
(SekuSak GaleSev, 2004):

- Imaju izrazite teSkocCe u situacijama u kojima se trazi trajnija paznja ili mentalni
napor.

- Vidni, sludni ili drugi uznemiravajuci vanjski podrazaji (viSe ljudi u sobi, Zamor,
lupanje stvarima, kretanje u prostoru, previSe slika, plakata i sli€no po zidovima
sobe, itd.) izazivaju u njima nemir i smetnje koncentracije.

- TeSko odrzavaju paznju pri obavljanju zadaca, ali i u igri (zbog €ega izbjegavaju,
ne vole i odbijaju zadatke koji zahtijevaju trajniji mentalni napor).

- Cesto ne prate upute i ne dovrdavaju $kolski uradak (ali ne zbog prkosnog
ponaSanja ili nerazumijevanja; nepaZzljivi tip).

- Tesko se organiziraju, $to se manifestira na Skolskim zadatcima i uradcima.

- Cesto zaboravljaju dnevne aktivnosti i gube stvari potrebne za ispunjavanje
zadaca ili aktivnosti.

- Tresu rukamaiili se vrpolje na stolici (karakteristi€no za hiperaktivnost).

- Ustaju sa stolca u razredu ili negdje drugdje gdje se oCekuje da ostanu na
mjestu.

- Cesto pretjerano trée i penju se u situacijama u kojima je to neprikladno
(karakteristicno za hiperaktivnost).

- Imaju teSkoca ako se treba mirno i tiho igrati.

- Imaju teSkoce s odgadanjem odgovora - ,istrCavaju” s odgovorima prije nego je
dovrSeno pitanje.

- Nestrpljivi su (npr. ¢esto imaju teSkoca s ¢ekanjem reda).

Ovi simptomi utjeCu na djetetovo svakodnevno funkcioniranje, na rad u€enika u
razredu, ali i akademsku uspjeSnost, a Cesto se takva djeca progladavaju lijenom i
razmazenom. Ako poremecaj ostane neprepoznat i u€eniku se ne osigura
primjerene podrska, dolazi do slabijeg akademskog postignu¢a koje nepovoljno
djeluje na djetetovu sliku o sebi. lako najceSée imaju prosjeCno razvijene
intelektualne sposobnosti (a mogu imati i iznadprosjeCne), ostvareni obrazovni
stupanj moze biti niZi, a profesionalna dostignuca slabija nego kod vrSnjaka i nego
$to bi se obzirom na intelektualne sposobnosti moglo oCekivati.
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1.2.12 Postojanje viSe vrsta teSko¢a u psihomotornom razvoju

Postojanje viSe vrsta teSkoca koje su nabrojene u Orijentacijskoj listi vrsta teSkoca koja
je sastavni dio Pravilnika o osnovnoskolskom i srednjoskolskom odgoju i obrazovanju
ucenika s teSko¢ama u razvoju (NN 24/2015) je detaljnije definirano na sljedeci nacin:

o Postojanje viSe vrsta i stupnjeva teSkoc¢a u psihofizic(kome razvoju ukljuCuje
teSkoce iz dvije ili viSe skupina Orijentacijske liste vrsta teSkoca. Postojanje vise
vrsta teSkoCa ukljuCuje jednu od njih izrazenu u stupnju predvidenom
Orijentacijskom listom vrsta teSkoca i jednu ili viSe onih koje nisu izrazene u
stupnju odredenom ovom listom, ali njihovo istodobno postojanje daje novu
kvalitetu teSkoca.

e Postojanje viSe vrsta teSkoca ukljuCuje dvije ili visSe teSkoca, od kojih ni jedna
nije izrazena u stupnju odredenom Orijentacijskom listom vrsta teSko¢a, ali
njihovo istodobno postojanje zahtijeva primjerene uvjete za Skolovanje i
osposobljavanije.

1.3 Postojeci programi odgoja i obrazovanja za uéenike s
teSko¢ama u razvoju

Ako ucenik s nekom od opisanih teSkoca oteZzano usvaja nastavne sadrzaje ili
sudjeluje u nastavi, nuzno je prilagoditi odgojno-obrazovni proces. Promjene su
moguce u metodici pouc€avanja, nacinima provjere znanja, okolini, nastavnim
sadrzajima i/ili kurikulumu (Brozovi¢, 2014). Sve navedene dijagnosticirane teSkoce, u
skladu s Pravilnikom o osnovnoskolskom i srednjo$kolskom odgoju i obrazovanju
ucenika s teSkocama u razvoju (NN 24/2015) daju mogucnost izrade sljedecih oblika
nastavnih programa:

- redoviti program uz individualizirane postupke
- redoviti program uz prilagodbu sadrzaja i individualizirane postupke
- posebni program uz individualizirane postupke

- posebni programi za stjecanje kompetencija u aktivnostima svakodnevnog
zivota i rada uz individualizirane postupke.

Primjereni programi odgoja i obrazovanja mogu se ostvarivati u redovitom razrednom
odjelu; dijelom u redovitom, a dijelom u posebnom razrednom odjelu; u posebnom
razrednom odjelu i odgojno-obrazovnoj skupini temeljem rjeSenja o primjerenom
programu obrazovanja. RjeSenje o primjerenom programu osnovnog ili srednjeg
obrazovanja za u€enike s teSkocama u razvoju donosi ured drZzavne uprave u Zupaniji
nadlezan za poslove obrazovanja, odnosno Gradski ured Grada Zagreba nadlezan za
poslove obrazovanja.

1.3.1 Redoviti program uz individualizirane postupke

Redoviti program uz individualizirane postupke (¢lanak 5., Pravilnik o
osnovnoskolskom i srednjoSkolskom odgoju i obrazovanju u€enika s teSko¢ama u
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razvoju, NN 24/2015) odreduje se ucenicima koji s obzirom na vrstu teSkoce mogu
svladavati redoviti nastavni plan i program/kurikulum bez sadrZajnog ograni¢avanja,
ali su im zbog specifi€nosti u funkcioniranju potrebni individualizirani postupci u radu.
Individualizirani postupci podrazumijevaju razli€ite oblike potpore prema individualnim
potrebama svakog ucenika. To ukljuCuje produljeno vrijeme rada, prilagodene metode
rada, provjeravanje vjestina, znanja u skladu sa sposobnostima uc€enika, prilagodeno
pracenje i vrednovanje postignuca ucenika, prilagodenu aktivnost uCenika, tehnoloska,
didaktiCka i/ili rehabilitacijska sredstva za rad i primjerene/ prilagodene prostorne
uvjete. Takvi postupci se provode u redovitom razrednom odjelu Skole, a mogu biti iz
jednog, vise ili svih predmeta te moraju biti razradeni kao pisani dokument.

1.3.2 Redoviti program uz prilagodbu sadrzaja i individualizirane postupke

Redoviti program uz prilagodbu sadrzaja i individualizirane postupke primjenjuje
se onda kada ucenik s obzirom na vrstu teSkoce ne moZe svladati nastavni plan i
program bez sadrzajnog ograniCavanja te im je zbog specifi€nosti u funkcioniranju
potrebna i sadrzajna prilagodba i individualizirani pristup u radu. Prema Pravilniku o
osnovnoskolskom i srednjoSkolskom odgoju i obrazovanju u€enika s teSko¢ama u
razvoju (Clanak 6., NN 24/2015) uc€enik i dalje prati redoviti program koji mu se
sadrzajno i metodi¢ki prilagodava, ovisno o njegovim individualnim sposobnostima.
Sadrzajna prilagodba odnosi se na smanjivanje opsega nastavnih sadrzaja i to do
najnize razine usvojenosti obrazovnih postignu¢a propisanih nastavnim planom i
programom/kurikulumom za razred u koji je u€enik uklju€en, a iznad razine posebnog
programa. To znaci da prilagodba sadrzaja srednjoSkolskih programa mora uceniku
omogucavati razinu usvojenosti sadrzaja potrebnu za polaganje drzavne mature i
nastavak obrazovanja, stjecanje kompetencija potrebnih za pristup trZistu rada, uz
pridrzavanje zahtjeva struke te se izraduje u suradnji sa struCnjacima agencija
nadleznih za odgoj i obrazovanje (€lanak 7., stavak 2., NN 24/2015). Ovakav program
takoder moze biti iz jednog, viSe ili svih predmeta i izvodi se najceS¢e u redovitom
razrednom odjelu.

1.3.3 Posebni program uz individualizirane postupke

Za razliku od prethodno opisanih programa, posebni program uz individualizirane
postupke Cini posebno strukturirani sadrzaj nastavnih planova i programa/kurikuluma
koji je posebno izraden prema mogucénostima i sposobnostima u€enika (Clanak 8.,
stavak 1. Pravilnika o osnovnoSkolskom i srednjoSkolskom odgoju i obrazovanju
uCenika s teSkocama u razvoju, NN 24/2015). On se odreduje onda kada dijete ne
moze svladati redoviti program uz individualizirane postupke ili redoviti program uz
prilagodbu sadrzaja i individualizirane postupke. Ovakav program moze biti iz svih ili
samo nekih nastavnih predmeta, a tada ucCenik ostale programe savladava prema
jednom od prethodno opisanih programa (Clanak 8., stavak 3. Pravilnika o
osnovnoskolskom i srednjoSkolskom odgoju i obrazovanju u€enika s teSko¢ama u
razvoju, NN 24/2015). Ovakav program se provodi u posebnim razrednim odjelima.
Ako ucenik ima posebni program samo za pojedine predmete, ostale predmete koji su
po redovnom programu uz individualizirane postupke ili po redovnom programu uz
prilagodbu sadrzaja i individualizirane postupke, oni se provode u redovitom
razrednom odjelu.
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1.3.4 Posebni programi za stjecanje kompetencija u aktivhostima
svakodnevnog zivota i rada uz individualizirane postupke

Posebni program za stjecanje kompetencija u aktivhostima svakodnevnoga
zivota i rada uz individualizirane postupke je program koji se provodi u odgojno-
obrazovnoj skupini kao obvezno osnovno obrazovanje i koji s obzirom na funkcionalne
sposobnosti uCenika ima za cilj osposobiti uCenika za najjednostavnije aktivnosti
svakodnevnoga zivota i rada, a provodi se od 6. do 21. godine zivota. UCenik
zavrSnoga razreda osnovnoSkolskoga posebnog programa uz individualizirane
postupke, ako nije u mogucnosti nastaviti srednjoSkolsko obrazovanje po posebnom
programu uz individualizirane postupke, moze nastaviti osnovno S$kolovanje u
posebnome programu za stjecanje kompetencija u aktivnostima svakodnevnog Zivota
i rada uz individualizirane postupke, ali najdulje do 21. godine zivota odnosno do
zavrSetka nastavne godine u kojoj navrSava 21 godinu.

Vjezba 1 - Prepoznavanje u€enika s teSko¢éama u razvoju

Primjer 1

Uclenica petog razreda pokazuje znaCajne teSko¢e u svladavanju
sadrZaja iz Matematike. Nastavnik Matematike primje¢uje da nije sa
sigurnoS¢u savladala tablicu mnoZenja te da, ponekad, tijekom
raCunanja zamjenjuje mjesta znamenki te oznake za zbrajanje
odnosno oduzimanje. U razgovoru s ostalim predmetnim nastavnicima
dobiva informacije da djevojcici Cesto nedostaje vremena za rjeSavanje
zadataka. Najbolje rezultate postize u drustvenim predmetima.
PokusSajte zakljucCiti o kojoj se vrsti teSkoce radi.

Temeljem kojih razvojnih obiljezja ste donijeli odluku o vrsti teSkoce?
Koje oblike podrske je potrebno osigurati u odnosu na opisani primjer?

Viezba Savjet: Razmislite o obiljezjima teSkofa koje su  prethodno
prezentirane i usmjerite se na pogreSke opisane u primjeru (npr.

e zamjena mjesta znamenki, nedostatak vremena za rjeSavanje

— zadataka).

(V4

Primjer 2

Uc&enik sedmog razreda kontinuirano postize niZe rezultate kada se
znanje vrednuje pisanim putem. Primjerice, preskacCe pitanje, ne stize
odgovoriti na pitanja do kraja ili odgovara sadrZajno nepotpuno.
Tijekom nastave se stjeCe dojam da ,odluta“ mislima i da Cesto ne
moze sjediti u klupi do kraja sata. Ne zapisuje obaveze za Skolsku
zadacu te Cesto gubi predmete. Ponekad reagira impulzivno.
Pokusajte zakljucCiti o kojoj se vrsti teSkoce radi.

Temeljem kojih razvojnih obiljeZja ste donijeli odluku o vrsti teSkoce?
Koje oblike podrske je potrebno osigurati u odnosu na opisani primjer?

Savjet: Razmislite o obiljezjima teSkoca koje su prethodno
prezentirane i usmjerite se na obiljeZja paznje.

Primjer 3

[
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Uc€enik drugog razreda jo$ uvijek nije ovladao Citanjem i pisanjem.
Duze rijeCi Cita teSko i pogreSno, a one poznate, koje se Cesto
pojavljuje, proCita napamet (npr. ,prijatelja“ pro€ita ,prijatelj). U pisanju
ispusta slogove, obi¢no tocno piSe samo kratke rijeci (od 3 i 4 slova).
Unutar suglasnickih skupina uvijek izostavlja jedan glas i u €itanju i u
pisanju pa €ak i u govoru. DjeCak Cesto gubi interes na nastauvi,
nemiran je i ometa ostale uCenike. Usmeni rezultati su znacCajno bolji
od pisanih rezultata.

PokuSajte zakljuciti o kojoj se vrsti teSkocCe radi.

Temeljem kojih razvojnih obiljeZja ste donijeli odluku o vrsti teSkoc¢e?
Koje oblike podrske je potrebno osigurati u odnosu na opisani primjer?

Savjet: Razmislite o obiljezjima teSkoca koje su prethodno
prezentirane i usmjerite se na obiljeZja Citanja.

Primjer 4

Ucenica treceg razreda Cesto radi gramati¢ke pogreSke u govoru: npr.
,On je koSarketa$.“ umjesto ,koSarkas®, ,To su konjovi.“ (umjesto
,konji“), ,Zivim u Zabregu.“ (umjesto ,Zagrebu®). Djevojéica ostavlja
dojam kao da nije svjesna svojih pogresaka. Citanje i pisanje je uredno,
ali izrazito sporije od vr$njaka i s prisutnim gramati¢kim greSkama (ne
daje pune odgovore, odgovori su u pogreSsnom padezu, krivo koristi
prijedloge). Najvise teSkoca djevojCica ima s razumijevanjem uputa,
Citanjem s razumijevanjem, matematiCkim zadatcima rijeCima i
pisanjem sastavaka. U navedenim zadatcima jednake rezultate postize
i usmenim i pismenim provjerama.

PokusSajte zakljuciti o kojoj se vrsti teSkoce radi.

Temeljem kojih razvojnih obiljeZja ste donijeli odluku o vrsti teSkoce?
Koje oblike podrske je potrebno osigurati u odnosu na opisani primjer?

Savjet: Razmislite o obiljezjima teSkoca koje su prethodno
prezentirane i usmjerite se na obiljezja jeziChog razumijevanja i
izraZzavanja.

1.4 Nacini i oblici prilagodavanja nastavnih aktivnosti

141

individualnim potrebama ucenika s teskoéama u
razvoju

Prilagodavanje nastavnhog okruzenja individualnim potrebama ucéenika
s POOP

UspjesSno edukacijsko uklju€ivanje u€enika s teSko¢ama u redovni odgojno-obrazovni
sustav podrazumijeva primjenu metoda, postupaka i oblika u¢enja koji su prilagodeni
u¢enikovim mogucnostima te su u skladu s njegovom stilom uc€enja. Pojedini autori
govore o primjerenom odabiru kanala prijema informacija — odnosno preferiranom stilu
u€enja (Ivancic¢ i Stanci¢, 2015, SekuSak GaleSev, Stancic¢ i Igri¢, 2015). U odabiru
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primjerenog oblika prilagodbi je vazno suradivati sa struénim timom Skole kao i s
roditeljima. NajceSce prilagodbe okruzenja koje podrzavaju uc€enje i ravnopravno
sudjelovanje u odgojno-obrazovnom procesu su sljedece:

- osigurati alternativne aktivnosti (npr. za ucenike s poremeéajem ADHD,
poremecajima iz spektra autizma)

- odabrati prikladno mjesto sjedenja (npr. za ucenike s poremec¢ajem ADHD)

- osigurati provedbu aktivnosti na drugaciji nacin (npr. kretanje u prostoru u kojem se
uci)
-ukloniti ometajuée podrazaje (npr. buka, odredeni zvukovi, mirisi).

Kod uCenika s poremecCajem iz spektra autizma je izrazito vazno voditi raCuna o
senzoriCkim obiljezjima pretjerane ili nedovoljne osjetljivosti na odredene podrazaje
(auditivni i vidni podrazaji, percepcija dodira, kretanje, miris i temperatura). Tijekom
Skolovanja je vazno otkriti eventualne podrazaje na koje u€enik s teSko¢ama reagira
na drugaciji nacin te prilagoditi razinu podrazaja (npr. ukloniti, smanijiti, povecati) kada
god je to moguce.

Struéna podrska je danas osigurana za brojne u€enike s teSko¢ama koji su uklju¢eni
u redovni sustav odgoja i obrazovanja u vidu prisustva pomoénika u nastavi ili stru¢nog
komunikacijskog posrednika. VrSnjatka potpora se takoder smatra ucinkovitim
nacinom povecavanja razine edukacijskog ukljuc€ivanja za brojne u€enike s teSko¢ama
(npr. svladavanje gradiva u skupini s vrSnjacima pri ¢emu vr8njaci dobiju jasne upute
u odnosu na svoju ulogu).

U okviru inkluzivnog pristupa koristi se razli¢ito nazivlje i kategorizacija prilagodbi
pristupa u€enja i poucavanja (Igri¢ i sur., 2015, Brozovi¢, 2014.). Vazno je spomenuti
da se prilagodbe vezu, osim uz okruzenje, i uz uvodenje tehnoloskih sredstava i
pomagala, posebice za u€enike s oSte¢enjem vida, za uCenike s oStecenjem sluha, za
one s motorickim teSko¢ama kao i za uCenike sa specificnim teSkocama ucenja.
Primjerice, dzepna raCunala se danas smatraju srednjotehnoloSkim pomagalom koje
moze olakSati usvajanje nastavnih sadrzaja za brojne uCenike s teSko¢ama. UCenici s
motoriCkim teSko¢ama koji ne mogu komunicirati putem govora i/ili imaju znacajne
motoriCke teSkocCe koriste specijalizirane uredaje — komunikatore koje je vazno
integrirati u nastavni proces, te kada god je to mogucée koristiti uz niskotehnolo$ka
pomagala (komunikacijske knjige). lIzrada komunikacijskih mapa (stranica) za
specijalizirane uredaje je sloZen proces koji zahtijeva suradnju tima koji okruzuje
ucenika kao i dobro poznavanje ucenikovih obiljezja i individualnih potreba.

Prilagodba materijala se €esto koristi u redovnom odgojnom-obrazovnom sustavu te
obuhvaéa podsjetnike (npr. za u€enike s poremecajem paznje), uvecanje radnih
materijala, uporabu razli€itih dodatnih materijala (npr. kuglica, Stapi¢a, mapa) ili izradu
vizualnih rasporeda (Bohacek, 2015). Primjerice, snimka plana plo¢e koju u€enik ne
uspijeva prepisati je jedan vid prilagodbe materijala. Vrlo su vazna jeziCna
pojednostavljivanja tekstova, pitanja i/ili zadataka ili vizualna naglasavanja pojedinih
segmenata. UCenicima s teSko¢ama Cesto je potrebno prilagoditi ispitni materijal (npr.
promijeniti oblik pitanja, uvecéati font, razdijeliti zadatke i slicno).

Prilagodbe metoda vrednovanja podrazumijevaju prilagodbe u naCinu kako se
znanje provjerava (usmeno ili pisano), osiguravanje produljenog vremena za
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rjeSavanje ispita ili drugaciji na€in odgovaranja (npr. odgovori se diktiraju osobi koja ih
zapisuje). U redovnom odgojno-obrazovnom sustavu nerijetko dolazi do nejasno¢a u
razlikovanju obiljezja pojedinog programa Skolovanja te se prilagodbe ne odabiru
temeljem individualnih potreba i mogucnosti samog ucenika ve¢ temeljem dijagnoze.
Ucenici s istim dijagnozama mogu imati razliCite potrebe, te je izrazito vazno za svako
dijete zasebno izraditi individualizirani odgojno-obrazovni program (Brozovi¢, 2014).
Kako bi se nastavni program uistinu ,krojio“ prema individualnim potrebama svakog
uCenika s teSko¢ama, vazna je kontinuirana suradnja izmedu ucitelja, nastavnika
razredne nastave, strucnih suradnika i roditelja. Klinicka iskustva su pokazala da se
prilagodbe nerijetko ne provode na primjereni naCin upravo zbog nerazumijevanja
ucenikovih obiljezja i nedostatne podr§ke samim nastavnicima.

Kako biste nastavno okruzenje prilagodili uCenicima s teSko¢ama u razvoju i u¢enicima
sa specificnim teSkocama u ucenju, uvijek valja imati na umu da isti predstavljaju
heterogenu skupinu i da odabir prilagodbi valja temeljiti na individualnim obiljezjima
pojedinog uCenika. Neki primjeri moguce ugradnje opisanih prilagodbi metoda,
postupaka i oblika uCenja kod odredene vrste teSkoCe su sljedeci (Didakticko-
metodiCke upute za prirodoslovne predmete i matematiku za u€enike s teSkocama,
2018):

Za uCenike s oSte¢enjem vida treba obratiti pozornost na mjesto sjedenja u ucionici,
na svjetlinu u prostoru (i u odnosu na ucenika), na raspored u ucionici (pozeljno je da
je uvijek sve isto razmjesteno Sto ukljuCuje i raspored sjedenja uCenika). Sve §to se
mijenja u prostoru valja unaprijed najaviti. Pisani materijal za slijepe uCenike treba
prilagoditi odnosno omoguciti prilagodene udzbenike transkribirane na Brailleovo
pismo, a za slabovidne uCenike omoguciti koriStenje prilagodenih udzbenika s jaCe
otisnutim crtama, vecCim proredom i bijelom ili Zu¢kastom podlogom koja ne blijesti.
Ostala pomagala koja se koriste sa slijepim i slabovidnim u€enicima: Brailleov redak,
prijenosno racunalo, zvuéni kalkulator, zvu€ne knjige, stalci za knjige, prilagodene
klupe s nagibom, povecéala (dzepna, stolna, elektronicka), diktafon, deblji flomasteri itd.

Za ucenike s oStecenjem sluha takoder treba voditi raCuna o mjestu sjedenja (kako bi
mogli oCitavati s usana) te da su ucitelji uvijek ispred u€enika (pozeljno je da ne hodaju
dok govore radi lakSeg sluSanja preko slusnog pomagala). Treba paziti na pozadinsku
buku i maksimalno je smanijiti, koliko je moguce. Prije svake nove nastavne jedinice,
sve kljuéne pojmove koji ¢e se obradivati treba unaprijed najaviti i pripremiti kao
handout. Djeca s oStecenjem sluha teSko usvajaju nove pojmove, posebno apstraktne,
stoga takve pojmove treba unaprijed najaviti i viSe puta ponavljati. Isto vrijedi i za upute
u zadatcima: valja uvijek provjeriti je li dijete razumjelo sve rijeCi kako bi moglo
uspjesno izvrsiti zadanu uputu. Ako je potrebno, treba dati viSe vremena. Ako se dijete
sluzi znakovnim jezikom, potrebno je osigurati pomo¢ prevoditelja. Posebno oprezan
treba biti prilikom pustanja videozapisa: tada je potrebno sve ono to ¢e se govoriti u
video priloziti napismeno djetetu s oste¢enjem sluha ili omoguciti titlovani videozapis.

1.4.2 Specificne teSkocée u€enjai jezicne teSkoce

Za uCenike sa specificnim teSkocama u u€enju potrebno je prilagoditi veli€¢inu slova u
testovima (najmanje 12 pt), upotrijebiti jedan od ponudenih fontova (primjerice
Verdana ili Dyslexia) i povecati prored. Takve prilagodbe je potrebno primijeniti kad
god je moguce. Takoder, duge, slozene, umetnute reCenice valja razlomiti na viSe
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jednostavnih i iz reCenica uvijek izbaciti viSak rijeCi, a da se prenese isti smisao.
Tijekom cijele nastavne jedinice valja voditi rauna o ponavljanju i pojednostavljivanju
uputa. Treba poticati u€enike sa specificnim teSkoCama da imaju svoju dnevnu
biljeznicu u koju ¢e upisivati slozene i teSke rijeCi koje se Cesto koriste, sazetke i
informacije koje su potrebne za predavanja unutar jedne nastavne jedinice,
matematicke cinjenice, tablice ili grafikone. Prilikom Citanja tekstova, treba ih poticati
da aktivno Citaju, odnosno da biljeze tijekom Citanja i da podvlaCe vazne pojmove i one
pojmove koji su teSki/novi. UCenike sa specifictnim teSko¢ama ucenja je bolje ispitivati
usmenim nego pisanim putem, u manjim vremenskim razmacima s unaprijed jasno
odredenim gradivom koje ¢e se ispitivati. Diktati, blic testovi i testovi na prepad kod
ovih u€enika nece biti odraz njihova stvarnog znanja. Takoder, s djecom sa specificnim
teSko¢ama ucenja treba koristiti softverska rjeSenja kao $to su snimanje izlaganja na
diktafon i pretvaranje teksta u govor. Vazno je napomenuti da se navedene prilagodbe
i spomenuti oblici digitalne tehnologije takoder mogu koristiti u radu s drugim u¢enicima
koji imaju rjeSenje o primjerenom programu obrazovanja.

1.4.3 Govorni poremecaji

Kod skupine djece s govornim poremecajima (mucanje, brzopletost, apraksija) valja
veCu pozornost dati pisanim provjerama i maksimalno isklju€iti usmene provjere
znanja. Ako ucenik pohada logopedsku terapiju, pozZeljno je suradivati s logopedom i
pratiti u kojoj fazi terapije je dijete te ga u dogovoru s logopedom postepeno izlagati
usmenim provjerama znanja (ili drugim usmenim izazovima, ovisno o terapiji). Djeci
uvijek treba dati dovoljno vremena da posloZe misli i samostalno do kraja izraze misao,
nije ih pozZeljno prekidati niti im ,stavljati rijeCi u usta®“, odnosno dovrSavati iskaze
umjesto njih. Prilikom usmene provjere znanja, moze se unaprijed dozvoliti djetetu da
vidi pitanja i pisanim putem poslozi osnovne informacije te da mu to bude podsjetnik
prilikom odgovaranja.

1.4.4 Komunikacijske teSkoc¢e / Poremec¢aj iz spektra autizma

Djeca s ovom skupinom teSkoca trebala bi upotrebljavati vizualni raspored (npr. prikaz
dnevne rutine, raspored sati, unaprijed cjeline koje ¢e se obradivati taj
dan/tiedan/mjesec iz pojedinih predmeta). Ako dijete koristi neku od metoda
potpomognute komunikacije, nju treba uvazavati i rabiti kao djetetovo glavno
komunikacijsko sredstvo (primjerice ako u¢enik komunicira izmjenom slika). Sadrzaj,
odnosno gradivo koje se obraduje, treba prezentirati uz maksimalnu vizualnu podrsku
te se koristiti materijalima/temama i povezivati gradivo na nacin da se prati interes
djeteta. Za aktivnosti koje su presloZene, treba osigurati zamjenske aktivnosti tako da
dijete ne bude isklju€eno i organizirati potporu vrSnjaka kad god je moguce kako bi se
Sto viSe uklju€ilo u vrdnjacko okruzenje. Kao i za djecu s teSko¢ama iz drugih skupina
teSkocCa, zadatke valja razdijeliti u manje dijelove radi lakSeg pra¢enja i razumijevanja.
Treba strukturirati prostor tako da bude prilagoden djetetu i po potrebi osigurati
pomocnika u nastavi. Sve navedeno je primjenjivo za rad s ucCenicima s lakSim
intelektualnim teSko¢ama.
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Vjezba 2 - Prilagodba nastavnih aktivnosti

Primjer 1

Ucenik drugog razreda srednje Skole ima motoriCke teskoce
(cerebralnu paralizu) te nastavu pohada uz prisustvo pomocnika u
nastavi. DjeCak se izraZzava verbalno, no motoricke sposobnosti mu
ograniCavaju usvajanje pisanja pomocu olovke te se za potrebe pisanja
sluzi iskljuCivo raCunalom, ali uz znatni utroSak vremena. PsiholoSka
procjena je pokazala prosje¢no razvijene verbalne sposobnosti, uz
teSkoce u radnom pamcenju i matematic¢kim sposobnostima.

1) Navedite mogucnosti za prilagodbu nastave iz Hrvatskoga

jezika.
2) Navedite mogucnosti za prilagodbu nastave iz Matematike i
Fizike.
Primjer 2

Djevojcica s poremecajem iz spektra autizma pohada tre¢i razred
prema redovitom programu uz prilagodbu sadrzaja i individualizirane
postupke i uz podrSku pomocnika u nastavi. NajuspjeSnija je u
Engleskom jeziku dok nesto slabije rezultate i dalje postize iz Likovnog
i Tjelesnog odgoja. Prema psiholoskoj procjeni, intelektualne
sposobnosti djevojcice (neverbalne) su globalno prosjecne uz teSkoce
u brzini obrade informacija i vizualno-motorickoj koordinaciji i
organizaciji, te blaze teSko¢e u radnom pamcenju.

1) Obrazlozite ulogu pomocnika u slu¢aju ove djevojCice.
Navedite primjere u kojima je prisustvo pomocnika

dragocjeno.
2) Navedite moguce vrste prilagodbe iz Hrvatskog jezika i
Matematike.
Primjer 3

DjeCak s disleksijom pohada peti razred prema redovitom programu uz
individualizirane postupke. TeSko shvaca i usvaja nove pojmove. Jo$
uvijek ima znacajnih teSko¢a u pisanim provjerama te pri Citanju s
razumijevanjem $to se odrazava na lo$ uspjeh u svim predmetima.

1) Navedite opc¢e prilagodbe za disleksiju koje spadaju pod
individualizirane postupke, a mogu se primijeniti na sve
predmete.

2) Je li djetetu potreban pomocnik u nastavi? ObrazloZite.

Primjer 4
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Dijete pohada prvi razred i ima teZi oblik mucanja. Nastavu pohada po
redovnom programu. Mucanje je osobito izrazeno pri Citanju na glas i
usmenim provjerama, a manje u komunikaciji s vrSnjacima.

1) OpiSite na koji naCin biste dijete socijalizirali i smanijili
mogucnost neprimjerenog ponasanja od strane vrSnjaka.
2) Je li djetetu potreban neki od individualiziranih odgojno

obrazovnih programa? Objasnite.

Vjezba 2 - Prijedlozi rjeSenja

Primjer 1: Prisjetite se primjera prilagodbi navedenih prethodno u priru¢niku. U¢eniku
je potrebno prilagoditi sve predmete, potrebno je uvesti individualizirani pristup:
odgovaranje usmenim putem, uvecCanje nastavnih materijala, pojednostavljenje
tekstualnih cjelina, itd. U Matematici i Fizici je vazno omoguditi uporabu dzepnog
racunala, razli€itin konkreta kao i aplikacija kad god je moguce.

Primjer 2: Napomena: Vazno je u nastavni proces ukljuciti interese djevoj€ice
(motivirat ¢e se na taj naCin) kao i vizualni raspored (najava aktivnosti). Prisustvo
pomocnika je dragocjeno u prijelazima iz aktivnosti u aktivnost, kao i kod pojave
nepoZzeljnih ponasanja i posredovanja u kontaktu s drugim u€enicima.

Primjer 3: Napomena: Uc€enicima sa specificnim teSkocama u u€enju nisu potrebni
pomocnici u nastavi. Opci oblici prilagodbe podrazumijevaju sljede¢e (Kuvac Kraljevi¢
i sur., 2015.):

o UvaZiti potrebu za produzenim vremenom za rjeSavanje zadataka (pismeno
rjeSavanje zadataka neka ne bude vremenski ograni¢eno).

¢ Izbjegavati ispitivanje pisanim putem, zadatke zadavati usmeno i provjeravati je
li uCenik razumio zadatak te ga, po potrebi, ponoviti.

¢ Ne zahtijevati Citanje na glas pred razredom.
e Izbjegavati vremenski ogranic¢eno Citanje.
e Upotrebljavati saZete i jednostavnije tekstove.

e Izbjegavati neodredena pitanja u kojima nije posve jasno kakav se odgovor trazi
(nadopunjavanje nedovrSenih re€enica, viSestruke mogucnostii sl.).

Kod prilagodbe ispitnog materijala potrebno je izbjegavati velike tekstualne cjeline,
povecati veliinu grafema, odvajati redove dvostrukim razmakom te razdijeliti tekst u
manje cjeline i organizirati ga u natuknicama.

[
. &

Europska unija e ‘ﬂ EUROPSKI STRUKTURNI § | U Projekt je sufinancirala Europska Vise informacija o EU fondovima mozete

Zajedno do fondova EU | INVESTICI|SKI FONDOVI F | poTenciaLl unija iz Europskog socijalnog fonda. pronaci na: www.strukturnifondovi.hr



Str. 30 Digitalna tehnologija za potporu posebnim odgojno-obrazovnim potrebama

Primjer 4: Potrebno je ostale uCenike senzibilizirati na razli€itost, da se upoznaju s
poremecajem i razumiju da se radi o govornom poremecaju, zbog €ega ucCenika ne
valja izlagati prezentiranju materijala pred cijelim razredom. Nije potrebno odrediti
primjereni program obrazovanja ako je mucanje jedina vrsta teSkoce koju u€enik ima.
Valja pristupati individualno i viSe se orijentirati na provjere znanja pisanim putem.
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1.5 Pojam inkluzivhog drustva, inkluzivne filozofije, nacini
uspostavljanjainkluzivne kulture

Socijalna iskljuéenost moZe se objasniti kao proces spreCavanja temeljnih prava
pojedincu ili odredenoj zajednici u kontekstu prava na obrazovanje, prava na
zapoSsljavanje, zdravstvenu njegu, stambeno zbrinjavanje i sl. Ako dode do situacije u
kojoj pojedinac biva isklju€en ili na bilo koji nadin ograni¢en te nema moguénost
djelovanja u zajednici kao i ostali ¢lanovi odredene zajednice/drustva, negativne
posljedice s trajnim ucincima su uglavnom neizbjeZzne. Upravo inkluzivna filozofija
podrazumijeva pravo na razli€itost uz istovremeno prihvac¢anje univerzalnih vrijednosti
(UNESCO, Delors, 1996).

Kao jedan od prediktora inkluzivnog drustva u segmentu obrazovnog sustava, namece
se stvaranje zajedniStva za koje je neophodan partnerski odnos (Livazovi¢, Alispahic i
Terovi¢, 2015) izmedu uCenika, nastavnika i roditelja. Kako bi se dijete (ucenik)
osjecalo prihvacenim i ravnopravnim u $koli, stvaranje ugodne atmosfere i zajednistva
uz aktivnu ulogu vrdnjaka je nuzno.

Navedeno podrazumijeva visoku razinu tolerancije i uvaZzavanja svih spomenutih
dionika, ali osim toga nuzno je i da odredeni fiziCki preduvjeti koji se namecu kao
prediktori za ostvarivanje jednakih moguénosti u kontekstu sudjelovanja svih u€enika
u razli€itim aktivnostima budu zadovoljeni. U kontekstu djelovanja inkluzivne filozofije
bitno je imati na umu da se upravo ti fiziCki preduvjeti ne bi smjeli odraziti negativno u
smislu svoje atraktivnosti ve¢ je potrebno voditi brigu o tome da isti u svojoj izvedbi
budu $to elegantniji i bez insinuiranja razliCitosti u kontekstu negativnosti.

Bitno je imati na umu kako inkluzivna kultura kvalitete u obrazovanju pretpostavlja
zajedniCke sustave vrijednosti koji se o€ituju u usvojenim dokumentima, drustvenom
djelovanju i obrazovanju kao takvom jer time dolazi do jaCanja kapaciteta drustva koje
je potrebno promatrati kao podlogu za razvoj inkluzivne kulture (lvanci¢ i Stancic,
2013).

1.5.1 Upoznavanje s osnovhim pojmovima univerzalnog dizajna opc¢enito i
nacelima primjene u svakodnevnom zivotu u kontekstu inkluzivne
filozofije

Na Sto vas asocira pojam univerzalni dizajn? Mislite li da bi vam u
':, svakodnevnom Zivotu neke situacije bile olakSane uz koriStenje
= univerzalnog dizajna? Povezujete |i pojam univerzalni dizajn s
(4 I uéenicima s posebnim odgojno-obrazovnim potrebama (npr. s

u€enicima s teSko¢ama u razvoju ili mozda s darovitim u¢enicima)?

Ovo poglavlje govori o univerzalnom dizajnu te o tome koliko je on kao takav
svrsishodan u svakodnevnom zivotu svih ljudi.

(94
. Cav
]
€ udINKovITI - B . "y 3 R g o
e ‘ﬂ EUROPSKI STRUKTURNI s | wooskt Projekt je sufinancirala Europska Vise informacija o EU fondovima mozete
| INVESTICIJSKI FONDOVI F | PoTENCIALI unija iz Europskog socijalnog fonda pronaci na: www.strukturnifondovi.hr

Europska unija
Zajedno do fondova EU



Str. 32 Digitalna tehnologija za potporu posebnim odgojno-obrazovnim potrebama

Osim S§to danasSnje moderno druStvo Kkarakterizira uzurbanost koja zahtijeva
maksimalno iskoriStavanje vremena, takoder ga ocrtava i maksimalna prilagodba svih
covjeku dostupnih proizvoda, osobito onih elektronickih.

Individualizacija je pojam koji se danas namee u gotovo svim segmentima
djelovanja, a osobito je zastupljen u podruCju obrazovanja, toCnije u nastavnhom
procesu. Suvremena Skola podrazumijeva u€enika u centru nastavnog procesa i sve
viSe dolazi do izrazaja Cinjenica kako razred Cini skupina pojedinaca koja je sve samo
ne homogena skupina (Stropnik Kunic¢, 2012).

S obzirom na navedeno, bitno je znati kako jedan nastavnik radi s grupom razli€itih
uCenika te da je vrlo zahtjevno i izazovno u ograniCenom vremenu prilagoditi pristup
svakom uceniku, a da navedena prilagodba ne utjeCe negativnho na Kkoli€inu
predvidenog sadrzaja/gradiva koje se treba obraditi.

Uz odgovarajuci pristup, potrebno je ne samo zainteresirati svakog ucCenika za
odredeno gradivo, ve¢ poluciti i zadovoljavajuéi rezultat tijekom vrednovanja ishoda,
odnosno naucenog gradiva.

U odredenim situacijama uc€enik nije u moguénosti posti¢i zadano bez dodatne
asistencije, bilo da se radi o asistenciji pruZzenoj od strane druge osobe, bilo da se radi
o asistenciji koju omogucuje odredeno visokotehnolosko sredstvo ili pak
odredeni/prilagodljivi dizajn nekog proizvoda koji se koristi svakodnevno.

Kada se govori o takvim specificnim situacijama, treba imati na umu da se danas sve
vise moZemo susresti s pojmom dizajn za sve tj. univerzalni dizajn. Zasto je on bitan?
Sve se osobe koje koriste visokotehnoloSka sredstva, npr. pametne telefone, u
odredenim situacijama mogu promatrati kao osobe sa sloZzenim komunikacijskim
potrebama. Zas$to? Na primjer, kada osoba vozi automobil, nije u mogucnosti
istovremeno telefonirati i sigurno voziti, ali ako je njezino tehnoloSko sredstvo
dizajnirano tako da joj omogucava npr. glasovno biranje broja koji Zeli nazvati, tada
osoba koristi potpomognutu komunikaciju, to€nije njezin uredaj je tako dizajniran da joj
omogucava glasovno biranje. Takav uredaj osobi koja je npr. nepokretna sluzi kao
osnovno sredstvo za komunikaciju jer joj omogucava ,pokretanje® same komunikacije.

Prema ,EIDD Stockholm Declaration©, 2004”!, dizajn za sve podrazumijeva
uvazavanje razliCitosti te promice socijalnu ukljuCenost i jednakost, a njegov cilj je
omoguciti svim ljudima jednako sudjelovanje u svim drustvenim aktivnostima.

Kako bi se postigao navedeni cilj, sve §to je dizajnirano (okoli§, svakodnevni predmeti,
usluge, kultura i informacije) mora biti pristupacno, pogodno za koristenje i u skladu s
drustvenim promjenamaZ.

Takoder je bitno imati na umu i to kako op¢a populacija danas konstantno stari
(produzio se zivotni vijek) te se stoga javlja sve veca potreba za univerzalnim
dizajnom u kontekstu mogucnosti prilagodbe uredaja koji se koriste u svakodnevnom

The EIDD Stockholm Declaration. (2004) <http://dfaeurope.eu/what-is-dfa/dfa-documents/the-eidd-
stockholm-declaration-2004/>. Pristuplieno, 20. prosinca 2017.

2|zv. prof. dr. sc. Zelijka Car. Ergonomija u radunarstvu / Univerzalni dizajn. Nastavni materijali:
SveuciliSte u Zagrebu Fakultet elektrotehnike i raCunarstva
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zivotu (npr. kod starijih osoba se Cesto javlja slabovidnost, loSa/teZza pokretljivost,
problemi sa sluhom i sl.).

Zasto je ta Cinjenica zanimljiva kada se govori o univerzalnom dizajnu? Zato sto je u
pocCetku njegova svrha bila usmjerena samo prema uklanjanju prepreka na koje
nailaze ljudi s invaliditetom, ali je s vremenom postao strategija za uobiCajena rjeSenja
namijenjena svima. |z toga slijedi kako se okolina, proizvodi, usluge i sucelja (u
kontekstu univerzalnog dizajna) dizajniraju za sve ljude, odnosno za ljude svih dobi,
sposobnosti i za koriStenje u razliitim uvjetima i pod razli€itim okolnostima.

Kada se govori o univerzalnom dizajnu nikako se ne smije zanemariti kako se, bez
obzira na sve navedeno, on za odredeni postotak populacije podrazumijeva kao nesto
$to je nuzno kako bi osoba mogla obavljati uobi€ajene zZivotne/dnevne radnje, dok za
odredeni dio populacije predstavlja svojevrsni dodatak koji omogucuje olak$ano ili
napredno funkcioniranje. Kao primjer na Slici 1® prikazan je mi§ za upravljanje
racunalom koji se pokre¢e nogom. Ovakav mi$ prikladan je za osobu s invaliditetom te
za nju ima osnovnu funkciju za upravljanje racunalom, ali je isto tako prikladan i za
osobu bez invaliditeta te joj sluzi za povecanje razine kvalitete obavljanja posla kroz
ubrzavanje procesa rada.

o It is also benefit for ordinary people becouse
it can reduce hand and wrist pressure and
improve work efficiency

TOE MOUSE

ks like wt

Slika 1 Mis$ kojim se upravlja nogom (Nozni mis)

1.5.2 Osnovna nacela univerzalnog dizajna

% DesignBoom (2017). <http://designboom.com>. Pristupljeno 20. prosinca 2017.
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U osnovna nacela univerzalnog dizajna ubrajaju se:*

1. Ravnopravno koristenje — podrazumijeva nacin oblikovanja koji omogucuje
koriStenje proizvoda ili funkcioniranje u okolini osobama koje imaju razliCite
sposobnosti. Ovo nacelo podrazumijeva izbjegavanje bilo kojeg oblika segregacije ili
stigmatizacije korisnika te jednake privilegije u koristenju (privatnost i sigurnost moraju
biti jednako dostupni svim korisnicima, ali isto tako, a ne manje vazno, dizajn mora biti
jednako privliatan svim korisnicima).

2. Prilagodljivo koristenje — podrazumijeva oblikovanje dizajnerskih rieSenja
koja zadovoljavaju Siroki spektar individualnih zahtjeva (npr. jednake mogucnosti za
dednjake i ljevake — osigurava se mogucnost izbora razli€itog nacina koristenja i sl.).

3. Jednostavno i intuitivno koristenje — dizajn mora biti izveden na nacin da je
razumljiv svakom korisniku bez obzira na to koliko potencijalni korisnik ima iskustva u
koriStenju ili na to koliko dobro prepoznaje jezike i sl. Dizajn mora biti intuitivan za
koriStenje te prilagodljiv Sirokom spektru korisnika bez obzira na razlike medu njima.

4. Uoéljiva informacija — informacija mora biti jasno prenesena korisniku bez
obzira na okruzenje, uvjete i njegova osjetila. Bitno je koristiti razli€ite vrste izrazajnih
segmenata (slikovni, glasovni, taktilni i sl.) kada se radi o opseznim prezentacijama
bitnih informacija. Bitne informacije moraju biti maksimalno Citljive.

5. Tolerancija na gresku — dizajn mora biti oblikovan tako da opasnosti koje se
mogu dogoditi slijedom pogreSke budu svedene na minimum. Dobar primjer za
navedeno je opcija koja podrazumijeva mogucnost ispravka pogreske u tekstu tijekom
rada na raCunalu, toCnije opcija ,ponisti“ (engl. undo). Tako oblikovan dizajn
onemogucuje posljedice slu¢ajnog ili nenamjernog djelovanja koje bi mogle izazvati
nuznost utroSka dodatnog vremena za ispravak nastalih pogreSaka. Takav dizajn
podrazumijeva i upozorenje na moguénost pogreSke te onemogucéuje nesvjesne
pogreSke u odredenim zadacama koje zahtijevaju visoki stupanj koncentracije.

6. Malen fiziéki napor — podrazumijeva svodenje napora za izvodenje odredenih
radnji prilikom koriStenja materijala/predmeta na minimum, to¢nije na razumnu mjeru.
Nuznost ponavljanja odredene radnje takoder treba svesti na minimum kao i trajne
fiziCke napore prilikom izvrSavanja radnje koja treba poluc€iti Zeljeni ucinak (npr.
otvaranje/zatvaranje vrata i sl.).

7. Veli¢ina i prostor za pristup i koristenje — podrazumijeva dizajn koji ¢e
osigurati svim osobama jednake mogucnosti za pristup i koriStenje (npr. osobama koje
hodaju i onima koje nisu u moguénosti hodati ve¢ su u kolicima mora sve biti jednako
dostupno — rukohvati na razli€itim visinama, osiguran dodatan prostor za prolaz kolica,
razli¢itih asistivnih pomagala ili osobe koja pomaze drugoj osobi u kretanju i sl.)

Navedena nacela sugeriraju oblikovanje materijala/proizvoda koji ¢e svojim dizajnhom
biti jednako privlacni za koridtenje svim korisnicima, ali isto tako i svrsishodni. Takoder,
kada se govori 0 univerzalnom dizajnu, bitno je imati na umu koliko je vazan proces
planiranja u sustini njegove izvedbe.

“Centar univerzalnog dizajpa (1998) - The Center for Universal Design, (1998).
<https://projects.ncsu.edu/ncsu/design/cud/about ud/udprinciplestext.htm>. Pristupljeno 2. sije¢nja
2018.
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Tocnije, potrebno je u obzir uzeti sve okolnosti i moguénosti prilagodbe prije pokretanja
procesa oblikovanja materijala/proizvoda jer se upravo tijekom tog procesa stvaraju
ideje za rjeSenja koja su sukladna svemu ranije navedenom.

U kontekstu univerzalnog dizajna valja spomenuti i nuznost postojanja mogucnosti
,fazumne prilagodbe“ koja podrazumijeva opciju prilagodbe koja sama po sebi ne bi
smjela nametati nerazmjerno ili pretjerano opterecenje, a kao takva podrazumijeva
osiguravanje moguénosti uzivanja ili primjene bilo kakvih oblika sadrZaja/materijala
osobama s teSko¢ama (Lansdown, 2009).°

Sukladno tome, treba imati na umu kako univerzalni dizajn uz sve navedeno
podrazumijeva vrlo visoku razinu fleksibilnosti u smislu prilagodljivosti ovisno o
razliCitim potrebama korisnika (npr. moguénost podeSavanja sjedala u automobilu —ta
opcija moze sluziti osobi s invaliditetom, osobi koja je iznadprosjecne visine ili koja je
pak ispodprosjeCne visine; moguénost podesavanja veliine tipki na mobitelu — moze
biti pogodna za osobe s oSte¢enjem vida, ali i za starije osobe koje ne vide dobro, a
isto tako i za osobe kojima je ugodnije koristiti zaslon s ve¢im tipkama; fiziCke barijere
— ulaz u zgradu ima stepenice, ali i spust — iako je mozda primarna svrha spusta
omogucavanje ulaska u zgradu osobi s invaliditetom, spust se moze koristiti i za
unoSenije ili iznoSenje vecih predmeta ili za dje€ja kolica, bicikle i sl.).

Na sliedecoj slici (Slika 2) prikazan je spust koji nije dizajniran u skladu sa svojom
svrhom, ve¢ se ocito radi o rjeSenju koje je izvedeno samo kako bi se zadovoljila
zakonska obveza postojanja spusta za invalidska ili djecja kolica kod ulaznih vrata u
zgradu.

SLansdown G. (2009). Vidi me, ¢uj me - Vodi¢ za uporabu Konvencije UN-a o pravima osoba s
invaliditetom i promicanje prava djece. <https://www.unicef.hr/wp-
content/uploads/2015/09/Vidi_me_cuj me.pdf>. Pristuplieno 20. prosinca 2017.
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Slika 2 LoSe izveden spust

Za razliku od Slike 2, na sljedecoj slici (Slika 3) je prikazan spust koji je dizajnerski
dobro izveden te sukladno tome sluZi svojoj svrsi.

Slika 3 Funkcionalno izveden spust
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Razmatranjem oba rjeSenja, moze se zakljuciti kako prvo rjeSenje (Slika 1) nije
svrsishodno niti jednom potencijalnom korisniku (roditelju s djecjim kolicima, osobi s
invaliditetom u kolicima, osobi koja vu€e putnu torbu na kotaCe, radnicima koji unose
ili iznose velike stvari u ili iz zgrade), a uz to je toliko loSe izvedeno da se potencijalni
korisnik moze i ozlijediti tijekom koriStenja spusta. Drugo rjeSenje je svrsishodno za
sve potencijalne korisnike.

Iz svega navedenog moze se zakljuCiti kako dizajn za sve predstavlja dizajnersku
filozofiju Ciji je cilj dizajnirati proizvode, usluge i prostor na takav nacin koji je (uz
minimalnu prilagodbu) pogodan za koriStenje korisnicima s razli¢itim potrebama,
odnosno omogucuje koristenje $to ve¢em broju ljudi (Cvetko, Gudelj i Hrgovan, 2000).

Upravo je univerzalni dizajn koji predstavlja jednaka rjeSenja (s opcionalnim
mogucénostima modifikacija) svim potencijalnim korisnicima moguce promatrati kao
jedan od glavnih prediktora inkluzivnog drustva.

1.5.3 Predoc€avanje ideje inkluzivhog drustva u kontekstu Povelje UN-a o
pravima osoba s invaliditetom

Inkluzija kao takva ne podrazumijeva nuzno izjednaCavanje svih ljudi, ali itekako
podrazumijeva uvazavanje svakog pojedinca bez obzira na njegove razliCitosti te mu
pruza mogucnost vlastitog odluc€ivanja, ali i preuzimanja odgovornosti (Cvetko, Gudelj
i Hrgovan, 2000.).

Kako se kroz univerzalni dizajn u svakom segmentu proteze fleksibilnost, tako i
inkluzija u kontekstu Skolskog sustava podrazumijeva edukacijske planove i programe
koji su vrlo fleksibilni u kontekstu razli€itosti u€enika. Inkluzija takoder podrazumijeva i
razvoj osjetljivosti na razli¢itost u kontekstu individue, odnosno, nije bazirana samo na
razliCitosti u kontekstu potreba osoba s invaliditetom. Takav pristup moZe pozitivho
utjecati na formiranje pozitivnog drustva, drustva koje nije sklono nasilju i drustva koje
prihvaca razli€itosti.

Sukladno tome, bitno je istaknuti kako edukacijsko uklju€ivanje podrazumijeva i
fleksibilnost u pristupu i radu s talentiranom i darovitom djecom (Vican i Karamatic,
2013).

Cijela pric¢a oko ukljuenosti, tolerancije i inkluzivnog drustva potkrijepliena je i ranije
spomenutim dokumentima, a u ovom Priru¢niku ¢emo se malo detaljnije osvrnuti na
sliede¢a dva dokumenta: Konvenciju UN-a o pravima osoba s invaliditetom (2006)° i
Zakon o elektroni¢kim komunikacijama (2008) i osobe s invaliditetom te ¢emo imati

6 Konvencija UN-a 0 pravima osoba S invaliditetom (2006),

<http://www.krila.hr/lUserDocsimages/Konvencija_UN.pdf>. Pristupljeno 20. prosinca 2017.

7 NN (2008) Narodne novine. Zakon o elektronickim komunikacijama. NN 73/2008, <https://narodne-
novine.nn.hr/clanci/sluzbeni/2008 06 73 2420.html>. Pristupljeno 20. prosinca 2017.
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na umu i Zakon o odgoju i obrazovanju u osnovnoj i srednjoj $koli (2014)® u kontekstu
ravnopravnih osnova za sve ucenike.

Zasto su dokumenti vazni? Vazno je istaknuti kako sve ovo ranije spomenuto nije samo
zadano u moralnom i etickom kontekstu prihvacanja razli€itosti i pruzanja mogucénosti
uobi¢ajenog funkcioniranja svakom pojedincu, svakoj individui, ve¢ je sve to propisano
i zakonom.

Kada se govori o ljudskim pravima, bitno je istaknuti njihova sljedeca obiljezja:®
univerzalnost i neotudivost (pojedinac ih se ne mozZe dobrovoljno odredi, niti mu se ona
mogu oduzeti), nedjeljivost ( skup prava — gradanska, kulturna, ekonomska, politicka i
socijalna, koja nije moguce hijerarhijski poredati), meduovisnost i medusobnu
povezanost (podrazumijeva to da ostvarenje jednog prava zahtijeva ostvarenje
drugog, odnosno bez ostvarenja jednog, nije moguce ostvariti niti drugo pravo),
jednakost i nediskriminaciju (svi su pojedinci kao ljudska bi¢a jednaki te se ne smije
dogadati nikakva vrsta diskriminacije).

Neki od kljuénih dokumenata o ljudskim pravima su: Opc¢a deklaracija UN-a o pravima
Covjeka, 1948., Medunarodni pakt o gradanskim i politi€kim pravima, 1966.,
Medunarodni pakt o ekonomskim, socijalnim i kulturnim pravima,1966., Medunarodna
konvencija o uklanjanju svih oblika rasne diskriminacije,1966., Konvencija o uklanjanju
svih oblika diskriminacije Zena, 1979., Konvencija protiv mucenja i drugih oblika
okrutnog, neCovjecnog i ponizavaju¢eg postupanja ili kaznjavanja, 1984., Konvencija
o pravima djeteta, 1989., Konvencija o zastiti prava svih radnika migranata i ¢lanova
njihovih obitelji, 1990., Konvencija o zastiti svih osoba od prisilnih nestanaka, 2006. i
Konvencija o pravima osoba s invaliditetom, 2006.

Postoji joS niz ostalih inicijativa i dokumenata koji su usmjereni prema postivanju
ljudskih prava i prava osoba s invaliditetom i djece s teSko¢ama u razvoju, ali u svrhu
zornog prikazivanja problema i doCaravanja situacije u kojoj se nalaze djeca s
teSko¢ama u razvoju (koja kasnije postaju odrasle osobe) ovdje su navedeni sljededi
citati djece s teSkocama u razvoju iz Nepala:1° ,Trebamo se zalagati za vlastita prava
— ne samo osloniti se na odrasle bez teSko¢a da to u€ine u nase ime.”, ,Drustvo vidi
invaliditet. Mi ga ne vidimo. Ako nam se pruze moguénosti, mi mozemo dokazati koliko
vrijedimo.”

Iz navedenih citata se moze zakljuciti koliko je svakom Covjeku zapravo bitan dozivljaj
jednakosti i ravnopravnosti. Ove citate je mogucée koristiti i za osvjeScivanje svake
osobe. Zasto? Mozemo se zapitati primjec¢ujemo li mi sami vlastite nedostatke i mane?
Odgovor na ovo pitanje je uglavnhom negativan. Ljudi ¢e vrlo rijetko primijetiti vlastiti
nedostatak ili manu, ali ce zato nedostatke i mane na drugima primijetiti u najkracem
mogucem roku. S obzirom na to, uglavhom se vecéina osoba nece ograniCavati u

8 NN (2014) Narodne novine. Zakon o odgoju i obrazovanju u osnovnoj i srednjoj $koli. NN 87/08, 86/09,
92/10, 105/10, 90/11, 05/12, 16/12, 86/12, 126/12, 94/13, 152/14, < http://www.ss-prometna-
ri.skole.hr/wp-content/uploads/2017/01/Zakon-0-odgoju-i-obrazovanju-u-osnovnoj-i-srednjoj-skoli.pdf
>. Pristupljeno 7. veljace 2018.

SLansdown G. (2009). Vidi me, ¢uj me - Vodi¢ za uporabu Konvencije UN-a o pravima osoba s
invaliditetom i promicanje prava djece,<https://www.unicef.hr/wp-
content/uploads/2015/09/Vidi_me_cuj _me.pdf>. Pristupljeno 20. prosinca 2017.

10 ansdown, G. (2003). Disabled Children in Nepal: Progress in Implementing the Convention on the
Rights of the Child, Disability Awareness in Action, London
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postizanju svojih vlastitih ciljeva zbog svojih odredenih nedostataka ili mana vec¢ ¢e se
dodatno potruditi kako bi postigla zadani cilj. Ako joj se ukaZe odredena doza
razumijevanja i podrske od strane okoline, otvorit ¢e joj se novi vidici. Ali ako se dogodi
obrnuta situacija i ona sama sebe zbog svojih nedostataka poCne sputavati te je u
tome joS (u negativnom kontekstu) podupire okolina, to€nije ako ju i okolina bude
sputavala i uvjeravala da nije sposobna za postizanje zadanog cilja, najvjerojatniji
ishod Ce biti posustajanje i nepostizanje cilja.
Vjeiba

Prisjetite se neke vlastite situacije sukladne gore navedenom.
'__, PokuSajte prizvati osjeCaje koje ste u toj situaciji dozivjeli te kako
(/4

su oni djelovali na vaSe ponasanje. Zapitajte se kakvo ponasanje
okoline bi vam u toj situaciji bilo najprikladnije.

Jednakost i ravnopravnost u kontekstu inkluzivnog drustva promicu se i kroz razne
dokumente. To potvrduje i svrha Konvencije UN-a o pravima osoba s invaliditetom koja
je sljedeca: ,Promicanje, zastita i ispunjavanje punog i ravnopravnog uZivanja svih
ljudskih prava i temeljnih sloboda svih osoba s invaliditetom i promicanje postivanja
njihovog urodenog dostojanstva.”

Opc¢a nacela Konvencije su: ,PoStivanje urodenog dostojanstva, nediskriminacija,
puno i uCinkovito sudjelovanje i ukljuCivanje u drustvo, postivanje razlika i prihvacanje
invaliditeta kao dijela ljudske raznolikosti i CovjeCnosti, jednake mogucnosti,
pristupacnost, jednakost izmedu muskaraca i Zena, poStivanje sposobnosti razvoja
djece s teSko¢ama u razvoju i postivanje prava djece s teSkoCama u razvoju na
oCuvanje vlastitog identiteta.“ Sva prava koja su sadrzana u Konvenciji proizlaze iz
navedenih nac¢ela.!

Uz Konvenciju UN-a o pravima osoba s invaliditetom izdan je i Vodi€¢ za uporabu
Konvencije UN-a o pravima osoba s invaliditetom i promicanje prava djece — Vidi me,
¢uj me (Lansdown, 2009).

Navedeni Vodi¢ definira ljudska prava kao prava ,koja svatko ima samo zato Sto je
ljudsko bi¢e“, a osobe s invaliditetom/djecu s teSko¢ama u razvoju kao osobu/dijete ,s
dugoro¢nim tjelesnim, mentalnim, intelektualnim ili osjetilnim oStecenjima koja, u
medudjelovanju s raznim preprekama, mogu ograniciti njihovo puno i uc€inkovito
sudjelovanje u drustvu na jednakoj osnovi s drugim ljudima®.

Republika Hrvatska potpisala je Konvenciju Ujedinjenih naroda o pravima osoba s
invaliditetom 1. lipnja 2007. godine te ju primjenjuje od svibnja 2008. Konvencija se
moze promatrati kao uporiSte zakonske regulative, a potreba za oblikovanjem jednog
takvog dokumenta javila se zbog nuznosti objedinjavanja prava osoba s invaliditetom
kako na jednom mjestu tako i u medunarodnom kontekstu (Supe, 2009).

1 Konvencija UN-a o) pravima osoba s invaliditetom (2006),
<http://www.krila.hr/UserDocsimages/Konvencija_ UN.pdf> .Pristupljeno 20. prosinca 2017.
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Zakon o elektroni¢kim komunikacijama®?, u dijelu koji opisuje univerzalne usluge ,koje
moraju biti dostupne svim krajnjim korisnicima usluga i to po pristupacnoj cijeni na
cijelom podrucju RH, na temelju razumnog zahtjeva krajnjeg korisnika usluga,
neovisno o njihovoj zemljopisnoj lokaciji te koje se pruZaju uz uvazavanje nacela
objektivnosti, transparentnosti, razmjernosti i nediskriminacije i uz S§to manje
narusavanja trziSnog natjecanja“ u Clanku 35., stavak 5. opisuje kako univerzalne
usluge obuhvacaju izmedu ostalog i sljedece: ,Posebne mjere za osobe s
invaliditetom, ukljuCujuc¢i pristup hitnim sluzbama, sluzbi davanja obavijesti
(informacija) o brojevima pretplatnika i imeniku pretplatnika, na jednak nacin kakvim
pristupaju drugi krajnji korisnici usluga te primjeren izbor operatora koji su dostupni
vecini krajnjih korisnika usluga.”

Navedeno upucuje na to da osobe s invaliditetom sukladno Zakonu moraju i u
segmentu elektroni¢kih komunikacija imati jednake moguénosti kao i sve ostale osobe
bez invaliditeta.

lako postoje zakonske regulative i brojni drugi dokumenti koji istiCu nuznost jednakih
prava za sve te isti obvezuju na prihvacanje razliitosti u svim njezinim oblicima, a
osobito kada se radi o invaliditetu, u svakodnevici je situacija posve drugacija.

U sustavu Skolstva se to moze primijetiti iz brojnih situacija u kojima osobe koje su
razliCite od vecine (po bilo kojoj osnovi — vjerskoj, boji koze, debljini, visini, stilu
odijevanja i sl.) bivaju zadirkivane, izloZzene brojnim podrugljivim i neumjesnim
komentarima te ih se time polagano, ali sigurno istiskuje iz vrSnjaCke skupine.

Mozda osobe s fiziCkim invaliditetom (za razliku od onih s mentalnim oStecenjima) nisu
direktno izloZzene neumjesnim komentarima javnosti, ali stavovi poput ,ne mozZe on to
koristiti kada je hendikepiran® ili ,nije sve za svakoga“ ili ,5to se mozZe, ona ne vidi, pa
nije ni cudno da ne moze Koristiti ovaj uredaj“ djeluju upravo na jednak nacin kao i
ranije spomenuto zadirkivanje djece, toCnije izbacuju osobu iz ,prilagodene” mase.

Bez obzira na sve zakonske i regulatorne okvire navedene situacije su jednostavno
svuda oko nas, a o posljedicama do kojih mozZe do¢i ne samo za tu osobu koja se
nikako ne moze osjecati kao ravnopravan ¢lan drustva vec i za cjelokupno drustvo kao
takvo, ne mari se previse.

Postoje i brojni pozitivni primjeri u kontekstu prihvac¢anja razlicitosti, ali ovdje se Zeljelo
naglasiti kako u nekim situacijama niti brojni zakonski akti niti regulative nisu dovoljni
u smislu samog svog postojanja i u kontekstu zakonom odredene snhage.

Sve navedeno potvrduje koliko je vazno raditi na osvjeSéivanju javnosti o pravima
osoba s invaliditetom i o pravima djece s teSko¢ama u razvoju te o tome da svi ljudi ne
samo po moralnim i etickim ve¢ i po zakonskim nacelima imaju i moraju imati jednaka
prava.

S obzirom na to, ne smijemo se dovesti u situaciju u kojoj ¢emo dozvoliti komentar
poput: ,On/ona to ne moZze Koristiti jer je slijep/a ili gluh/a i sl., a to osobito moramo
imati na umu kada se radi o visokotehnoloSkim sredstvima koja uz to Sto za to postoje

12 NN (2008) Narodne novine. Zakon o elektroni¢kim komunikacijama. NN 73/2008, <https://narodne-
novine.nn.hr/clanci/sluzbeni/2008_06_73_2420.html>. Pristupljeno 20. prosinca 2017.
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tehniCke predispozicije, moraju upravo zbog svih primjera biti oblikovana u skladu s
nacelima univerzalnog dizajna.

1.5.4 Stanje u Skolama s obzirom na univerzalni dizajn

Pitanja za razmisljanje o univerzalnom dizajnu u Skolama

> Sto mislite 0 moguénostima oblikovanja §kolskih materijala u skladu s nagelima
univerzalnog dizajna?

» Mislite li da je potrebno ulaganje velikog napora i vremena kako bi se Skolski
materijali izradili sukladno na€elima univerzalnog dizajna?

» Smatrate li da su Skole / ili da je vaSa Skola arhitekturno opremljena u skladu s
naCelima univerzalnog dizajna?

> Sto mislite, $to biste vi sami mogli napraviti kako bi se pobolj$ali uvjeti za uéenje
(stjecanje novih znanja i vjestina) koji su u skladu s nacelima univerzalnog
dizajna (materijali, sadrzaji za u€enje i sl.)?

» Smatrate li da bi bilo korisno poticati u€enike na razmisljanje u kontekstu
filozofije univerzalnog dizajna kroz razne oblike radionica na kojima bi oni sami
osmiSljavali materijale/sadrZaje/rjeSenja koja su u skladu s nacelima
univerzalnog dizajna?

» Mislite li da bi takav oblik u€¢enja (koji ukljuCuje zajedni€ku interakciju u¢enika i
nastavnika sa svrhom postizanja istog cilja) pridonio ostvarivanju dodatne
vrijednosti u odnosu ucenik — nastavnik — u€enik — drugi uc€enici / kolege iz
razreda?

> Sto mislite, koji su kljuéni koraci koji bi se trebali poduzeti kako bi se stvorili
preduvjeti za kreiranje temelja drustva koji podrazumijevaju jednake uvjete za
sve njegove Clanove?

> Mislite li da se nacin razmisljanja koji je u skladu s filozofijom univerzalnog
dizajna kod djece treba poceti (poticati) razvijati na poCetku njihova Skolovanja
ili bi bilo dobro poceti jos u vrtickoj dobi?
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2. poglavlje: Pojam asistivhe tehnologije za
ucenike s tesko¢ama u razvoju

U ovom poglavlju naudit cete:

IZI definirati i razlikovati pojmove digitalna
pristupacnost, digitalna uklju€enost i asistivha
tehnologija

ZI razlikovati kategorije asistivne tehnologije

ZI opisati asistivhu tehnologiju za uCenike s
oStecenjima vida.
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2.1 Uvod i osnovni pojmovi - digitalna pristupaénost,
digitalna ukljuéenost

Digitalna pristupaénost oznaCava mjeru u kojoj su neki raCunalni program, mrezna
stranica ili uredaj - a koji su zasnovani na informacijskoj i komunikacijskoj tehnologiji -
prihvatljivi i pogodni za koriStenje od strane osoba s invaliditetom, kao i osoba starije
zivotne dobi. Digitalna pristupacnost moze se ostvariti razvojem posebno dizajniranih
raCunalnih programa ili uredaja te prilagodbom postojecih za koriStenje od strane ove
kategorije korisnika. Primjer je prilagodba mrezne stranice za osobe starije dobi®2.

Digitalna ukljuéenost ili digitalna inkluzija predstavlja sva nastojanja koja se ulazu
kako bi se povecao stupanj drustvene ukljuenosti osoba s invaliditetom i osoba starije
dobi prilagodbom postojecih ili razvojem novih usluga zasnovanih na informacijskoj i
komunikacijskoj tehnologiji, koje ¢e im omoguciti efikasniju komunikaciju, pristup
informacijama i podrsku pri edukaciji.

Asistivna tehnologija (AT) je bilo koji uredaj, oprema, racunalni program ili drugi
proizvod koji se koristi za povecanje, odrzavanje ili poboljSanje funkcionalnih
sposobnosti osoba s invaliditetom (ATIA, 2018).

Asistivna tehnologija se dijeli s obzirom na funkcionalnost i podrSku korisniku na
tehnologiju za:

— stabilnost, sjedenje i pokretljivost

— opremanje radnog mjesto

— komunikaciju (usmenu i pisanu)

— pristup racunalu

— prevladavanje barijera koje imaju osobe s oSte¢enjem vida

— prevladavanje barijera koje imaju osobe s o$te¢enjem sluha

— tehnologiju Zivljenja potpomognutom okolinom (engl. Ambient Assited Living,
AAL) koja omogucuje obavljanje svakodnevnih Zivotnih aktivnosti i upravljanje
uredajima u okolini

— odmor i rekreaciju

— prevladavanje teSko¢a u ucenju.

U priruéniku (Lazor, 2017) istaknute su neke vrlo korisne Cinjenice o asistivnoj
tehnologiji:

— unato€ raznolikosti ponude na trziStu asistivne tehnologije, za neke vrste
zdravstvenih teSkoc¢a i invaliditete ne postoji odgovarajuca asistivna tehnologija

— kako bi bila upotrebljiva i korisna, asistivna tehnologija mora odgovarati
potrebama pojedinog korisnika i njegovoj specificnosti, a ne opcenito teSkodi ili
invaliditetu

— ne Koriste sva djeca s teSko¢ama u razvoju asistivnu tehnologiju

— cijena asistivne tehnologije nije garancija za uspjeSno koristenje, nekada je
pomagalo napravljeno u domacoj radinosti mnogo korisnije od najskupljeg
uredaja

13Making your Web site Senior Friendly, https://www.nlm.nih.gov/pubs/checklist.pdf
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— ne postoji jedan uredaj koji Ce rijeSiti sve probleme, omogucditi ili olakSati sve
aktivnosti.

Kod odabira odgovarajuce asistivne tehnologije potrebno je primijeniti timski pristup i
temeljem struCne procjene ucenikovih potreba odabrati adekvatnu asistivnu
tehnologiju. Na Internetu postoje upitnici koji mogu pomoci u definiranju smjernica za
odabir’*,

Takoder, ponekad je potrebno samo malo viSe voditi raCuna o detaljima u nastavhom
procesu koji u€enicima s teSko¢ama mogu olakSati pracenje nastavnih aktivnosti. Na
primjer, kako bi uCenici s oStecenjem vida mogli lakSe pratiti nastavu, potrebno je
koristiti bijelu ploCu zbog velikog kontrasta gdje god je to moguce. U ostalim
sluCajevima zelena ploca treba biti Sto je mogucée €iSca kako bi u€enici mogli Citati trag
bijele krede. Takoder je potrebno da nastavnici Potrebno je da nastavnici obrate
pozornost na veli€inu i izvedbu slova veCeg formata jer je djeci s veCim oSteCenjem
vida jako otezano Citati pisana slova te je l0Siji prikaz sadrzaja na ploCi pomocu
specijaliziranih elektronickih pomagala.

Slika 5 LoSe oprana zelena plo¢a bitno
otezava nastavne aktivnosti uéenika s
ostecenjem vida

Slika 4 Dobro oprana zelena ploca
bitno olakSava nastavne aktivnosti
ucenika s osteéenjem vida

2.2 Asistivhatehnologija za u€enike s oSte¢enjem vida

Ostecenja vida mogu varirati, sve do potpunog nedostatka vida koje se naziva
sljepoca. Jasnoca vida zove se vidna oStrina koja se kreCe u rasponu od potpunog
vida do nestanka vida. Kako se oStrina smanijuje, vid postaje sve vise zamagljen te se
govori o slabovidnosti.

Slabovidnost je karakteristicna za osobe starije dobi, ali i osobe mlade Zivotne dobi
mogu imati i ovu invalidnost, bilo zbog genetike, traumatskih ozljeda ili bolesti.
Daltonizam je urodeno stanje kod kojeg postoji nemoguénost raspoznavanja boja,
najceSce crvene i zelene, a nastaje kao posljedica nemoguénosti reagiranja osjetilnih
stanica osjetljivih na svjetlost prilikom promjene valnih duljina.

4Checklistt What to Consider When Looking at Assistive Technology, UNDERSTOOD;
https://www.understood.org/en/school-learning/assistive-technology/finding-an-assistive-
technology/checklist-what-to-consider-when-looking-at-assistive-technology
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Potrebno je voditi raCuna o individualnim potrebama svakog u€enika kako bi se
odabrao zaslon odgovarajuce veli€ine, postavio na ispravnu visinu, kako bi se podesio
kut pod kojim pada svjetlo na zaslon te kut gledanja slabovidnog u¢enika na zaslon.
Uc€enicima s lakSim oSteCenjem vida potrebno je povecati ili proSiriti prikaz slike na
zaslonu raCunala pomoc¢u posebnih racunalnih programa za povecanje zaslona koji se
uCitaju na raCunalo, a zatim djeluju kao povecalo koje se krece preko zaslona
povecavajuéi tekstualne ili grafiCke elemente prikazane na zaslonu. Vecina racunalnih
programa za proSirenje zaslona omogucuje uceniku ili nastavniku da kontrolira razinu
povecanja i mijenja pozadinski kontrast pozadine. Neka od ovih rjeSenja ukljuCuju
govorne izlaze koji pretvaraju tekst prikazan na zaslonu u govor.

Tehnologija proSirenja zaslona u kombinaciji s uredajem za skeniranje moze se koristiti
za povecanje tiskanog teksta. Nakon $to se stranica skenira, rezultati se prikazuju na
velikom ispisu na zaslonu racunala.

Slijepi uCenici koriste racunalo u kombinaciji s govornim ili Brailleovim izlaznim
jedinicama. Govorni izlaz je najpopularniji oblik pristupa.

Citaéi zaslona su uredaji koji interpretiraju sadrzaj prikazan na zaslonu ragunala ili
pametnog uredaja te ga pomocu sintetizatora govora / govorne jedinice Citaju ili
pomocu Brailleovog retka prenose korisniku. Omogucuju dva nacina rada: integrirani,
pri Cemu je CitaC integriran u internetski preglednik te Cita tekst ,desno od” pokazivaca.
MoZe se rucno zaustaviti ili podesiti da staje na znak toCke (kraj reCenice). Ne
omogucuje povratak na prethodnu re€enicu. Drugi nacin rada je samostalni, pri cemu
se dio teksta kopira u poseban prozor alata te ima viSe moguénosti za prilagodbu
(brzina Citanja, visina frekvencije, zaustavljanje na toCku, itd.) Slijepi u€enici mogu
ostvariti pravo na CitaCe ekrana putem Hrvatskog zavoda za zdravstveno osiguranje.
Nedostatak ovog rjeSenja (kombinacije Citaca ekrana i govornih jedinica za hrvatski
jezik) je neprirodan, robotski govor ili krivi naglasci te ograni¢enje na samo neke
operativne sustave.

Vecina uCenika s oSteCenjem vida koristi standardnu tipkovnicu za interakciju s
raCunalom. Softver CitaCa zaslona koristi unaprijed definirane kombinacije tipki za
pregled zaslona racunala i navigaciju i obi¢no je kompatibilan s ve€¢inom standardnih
softvera, ukljuCujuci obradu teksta, pregledavanje Interneta i e-postu.

Od netehnoloskih sredstava ucenicima s oStecenjem vida moze pomoci pojaCavanje
linija u biljeznicama, primjena Zutog papira i reljefnog papira (Lazor, 2017).
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Slika 7 Papir s poja€anim linijama

Za izradu reljefnih slika postoje posebni uredaji. Korisnik ucrta na posebnoj vrsti
papira oblike kakve Zeli te se u uredaju na mjestima tamnih linija pojave reljefne linije
koje se mogu Citati dodirom. Problem je u visokoj cijeni uredaja koju HZZO ne pokriva.

Slika 8 Taktilni kreator reljefnih slika, http://piaf-tactile.com/
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Tipkovnica s obojenim tipkama

Tipkovnice su prikladne za uenike s oStecenjem vida. Sadrze razliCito obojene tipke
slova i brojeva koje oznaCavaju razliCita funkcionalna podrucja i Cine tipkovnicu
zanimljivijom i motiviraju¢om za korisStenje. Tipke mogu biti poravnate okomito kako bi
se poboljSalo pozicioniranje ruku. U nekim izvedbama ovih tipkovnica korisnici mogu
sami definirati koje znakove, slova ili brojeve Ce tipkovnica sadrzavati, dok sve ostale
tipke mogu biti bez ikakvih oznaka. Korisnik moze odabrati kombinaciju boja koje Ce
se pojaviti na tipkovnici.

Slika 9 Asistivna tipkovnica s uvec¢anim tipkama za hrvatski jezik,
http://www.bnc-distribution.com/

Tipkovnice s naljepnicama

Na obicne tipkovnice se mogu nalijepiti naljepnice koje Ce istaknuti bojom pojedina
slova. Pri tome se vodi raCuna da samoglasnici budu u jednoj boji, brojke u drugoj,
naredbe u trecoj itd.
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Slika 10 Primjer tipkovnice s naljepnicama

Brajica je pismo namijenjeno slijepim osobama koje se zasniva na osjetilu dodira i
njezin je osnovni znak to¢ka. Dodirom se istodobno moZe prepoznati najvise sedam
toCkica, stoga se broj znakova u Brailleovom pismu za slijepe ograni¢en upravo brojem
7. U standardnoj brajici, koju danas koriste svi slijepi, za tvorbu znakova koristi se samo
6 toCkica pomocu kojih se mogu napraviti samo 64 znaka. TocCkice su okomito
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poredane u 2 kolone po 3 tockice te se broje odozgo prema dolje i s lijeva na desno.
Tako prva toCkica u lijevom stupcu oznacava slovo "a", dok je slovo "d" oznaCeno
toCkicama 1, 4, 5, (prva toc€kica lijevog stupca i sve tri toCkice desnog).
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Slika 11 Slova prikazana Brailleovim pismom

Osim standardne brajice postoji i tzv. raCunalna brajica gdje se za tvorbu znakova
koristi 8 toCkica, pomocu kojih se moze napraviti 256 znakova, s obzirom na to da se
u racunalnoj tehnologiji koristi 8-bitni zapis znakova. U brajici s 8 toCkica dodan je
posebni znak - osmotoCka te se moze lako prepoznati od strane korisnika Brailleovog
pisma (UUOSSO, 2018). U svim jezicima svijeta koriste ista 64 znaka za ista slova.

Brailleov pisacdi stroj je uredaj srednje veli€ine koji ima izmedu 7 i 9 tipaka ovisno o
modelu. Brailleovi pisaci strojevi razlikuju se po vrsti papira koju koriste, npr. A4 ili AS.
Kada slijepa osoba koristi Brailleov stroj, tada pisanje izgleda tako da pritiskom na
odredene tipke stroja dobivamo odredena slova Brailleova pisma na papiru. Uredaj
financira HZZO.

Slika 12 Brailleov pisacéi stroj, http://mountbattenbrailler.com/

Brailleov redak je elektroniCki uredaj koji uz pomoc¢ CitaCa ekrana sadrzaj s ekrana
ispisuje u Brailleovo pismo te slijepi u€enik Cita sadrzaj ekrana red po red. Mehanizam
koji ispisuje toCkice Brailleova pisma koristi se piezo-efektom koji uz pomo¢ kristala
povezanog nha strujni napon formira to¢kicu na samom retku. Uredaji se medusobno
razlikuju po veli€ini i koli€ini slovnih mjesta koje mogu odjednom ispisati (uredaji s 18,
20, 40, 44, 60 i 80 slovnih mjesta). Brailleov redak s 80 slovnih mjesta prikazuje cijeli
red teksta prikazanog na ekranu. Ostali uredaji s manje slovnih mjesta zahtijevaju
pomicanje pokazivaca kako bi se mogao procitati cijeli red. Uredaji su izuzetno tihi te
ne stvaraju nikakav zvuk pri radu.
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Slika 13 Brailleov redak, http://braillepen.com/

Brailleov redak se mozZe povezati s raCunalom ili pametnim uredajem, najc¢eSce
pomoc¢u tehnologije Bluetooth. U¢enik mozZe pro€itati sadrzaj prikazan na racunalu /
pametnom uredaju pomocu brajice na Brailleovom retku te obrnuto, na Brailleovom
retku upisati pomoc€u brajice sadrzaj koji ¢e se pretvoriti u tekst na raCunalu /
pametnom uredaju. Postoje izvedbe koje podrzavaju brajicu sa 6 ili 8 tockica.

Slika 14 Brailleov redak moze se povezati s pametnim telefonom,
http://braillepen.com/

Elektroni¢ka biljeznica je uredaj na koji slijepi u€enik moze zapisati svoje podatke,
procitati ih, uCitati nove podatke, ili povezati biljeznicu s osobnim racunalom. Sastoji
se od Brailleove tipkovnice s 8 tipki za pisanje osmotocCkaste brajice i govorne jedinice.
Takoder se moze koristiti i standardna alfanumericka tipkovnica. Postoje elektroniCke
biljeznice lokalizirane za hrvatski jezik koje podrzavaju latiniCna slova za hrvatski jezik
(UUOSO, 2018).

Slika 15 Elektroni¢ka biljeznica
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Elektronicko povecalo Student'®

Povecalo koje se USB-om spaja na racunalo, moze povecavati do 50 puta te se mogu
mijenjati kontrasti slike. Osim povecavanja, ima moguc¢nost i fotografiranja sadrzaja
koji se pohranjuje na raCunalu u obliku slike ili kraceg videa. Moze se Koristiti za
gledanje Skolske ploce ali je uvjet da Skolska plo¢a bude bijele boje ili, ako je zelene
boje, savrSeno Cista. Takoder se koristi za povecanje tiskanog teksta (knjiga, testovi
itd.). Kod nekih u€enika s oStec¢enjem vida ovaj uredaj se pokazao izvrsnim. Ureda;j
financira HZZO. Na slikama se vidi prikaz zelene ploCe pomocu elektronickog
povecala.

Slika 16 Prikaz snimke zelene Ciste ploce i stola koji je prilagoden potrebama
u€enika s oste¢enjem vida

Na slikama dolje vidimo prikaz bijele plo¢e pomocu povecala, kao i koristenje povecala
za povecanje tiskanog teksta.

Slika 17 Prikaz koriStenja elektroni¢kog povecala i bijele plo¢e

15 Nadica Bjel¢i¢, Udruga roditelja djece s viSestrukim teSko¢ama OKO i majka djeaka Denisa autorica
je slika i teksta o povecalu .
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Slika 18 Koristenje elektroni¢kog povecala za povecéanje teksta iz udzbenika

Elektroni¢ka povecala imaju ugradene filtere za ostvarivanje promjene kontrasta u
elektronickom povecalu, ¢ime se moze povecati vidljivost sadrzaja za pojedinog
korisnika.

Slika 19 Prikaz sadrzaja bijele plo¢e bez filtera na povecalu (lijevo) i uz
koristenje filtera (desno)

Cita¢ ekrana

Ovo pomagalo (engl. Screen reader) je racunalna aplikacija koja preuzima sadrzaj s
ekrana: tekst, naredbe i vizualne elemente te ga pretvara u zvuk pomocu govorne
jedinice ili u Brailleovo pismo uz pomo¢ Brailleova retka'® . Slabovidni uenici koriste
CitaCe ekrana u kombinaciji s elektroni¢kim povecalima. Postoje komercijalni €itaci (dva
primjera su dostupna na web-stranicama Hrvatskog saveza slijepih'’) i besplatni ¢ita¢i
ekrana®'®, Organizacija WebAIM je 2015. godine provela korisnicko istrazivanje ¢itaca
zaslona te se rezultati mogu vidjeti na njihovim web-stranicama®.

Bhttps://mww.savez-slijepih.hr/hr/kategorija/razvoj-sintetizatora-govora-za-hrvatsko-i-srpsko-govorno-
podrucje-451/

17 Elektronicka pomagala - Hrvatski savez slijepih, https://www.savez-slijepih.hr/hr/clanak/1-
elektronicka-pomagala-673/

18Thunder Screenreader, https://www.webbie.org.uk/thunder/

19 NVDA NonVisual Desktop Access; https://www.nvaccess.org/

20Screen Reader User Survey , WebAIM, https://webaim.org/projects/screenreadersurvey6/
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Cita¢i boja za osobe s daltonizmom ili kromopatijom

Ovi uredaji se koriste koristi se za prepoznavanje boje odjeCe, boje na slikama u
udzbeniku, za likovni odgoj i za opéenito prepoznavanje boja, pri C¢emu se koristi u
kombinaciji s naljepnicama za oznacCavanje boja na pojedinom predmetu.
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Slika 20 Citaé boja

Brailleov pisa€ je uredaj koji tiska sadrzaj na Brailleovom pismu. HZZO ga ne
financira. Koriste ga roditelji za pripremu materijala za Skolu.

Govorne jedinice

Govorna jedinica ili sintetizator govora (engl. text to speech) pretvara tekst u govor. To
moze biti raCunalni program ili poseban uredaj te se koristi u kombinaciji s €itatima
ekrana. Neki primjeri se mogu naci na web-stranicama Hrvatskog saveza slijepih??.

Racunalo

Najvazniji parametar kod odabira racunala je kvaliteta i razlu€ivost ekrana — trebao bi
biti minimalno HD, a najbolje QHD (3200x1800), LED, $to vece dijagonale (za laptop
17%). U slu€aju da nije QHD, ekran treba imati $to maniji odbljesak (mat staklo).

Uc€enik s teSkoCama moZe dobiti od izdava¢a udzbenika sve materijale u PDF formatu
i tako moze podeSavati povecanje u skladu s potrebama. Treba naglasiti izdavacu da
se poSalju PDF verzije dobre razlucivosti kako slike iz udZbenika ne bi postale ,zrnate"
kod vecih povecanja.

Veli¢ina pokazivac¢a misa

21 Hrvatski savez slijepih, https://www.savez-slijepih.hr/hr/
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Operativni sustavi omoguéuju promjenu veli€ine pokaziva¢a na zaslonu, ali u slu¢aju
visoke slabovidnosti ta veli€ina i/ili kontrast pokazivac¢a u odnosu na kontrast pozadine
nisu dovoljno zamjetni na zaslonu. Naime, mozete birati samo izmedu bijele i crne
strelice koje su dosta uskog dizajna. Na trzistu se mogu naci vrlo zadovoljavajuci
pokazivadi po obliku i dizajnu, neki su i besplatni??

_._ K
% i
@.RG

Slika 21 Mogucéi formati pokazivac¢a miSa na zaslonu

Za one koji zele

znati vise

Iskustvo majke uéenika s teSko¢ama - Danijela Bezik, Osijek:

"Vjeran je devetogodisSnji djeCak i pohada treci razred osnovne Skole.
Trenutno je na granici sljepoce i slabovidnosti s oko 5 % vidne oStrine
na jednom oku te bez vida na drugom oku. Tijekom prvog i drugog
razreda osnovne Skole, vidna ostrina na boljem oku bila je oko 15 %, i
tada je bio visokoslabovidan. Zbog toga je na€in na koji on sada
sudjeluje u nastavi i u€i bitno razliCit od onoga u prethodne dvije
Skolske godine, a proces prilagodbe i trazenja metoda koje mu
odgovaraju jos uvijek traje.

Prvi razred zavrSio je bez pomagala, ali je prethodno znao pisati, Citati
i raCunati, $to mu je uvelike olakSalo sudjelovanje u nastavi. S ploCe je
prepisivao tako §to mu je uciteljica diktirala ili je odlazio direktno ispred
ploCe, pamtio tekst i vracao se na mjesto zapisati u biljeznicu. Kako se
S vremenom sve viSe povecavao opseg gradiva, tako je to postalo sve
teze te je poCetkom drugog razreda po preporuci strucne sluzbe
Centra Vinko Bek na doznaku dobio pomagalo Acrobat LCD
elektroni¢ko video povecalo, s autofokus kamerom koja se prilagodava
za gledanje na blizinu, Citanje, gledanje na daljinu te ima razne opcije
za prilagodbu kontrasta teksta i podloge. Vrlo brzo je pronasao nacin
koji njemu odgovara, to¢no odredeno povecanje za gledanje na blizinu
I na daljinu te crno-bijeli pojaCani kontrast. Pomagalo mu je tada
odlicno sluzilo, mogao je bez zaostajanja pratiti nastavu, Ccitati,
promatrati detalje na slikama iz udZbenika, prepisivati s ploce,
promatrati demonstracije... Kod kuce se sluzio malim prijenosnim
elektronickim povecalom Eschenbach SmartLux Digital, Sto mu je
omogucavalo pisanje domace zadace.

22 ND Assistive, http://ndipat.org/blog/go-big-free-alternative-mouse-pointerscursors-for-windows/
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koliko

Slika 22 Malo elektroni¢ko povecalo

Krajem drugog razreda do$lo je do naglog pogorSanja vida te mu je
sluZzenje tim pomagalima postalo teze. Malo prijenosno povecalo
postalo je beskorisno jer mu je potrebno vece povecanje kako bi uspio
nesto procitati, ali zbog veceg povecanja vrlo teSko mu je pratiti redove
u tekstu. Detalje na slikama s tim poveéalom veliine ekrana 5 inCa
viSe nije mogao vidjeti.

Velikim povec¢alom Acrobat LCD se jo$ uvijek sluzi u Skoli. Jo$ uvijek
mu je korisno, ali takoder je sve teZe prati redove u tekstu, teze uoCava
detalje na slikama, puno je sporiji, i pomalo zaostaje u nastavi za
drugom djecom. Uc€eniku je sve viSe potrebna pomoc¢ u vidu &itanja ili
opisivanja. Pisanje takoder ide puno teze. Bez pomagala uopce ne vidi
napisano, a uz pomagalo teze Cita jer je i rukopis puno loSiji. Potrebno
mu je viSe vremena kako bi procitao i promotrio Sto je na plo€i te sve
ceSce ,zamrzava“ sliku kako bi je proucio, a zatim mu preostaje manje
vremena za iduci korak. Puno bi mu koristilo da te ,zamrznute® slike
mozZe sacCuvati na raCunalu, medutim pomagalo nema tu opciju.
Takoder, potrebno mu je osigurati koriStenje diktafona.

Kod ku¢e mu treba veéa pomoé roditelja pri pisanju zadace. Kod
Citanja lektire koristi se raCunalom, e-knjigom, i CitaCem ekrana Jaws.
Cini se da ¢éemo u tom smjeru potraziti nadin na koji ¢e lakse
sudjelovati u nastavi.

7
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Takoder, Vjeran pohada glazbenu Skolu Franje Kuhaca i svira klavir.
Poseban izazov predstavlja Citanje nota. Postoje razni programi kojima
se slijepe i slabovidne osobe sluze za Citanje nota, medutim, niti jedan
nam nije dostupan, §to je velika Steta. Slijepe i slabovidne osobe Cesto
imaju izvrstan sluh, zato jer im je to zapravo primarno osjetilo te zbog
toga vrlo €esto jo$ u najranijoj dobi razviju i ljubav prema glazbi."

2.3 Asistivhatehnologija za komunikaciju

Potpomognuta komunikacija podrazumijeva pojacavanje postojeCih sredstava
komunikacije ili uvodenje drugih oblika komunikacije te je namijenjena djeci i odraslim
osobama koje iz razli€itih razloga ne mogu komunicirati na uobiajeni nacin (govorom)
ili nedovoljno razumiju jezik. KljuCna obiljezja potpomognute komunikacije su
podeSavanje individualnim potrebama korisnika kao i multimodalnost (Beukelman i
Mirenda, 2005). Naime, u okviru potpomognute komunikacije se potiCu razliciti
modaliteti komunikacije te se koriste brojna pomagala (npr. geste, manualni znakovi,
slikovne kartice, komunikacijske knjige, razli€ite sklopke te specijalizirani uredaji za
proizvodnju govora). Osim ostvarivanja funkcionalne komunikacije u razli€itim
socijalnim situacijama, cilj potpomognute komunikacije je omoguditi u€enicima
ravnopravno sudjelovanje u obrazovnom sustavu i razvijanje vlastitih potencijala
(Rozi¢, 2015). Korisnici potpomognute komunikacije su jedna vrlo heterogena skupina
koja obuhvaca (Beukelman i Mirenda, 2005):

a) djecu s razvojnim teSkoc¢ama (poremecaj iz spektra autizma, intelektualne
teSkoce, cerebralna paraliza, viSestruke teSkoce, djeCja govorna apraksija)

b) djecu sa steCenim teSkocama (traumatsko ostecenje mozga, mozdani udar).

Kod navedenih korisnika potpomognute komunikacije sloZzenost ekspresivnih teSkoca
se moZze nalaziti u rasponu od potpunog izostanka govora, ekspresije od nekoliko rijeci
do nerazumljivog govora (Rozi¢, 2015). Jedna od klju¢nih odrednica na koju je vazno
obratiti pozornost tijekom planiranja prilagodbi za korisnike potpomognute
komunikacije je razina jezicnoga razumijevanja koja moze biti u skladu s oCekivanjima
za dob, ali i zna€ajno odstupati (IvSac Pavlisa, 2016). Kako su korisnici potpomognute
komunikacije vrlo raznoliki, tako su i njihove potrebe varijabilne te se mogu pojaviti u
svakom komunikacijskom modalitetu - slu§anju, govoru, pisanju i/ili itanju (Beukelman
i Mirenda, 2005). U prepoznavanju i odabiru prilagodbi pou¢avanja uvijek je vazno
polaziti od individualnih obiljeZja i odgojno-obrazovnih potreba svakog pojedinog
ucenika s teSko¢ama (Okvir za poticanje i prilagodbu iskustava ucenja te vrednovanje
postignuéa djece i u€enika s teSko¢ama, 2016).

Postoje razliCite vrste raspodjela potpomognute komunikacije, jedna od kljuénih je
razlikovanje potpomognute komunikacije bez pomagala i potpomognute komunikacije
koja ukljuCuje pomagala (Sevcik i Romski, 2000). Potpomognuta komunikacija bez
pomagala ukljuuje oblike koji ne zahtijevaju upotrebu objekata ili uredaja, vec
korisnici koriste vlastito tijelo. To su, primjerice, izrazi lica, geste i manualni znakovi.

)
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Manualni znakovi se razlikuju od gesti i znakovnog jezika (jednostavniji su) te se koriste
simultano s govornim jezikom (Berglez i Pribani¢, 2014). Ako u€enik koristi manualne
znakove, izrazito je vazno da ih nau€e i osobe njegove okoline kako bi mogli ostvariti
ucinkovitu komunikaciju (Rozi¢, 2015).

Potpomognuta komunikacija s pomagalima podrazumijeva prisustvo pomagala
koje korisnik rabi u komunikacijske svrhe. Pritom pomagala dijelimo na
niskotehnoloSka i visokotehnoloSka (Beukelman i Mirenda, 2005). NiskotehnoloSka
komunikacijska sredstva ukljucuju koristenje predmeta kao $to su stvarni objekti,
fotografije, slike, komunikacijske knjige ili ploCe, ploCe sa slovima, rije€ima ili frazama,
ali ne i tehnologije. S druge strane, visokotehnoloSka sredstva koja su okosnica ovog
prirucnika se odnose na Siroki raspon pomagala kao Sto su sklopke, razliCite vrste
specijaliziranih komunikatora, (prijenosna) racunala i pametni telefoni. Kako je
informacijska i komunikacijska tehnologija sve prisutnija u svakodnevici, njezina
uporaba je moguca u razli¢itim situacijama i s razli€itim komunikacijskim partnerima.
Medutim, u odgojno-obrazovnom sustavu je vazno imati pristup i niskotehnoloSkim
oblicima komunikacije, kao $to je primjerice komunikacijska knjiga kako bi u¢enik u
razliCitim situacijama i uz najmanji napor mogao izraziti svoje Zelje i potrebe ili
odgovoriti na upite od strane okoline (Wilkinson i Henning, 2007).

UZ POMAGALA BEZ POMAGALA

NISKOTEHNOLOSKA VISOKOTEHNOLOSKA

T
z”

Slika 24 Podjela potpomognute komunikacije

Potpomognuta komunikacija i asistivha tehnologija (AT) su vrlo aktualni strucni
termini koji se posljednjih godina sve intenzivnije spominju u javnosti. Medutim, oko
primjerene uporabe ovih termina postoje brojne nedoumice i pogreSna tumacenja.
Asistivna tehnologija je Siroka kategorija koja podrazumijeva asistivha, adaptivna i
rehabilitacijska pomagala za djecu s teSko¢ama u razvoju i osobe s invaliditetom.

(7
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Asistivnom tehnologijom smatra se ,svaki tehnoloSki proizvod, dio opreme ili sustava,
bez obzira koristi li se u izvornom, promijenjenom ili prilagodenom obliku“ (lvSac
Pavli§a, 2013). Glavni cilj uporabe asistivne tehnologije je poboljSavanje funkcionalne
sposobnosti i neovisnosti osoba s teSko¢ama (vidi poglavlje 2.1. u prirucniku). S druge
strane, potpomognuta komunikacija je usmjerena na razliCite vrste rjeSenja koja se
koriste s ciliem poboljSanja komunikacijskih vjeStina (Binger i Kent-Walsh, 2009).
Potpomognuta komunikacija podrazumijeva komunikacijska rjeSenja koja nisu
smatrana vrstom AT, kao Sto su primjerice manualni znakovi ili geste. Potpomognuta
komunikacija i asistivnha tehnologija se u pojedinim segmentima preklapaju (output
komunikacijskog uredaja), ali oba stru¢na termina uklju¢uju komponente koje se ne
preklapaju (Binger i Kent-Walsh, 2009).

U svakodnevici koristimo razli€ite simbole (ulaznice, logotipe, pisani jezik), nerijetko se
oslanjamo na geste i manualne znakove, sluzimo se razli€itim ikonama piSuci poruke
na pametnim telefonima ili druStvenim mrezama, $to nas sve opisuje kao uvjezbane
korisnike multimodalne komunikacije (Binger i Kent-Walsh, 2009). Navedeno obiljezje
osoba urednoga razvoja moze pomoci kako u razumijevanju potreba ucenika s
teSkocama koji ne mogu komunicirati na uobicajeni naCin tako i prilikom odabira
primjerenih oblika prilagodbi.

2.3.1 Potpomognuta komunikacija zasnovana na grafickim simbolima

Prema definiciji Kataloga znanja o potpomognutoj komunikaciji?® simboli su
izgovorene, grafiCke ili manualne reprezentacije ideja, osjecaja, objekata, radniji, ljudi,
odnosa i dogadaja. Simboli se mogu opisati i raspodijeliti pomoéu odredenih
parametara te se na taj naCin mogu utvrditi njihove moguénosti i ograni¢enja. |zbor
skupa simbola za odredenu osobu ovisi 0 njenim potrebama, mogucnostima i
komunikacijskim partnerima. Za uspjeSnu komunikaciju putem simbola nuzno je da
oba komunikacijska partnera znaju znacenje koristenih simbola.

Grafi¢ki simboli su svi vizualni simboli koji se mogu prikazati pomocu fotografija i slika
organiziranih u skupove kojima je relativno jednostavno prepoznati znacenje. Graficki
simboli se takoder mogu prikazati pomocCu crteza gdje prepoznavanje znacenja
simbola moze dosta varirati - neki crtezi imaju lako prepoznatljivo znacenje (nazivaju
se transparentnim simbolima), dok kod drugih zna€enje treba nauciti/usvaijiti (arbitrarni
simboli).

Simboli se svrstavaju u galerije u okviru kojih su organizirani na nacin da se ucinkovito
mogu primjenjivati u svakodnevnoj komunikaciji. Primjenjivost podrazumijeva
organizaciju simbola u odredene kategorije pomocu kojih bi bio olakSan pristup i
pretrazivanje. Kategorije se definiraju sukladno kriterijima koji se razlikuju od galerije
do galerije. Na Internetu je dostupno viSe galerija simbola, od kojih su neke
komercijalne, a druge besplatne za koristenje?.

z Katalog znanja o) potpomognutoj komunikaciji,
http://usluge.ict-aac.hr/katalog/index.php/Glavna_stranica#Galerije_simbola
24 Open Symbols, https://mwww.opensymbols.org/
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ARASAAC? je aragonski portal za potpomognutu komunikaciju. Tamo se mogu naci
galerije simbola na 18 svjetskih jezika, ukljuCujuci i hrvatski. Autor piktograma je Sergio
Palao. Trenutno je dostupno pet vrsta kataloga: simboli u boji, crno-bijeli simboli, zbirka
slika, snimke i slike znakovnog jezika na Spanjolskom. Zbirka simbola na engleskom
jeziku ima viSe od 11.000 simbola te je uredena u 40 kategorija. Nakon izbora
kategorije, moguce je jo$ suziti pretragu odabirom tipa, a odabrani simbol je moguce
preuzeti pojedinacno ili ga dodati u vlastiti direktorij na portalu. Takoder postoji i opcija
uredivanja simbola.

o E R R

Slika 25 Genericke reprezentacije osoba i predmeta za pojam ,,nositi" prikazan
pomocu razli¢itih galerija simbola a) PCS, b) Widgit, c) Symbolstix,
d) ARASAAC, e) Sclera Pictos (Doli¢, 2014)

Grafi¢ki simboli se mogu tiskati u boji, plastificirati ili u elektroniCkom

Savjet obliku ugraditi u razligite aplikacije za potpomognutu komunikaciju u
edukaciji. Na primjer, sve ICT-AAC aplikacije sadrze tri galerije
simbola: ARASAAC, Mulberry i Sclera. Ovisno o potrebama korisnika

‘, odabiru se pojedini simboli, pri Cemu se mogu istovremeno Koristiti
" simboli viSe galerija kako bi se osiguralo lak§e prepoznavanje
znaCenja. U aplikacijama je svakom simbolu pridruZena tekstualna
oznaka s opisom znacenja te zvucni zapis. Sukladno postavkama,
oznake se mogu ukloniti ako ometaju u€enika kod koriStenja simbola.
Vieiba Vjezba 3 - Primjena simbola potpomognute komunikacije
1. U trazilici weba pronadite poveznicu na portal za potpomognutu
':, komunikaciju ARASAAC.

(Vg 2. Koristeci trazilicu na portalu ARASAAC pronadite sljede¢e simbole:

25 ARASAAC, http://www.arasaac.org
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e pisati e gladan e obrisati

o (itati e osjecati se bolesno o Kkoliko-je-sati (sat)

e ustati/sa e pomoé e neznam
stolca/kolica e domaca zadaca e dobar dan

e sjesti e biljeznica e abeceda

e umoran e pernica e matematika

e toalet e torba (ruksak)

3. Preuzmite tri pronadena simbola na uredaj/racunalo i pronadite ih.
Kako biste ih ukljucili u program za uredivanje teksta na
uredaju/raCunalu?

4. Pomocu kojih simbola biste slozili sliedece re¢enice?(Odgovori se
nalaze na dnu stranice.?®)

a. Kada je odmor?

b. Zavr§io sam zadatak.
c. Sto imamo za uzinu?
d. Sto imamo za lektiru?

5. Odredite znacenje sljedecih reCenica sastavljenih od ARASAAC
simbola. Odgovori se nalaze na dnu stranice.?’

263 (simboli: kada, odmor); b: (simboli: kraj, zadatak); c: (simboli: 3to, jesti), d: (simboli: 3to, ¢itati)

27e: Domaca zadaca je bila laka. (simboli: domaca zadaca, lako); f. Domacéa zadaca je bila teska.
(simboli: domaéa zadaca, tedko); g: Volim likovni. (simboli: voljeti, likovna terapija); h: Nisam napisao
lektiru. (simboli: ne, pisati, knjiga).
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2.4 Nacini i oblici primjene digitalnih tehnologija za
ucenike s teSko¢ama u razvoju (asistivne tehnologije)
za potrebe komunikacije

Digitalne tehnologije specificne su u kontekstu svojih mogucnosti jednostavne i brze
prilagodbe sukladno situaciji - konkretno u ovom slu¢aju u kontekstu mogucénosti
prilagodbe razli¢itih edukacijskih sadrzaja. Njihova prednost se ocCituje u tome $to bi
trebale ubrzati proces prilagodbe nastavnih materijala, ali nikako se ne smije
zanemariti Cinjenica da je potrebno i odredeno vrijeme za prihvac¢anje primjena novih
metoda za prilagodbu nastavnog sadrzaja. U kontekstu ve¢ ranije spomenutog
ubrzanog drustva, digitalne tehnologije takoder poti¢u ubrzanje. Nikako se ne smije
zanemariti ¢injenica da su ljudi u svojoj sustini skloni odbijati neSto $to im je novo ili,
toCnije, nepoznato. To se nikako ne smije promatrati kao negativnu karakteristiku
Covjeka kao takvog, vec¢ se treba uzeti u obzir Cinjenica da je svakom Covjeku za
prihvacanje novih procesa u bilo kojem segmentu njegova djelovanja potrebno
odredeno vrijeme za uCenje i prilagodbu, a tek nakon toga slijedi samo prihvacanje
neceg Sto je novo.

Bitno je imati na umu da su stvarni izazovi u obrazovanju mnogo viSe od digitalne
tehnologije (Cassar, 2014), a digitalnu tehnologiju je potrebno promatrati kao sredstvo
koje treba doprinijeti kvalitethom obrazovanju svih.

Kako bi se to postiglo, ne smije se zanemariti ¢injenica da digitalne tehnologije kao
takve stvaraju odredene izazove i u segmentu profesionalnog razvoja svih dionika
obrazovnog sustava, a osobito u segmentu poboljSanja kvalitete edukacijskog procesa
ucenika s teSko¢ama. U ovom Priruéniku ¢e biti naglasak na nekim aplikacijama koje
kao visokotehnoloSko sredstvo mogu doprinijeti kvaliteti edukacijskog procesa, a koje
su razvijene u Hrvatsko;.

Sve ICT-AAC aplikacije mozete pronaéi na slijede¢oj poveznici: http://www.ict-
aac.hr/index.php/hr/aplikacije.
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2.4.1 Modalitetiiizvedba Komunikatora

Aplikacija Komunikator je namijenjena razli€itim profilima korisnika te kao i sve ICT-
AAC aplikacije omogucéava dvojaku uporabu. Aplikacija se moze koristiti za poticanje
komunikacije i/ili za edukaciju korisnika.

)
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Dodijelite shku simbolu

Slika 26 Komunikator

Specificnost ove aplikacije o€ituje se u njezinom sadrzaju koji uz osnovne kategorije
(aktivnosti, dogadaiji, dijelovi tijela i sl.) saCinjene od odgovaraju¢eg skupa simbola
pruza i moguénost nadogradnje kroz umetanje vlastitih simbola i fotografija.
Mogucnost kreiranja vlastitog sadrzaja omogucava prilagodbu individualnim
potrebama korisnika. Korisnicima ove aplikacije je omoguceno zahtijevanje Zeljenih
predmeta tijekom dnevne rutine, komentiranje zbivanja u okolini, odabiranje izmedu
dva ili vise izbora, odgovaranje na odredena pitanja i sl. tijekom razli€itih aktivnosti.
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Cinjenica da ova aplikacija omoguéava prilagodbu sukladno individualnim potrebama
vrlo je bitna, osobito kada se ista koristi u radu s djecom. Zasto? Zato 3to djeca
najéeSc¢e komuniciraju o osobnim iskustvima. Tako se na pitanje ,Kamo Zeli§ i¢i?“ u
aplikaciji nudi odgovor u obliku fotografije parka u kojem se dijete inaCe igra ili
fotografije bakine kuce.

Na ovaj nacin dijete postaje aktivni sudionik u procesu komunikacije, jasnije izrazava
svoje Zelje i potrebe te ucinkovitije komunicira s okolinom. Navedeno podrazumijeva
funkcionalnu komunikaciju.

Korisnici s jezi€no-govornim teSko¢ama, razvojnom dispraksijom ili motori¢kim
odstupanjima koriste aplikaciju za prijenos informacija, stjecanje novih znanja i
odgovaranje. Kod korisnika koji razumiju da im Komunikator olak§ava komunikaciju s
okolinom koristi se veci broj simbola na zaslonu te se aplikacija koristi za razliCite
komunikacijske svrhe.

Prednosti samog uredaja na kojem se aplikacija koristi (tablet) o€ituju se u njegovoj
veli¢ini (malen je, lako prenosiv), a i moguénost nadogradnje aplikacije razli€itim
fotografijama olakSava poucavanje korisnika Skolske dobi (npr: prikaz nastavnog
materijala).

Zbog visoke atraktivnosti i lake prilagodbe rjeCnika potrebama korisnika, uporaba
aplikacije omogucava napredak u jezicnoj formi (sintaksi, morfologiji i fonologiji),
sadrzaju (semantici) i njegovoj uporabi (pragmatici).

Komunikator se moze Koristiti i kod odrasle populacije kako za razmjenu informacija
tako i za postizanje odredenog stupnja samostalnosti u procesu komunikacije.

Nacin i svrhu koridtenja aplikacije odreduju individualne karakteristike i potrebe
korisnika, toCnije, vrsta teSkocCe, razina komunikacijskog i jezi€ no-govornog razvoja,
specificne potrebe pojedincai sl. Komunikator mogu Kkoristiti razli€ite skupine u€enika,
na primjer ucenici s intelektualnim teSko¢ama, ADHD-om i sl.

2.4.2 Karakteristike aplikacije

Aplikacija sadrzi 1500 simbola koji su rasporedeni kroz 22 kategorije. Simboli koji se
nalaze u aplikaciji su iz tri nekomercijalne galerije simbola (ARASAAC, Sclera i
Mulberry). Bitno je istaknuti da se nakon dodira slike simbola na ekranu reproducira
odgovarajuéi zvucni zapis uz koji je pridruzen i odgovarajuci tekst koji se moze i ne
mora prikazivati ispod slike simbola, ovisno o na€inu podeSavanja postavki u aplikaciji.

U slu€aju dugog pritiska (min. 2 sekunde) na sliku simbola, korisniku se otvara
mogucnost slaganja Zeljenog redoslijeda simbola i opcija zaklju¢avanja odnosno
vizualnog izoliranja odabranog simbola. Ako se odredeni simbol izolira, samo on ostaje
dostupan, odnosno aktivan za reproduciranje zvu¢nog zapisa $to moze biti korisno u
edukacijske svrhe.

Uz navedeno, u postavkama aplikacije nudi se i mogucnost prilagodbe broja simbola
prikazanih na ekranu Sto izravno definira i veliinu svakog simbola na ekranu.

Uz postojec¢e simbole, aplikacija omogucava i unos vlastitih simbola i fotografija $to je
izvedivo ili uz odabir postojeéih fotografija na pokrethom uredaju ili fotografiranjem
integriranom kamerom uredaja.
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Postupak dodavanja vlastitog simbola uz sam unos podrazumijeva i unos pisanog
naziva, dodavanje odgovarajuceg zvuCnog zapisa te smjeStanje u Zeljenu/
odgovarajucu kategoriju. (Npr. Ako korisnik fotografira vliastitu €etkicu za zube, napiSe
i snimi tekst ,moja Cetkica za zube”, logi€no je da novi unos spremi u kategoriju
,higijena”, a ne u kategoriju npr. ,hrana”.)

U aplikaciji je moguce oznaciti jednu ili vise kategorija koje ¢e se prikazivati sukladno
potrebama korisnika.

Iz svega navedenog se moze zakljucCiti da je aplikacija prilagodljiva u svim segmentima,
$to omogucava njezinu primjenu razli€itim korisnicima, jer moze zadovoljiti potrebe
razliCitih potencijalnih korisnika.

2.4.3 Skolska komunikacijska mapa

Kao Sto je ve¢ u viSe navrata navedeno, jedno od kljuénih obiljezja potpomognute
komunikacije je multimodalnost. Primjerice, u€enik koji koristi specijalizirani uredaj
tjekom nastavnog sata pomocu istoga usvaja i/ili odgovara nastavno gradivo ili
prepriCava osobni dogadaj. Medutim, razli€ite situacije otvaraju moguénost uporabe
razliCitih komunikacijskih sredstava. Primjerice, u neformalnoj situaciji kao Sto je
odmor, druzenje na Skolskom igraliStu ili uoCi poCetka nastave, Cesto se rabi
potpomognuta komunikacija bez pomagala (geste, vokalizacija) i/ili komunikacijske
mape (knjige). Naime, uc€enik zbog razli¢itih okolinskih uvjeta ne moze uvijek koristiti
specijalizirani uredaj (npr. buka, Sun€eva svjetlost, potroSena baterija). Zbog svega
navedenog je vazno osmisliti netehnoloSka sredstva komunikacije koja ¢e ucCeniku s
teSkocama omoguciti izrazavanje misli, Zelja i potreba ili odgovaranje na komunikaciju
u svim situacijama u kojima iz razli€itih razloga ne moZze koristiti visokotehnolo3ki
uredaj. Komunikacijska mapa se smatra svojevrsnim back-up sustavom i moze biti vrlo
vrijedan alat za ostvarivanje komunikacije.

Komunikacijske mape najcesSc¢e sadrze stranice ispunjene simbolima koje se odnose
na sljedeci rjeCnik: simboli vezani uz samog ucenika (o meni), ljudi, osjecaiji, odjeca,
hrana, picCe, brojevi, slova te specifiCni interesi u€enika. U mapu je izrazito vazno
ukljuciti simbole vezane uz interese ucCenika jer e se time osigurati u€enikova
motivacija za aktivhu uporabu mape. Simboli vezani uz kurikulum su takoder vazni jer
ucCenik na taj naCin moze komentirati predmete koji slijede ili neke druge aktivnosti
vezane uz sam nastavni program. Komunikacijska mapa se moZzZe organizirati na
razliCite nacine: na prvoj stranici se nalaze najcesc¢i pojmovi i fraze te se najceScafraza
mozZe vezani uz pojedinu rjeéniéku kategoriju (npr. Zelim — kod kategorije hrana).
Vjezba 4 - Skolska komunikacijska mapa
Vjezba N . - . L g L
a koji nacin biste organizirali komunikacijsku mapu za djeCaka s
motoriCkim teSko¢ama koji pohada 1. razred srednje Skole i korisnik je
specijaliziranog uredaja kojeg upravlja dodirom? Dje¢ak voli rukomet i
poznaje brojne domace i svjetske igrace. Uz navedeno, rado sudjeluje
v na satovima Hrvatskog jezika i Povijesti te Cesto komunicira putem
drustvenih mreza.
Koje osnovne kategorije je potrebno unijeti u komunikacijsku mapu
kako bi u¢enik mogao izraziti svoje potrebe?

&

2
< 0: ay
€ WITI . . . % . Lo ¥ &
Europska unija EUROPSKI STRUKTURNI ] e Projekt je sufinancirala Europska Vige informacija o EU fondovima mozete
Zajedno do fondova EU | INVESTICIJSKI FONDOVI F | POTENCIALI unija iz Europskog socijalnog fonda pronaci na: www.strukturnifondovi.hr




Str. 65 Digitalna tehnologija za potporu posebnim odgojno-obrazovnim potrebama

Odaberite nekoliko simbola za svaku kategoriju sluzeci se traZilicom
na portalu ARASAAC i mreznom stranicom Pixabay.

Napomena:

Vazno je voditi raCuna o interesima uc€enika: u mapu valja unijeti
fotografije u€eniku omiljenih igraca kao i oznake prvenstava koja
slijede ili koja su u tijeku, unijeti simbole za Hrvatski jezik i Povijest te
za drustvene mreze. Neophodni su i simboli za izrazavanje osnovnih
potreba, komentara i zelja.

2.5 Nadcini primjene digitalnih asistivhih tehnologija za
ucenike s teSko¢ama u razvoju

Vizualni rasporedi se smatraju jednom od intervencija za u€enike s poremecajem iz
spektra autizma za koje postoje dokazi o njihovoj znanstvenoj utemeljenosti, ali je isti
primjenjiv u radu s raznovrsnim skupinama ucenika (Popcevi¢ i sur., 2015). Radi se o
sustavu koji je prezentiran pomocu simbola (slika) koje prikazuju aktivnosti onim
redoslijedom kojim se te aktivnosti obi¢no odvijaju. U procesu odgoja i obrazovanja se
rasporedi nedovoljno koriste jer vecina uCenika koji su uklju€eni u redovne sustave
komunicira verbalnim putem. Zbog toga se zaklju€uje da ¢e i razumijeti upute koje nisu
popracene slikom. Medutim, ucCenici s poremecCajem iz spektira autizma otezano
razumiju socijalne situacije (ne prepoznaju sve znakove i ne zakljuCuju na isti nacin
kao i njihovi vrdnjaci) te otezano prelaze iz jedne aktivnosti u drugu (npr. iz jedne
ucionice u drugu, iz jedne vrste aktivnosti tijekom nastavnog sata na drugu vrstu
aktivnosti). Rasporedi se mogu osmisliti uz pomo¢ fotografija, pisanog teksta, slika ili
unutar pojedinih visokotehnoloskih rjeSenja (primjerice ICT-AAC aplikacija E-galerija).
Cramer i suradnici (2011) razlikuju rasporede koji prikazuju segmente unutar pojedine
aktivnosti (primjerice na satu Matematike ili u okviru sloZenijeg zadatka koji treba
dovrsiti) ili one rasporede u kojima su prikazane dnevne aktivnosti (npr. raspored
Skolskih sati, dnevna rutina, slijed aktivnosti na Skolskom izletu).
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Primjer rasporeda sati
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Slika 27 Vizualni raspored — Raspored sati

Uporaba vizualnih rasporeda u obrazovnom sustavu omogucava pripremu ucenika na
aktivnost koja slijedi, te povecCava predvidljivost, dosljednost i strukturu situacije u kojoj
se ucenik nalazi (BohacCek, 2015). Istrazivanja su ujedno pokazala da vizualni
rasporedi imaju pozitivan u€inak na samostalnost i samoorganizaciju u€enika te da
smanjuju nepozeljna ponasanja i anksioznost te vrijeme koje je potrebno za prijelaz
izmedu razliCitih aktivnosti (Cramer i sur., 2016). Sli¢an vid grafiCke organizacije moze
podrzati proces ucenja i usvajanja novog nastavnog gradiva (primjerice snalazenje u
vremenu i prostoru). Primjerice, glavne informacije koje su se dogodile u odredenom
vremenskom razdoblju se mogu prikazati slijedom simbola (Cohen i Gerhardt, 2007).
Vizualna podr§ka podrazumijeva sve oblike podsjetnika (za u€enje), konceptualnih
mapa, grafickih organizatora ili oznaCavanja/naglaSavanja klju¢nih poruka pomocu
boja. Cohen i Gerhardt (2007) ujedno napominju da vizualna podr§ka omoguc¢ava da
ucenicima priblizimo informacije koje odgovaraju na pitanja tko, $to, gdje, zasto i kako.
Prednosti vizualne podrSke se generalno nedostatno koriste u edukacijskom
uklju€ivanju, a predstavljanje informacija pomoc¢u slika i prateceg teksta pozitivho
djeluje na upamcivanje, jezicno razumijevanje, pridobivanje pozornosti i prethodno
opisanu emocionalnu regulaciju.
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Pitanja za razmisljanje
Viezba 1. Razmislite o moguénostima koridtenja vizualnih rasporeda
pomocu digitalne tehnologije kao i 0 mogucim vidovima
primjene tijekom nastavnog sata odnosno dana.
Kojim simbolima biste prikazali vizualni raspored koji prati dan
tijekom kojeg ucenici sedmog razreda koji pohada i u¢enik s
poremecajem iz spektra autizma posjecuju multimedijsku
izlozbu u ¢ast Nikole Tesle?

R

v

2.5.1 Vizualniraspored i njegova primjena

MoZda se na prvi pogled vizualni raspored ¢ini kao neSto apstraktno, ali treba imati na
umu da vecina ljudi koristi neki oblik vizualne potpore u svakodnevnom Zivotu. Sigurno
ste se nasli u situaciji da ste tijekom nekog sastanka zapisivali natuknice i zadatke koji
su upuceni vama ili u situaciji da ste biljezili na kalendar aktivhost koju morate obauviti
ili ste na papir zapisivali listu aktivnhosti koje morate obaviti u odredenom danu,
popisivali Sto sve morate kupiti u trgovini i sl. Sve navedeno se mozZe promatrati kao
oblik vizualne podr8ke, odnosno vizualni raspored zadanih aktivnosti.

Kada se radi o djeci, cilj vizualnog rasporeda je olakSati prijelaz na sljedecu aktivhost
te kao takav mora biti prijenosan, pristupacan i jednostavan za upotrebu (Bohacek,
2015).

Vizualni raspored se moZze izraditi pomocu slika, simbola ili kartica na kojima je slijedno
prikazan redoslijed odredene aktivnosti. Npr. ustajanje ujutro, odijevanje, dorucak,
pranje zubi i odlazak u Skolu. Sve navedeno moze biti prikazano na slikama/karticama
te se slike djetetu slijedno pokazuju. Kako koriStenje vizualnog rasporeda zahtijeva
odredeno vrijeme za samu pripremu slika/kartica i njihovu izradu, sljede¢a aplikacija
znantno moze olaksati izradu vizualnog rasporeda i njegovu prilagodbu pojedinom
djetetu, odnosno, u skoli, u¢eniku.

2.5.2 Opis aplikacije Vizualni raspored

Vizualniraspored je sustav vizualne podrske koji prikazuje aktivnosti prema redoslijedu
kojim ¢e se te aktivnosti odvijati. Upotreba rasporeda ukljuCuje pokazivanje i uzimanje
slike s ploCe kada je vrijeme za neku aktivnost ili korak unutar aktivnosti te stavljanje u
kutiju na kojoj piSe ,gotovo* kada je odredeni korak izvrSen.

Vizualnim rasporedom se mogu opisivati razliCite aktivnosti, to€nije njihov slijed, a
njegova svrha se oc€ituje u tome da se djetetu najavljuju aktivnosti koje slijede jedna
iza druge, a koje su zapravo dio glavne aktivnosti. Na primjer aktivnost ,prijepodne u
vrticu“ sastoji se od vise manijih cjelina, odnosno dolaska u vrti¢, presvlaCenja, dorucka,
igre, uzine, igranja na igraliStu, pranja ruku nakon igre i prije ru¢ka, ru¢ka i odlaska. Svi
navedeni koraci su vizualno prikazani na karticama koje se u svrhu najave aktivnosti,
prije same izvedbe, pokazuju djetetu kako i mu se najavila nadolaze¢a radnja.
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Rasporedi omogucuju planiranje nadolazecih aktivnosti te na taj nacin poti¢u djetetovu
samostalnost u izvodenju niza aktivnosti. Kroz prikazivanje aktivnosti prema
redoslijedu kojim se te aktivnosti odvijaju poti€u se vjeStine sekvencioniranja.

Rasporedi osiguravaju predvidljivost i konzistentnost, povecavaju razumijevanje
onoga Sto slijedi, oCekivanja Cine jasnijima, a okruzenje za ucenje strukturiranim. Sve
navedeno pozitivno djeluje na pona$anje, smanjuje nepozeljna ponasanja i reducira
anksioznost.

ai'( VIZUALNI RASPORED

Kreira] svoj vizusini raspored

Novi vizualni raspored Prijepodne u vrtiu
Odabirom ove Opcie O1vara vam Se prazan vizuaini raspored Oaabirom ove opcje otvara vam se predioZak vizuainog rasporeda s uobiEajenim
aktivnostima prijepodneva u viticu
Kupovina Vecer Odlazak na WC
Odabirom ove opcije olvara vam se prediaak vizualnog Odabirom ove opcije olvara vam se prediaZak vizuainog Odabirom ove opcije otvara vam se predioZak vizuainog
rasporeda s obiéajenim aktvnostima kod odlaska u rasporeda s uobicajenim aktvnostima tjekom vebempih  rasporeda s uobicajenim akivnostima kod odiaska na WG

trgovinu sati

Slika 28 Vizualni raspored — prikaz pocetne stranice

Vjezba 5 - Izrada vizualnog rasporeda

Pogledajte opis i svrhu aplikacije pa zatim dohvatite aplikaciju na

Vjezba . . -
sljedecoj poveznici:
http://usluge.ict-aac.hr/vizualni-raspored/index.php i napravite vjezbu
g’ kako slijedi:
— » Sami izradite novi vizualni raspored pritiskom na ,Novi vizualni
(4 raspored®.

» Smatrate li da bi vam ova aplikacija mogla koristiti u radu?
» U kojim segmentima rada bi vam ova aplikacija mogla biti
korisna?
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3. poglavlje: Vrste i oblici asistivne tehnologije
za ucenike s teSko¢ama u razvoju

U ovom poglavlju naucit cete:

ZI dati primjere asistivnih tehnologija

opisati asistivhu tehnologiju za ucCenike
motorickim teSkoCama

ZI objasniti naCin ispravnog pozicioniranja ispred
racunala (drzanje tijela)

objasniti nacCin rada CitaCa zaslona.
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3.1 Asistivna tehnologija za u€enike s motorickim

teSko¢ama
Motoricke teskoée mogu imati razliCite oblike i opcenito se mogu klasificirati kao
gubitak ili ograniCenje funkcije u kontroli ili kretanju miSica te ograniCenje u

pokretljivosti. UkljuCuju dimenzije ruku koje su prevelike ili premale za tipkovnicu,
postojanje nevoljnih pokreta (tremor), artritis, paralizu i/ili potpuni nedostatak pojedinih
ili svih udova (WebAIM, 2018).

MotoriCke teSkocCe Cesto su prepreka ili otezavaju pisanje te pristup racunalu.

Postoji Sirok spektar asistivnih tehnologija, kao i netehnolo$kih rjeSenja, koja mogu
pomoc¢i osobama s motorickim teSko¢ama. Odabirom odgovarajuceg rjeSenja ili
tehnologije, u€enici s motori¢kim teSko¢ama mogu komunicirati s okolinom, sudjelovati
u nastavi i izvrSavati svoje nastavne obveze. Nastavnici, roditelji i rehabilitatori ¢esto
mogu za pojedinog u€enika odabrati ili samostalno kreirati odgovaraju¢e pomagalo,
sukladno potrebama ucenika.

Da bi koristenje asistivnih tehnologija bilo ucinkovito, potrebno je osigurati odredene
preduvjete. Prvenstveno treba osigurati pristupacnost ucionice, radnog mjesta i
pravilan polozaj tijela u€enika.

Prvenstveno, nuzno je da ulaz u $kolu, hodnici i pristup ucionici te budu pristupacni
invalidskim kolicima (pristupaénost gradevina osobama s invaliditetom regulirana je
Zakonom o gradnji (NN 153/13., 20/17) i Pravilnikom o osiguranju pristupac¢nosti
gradevina osobama s invaliditetom i smanjenom pokretljivosti (NN 78/13.)). U blizini
Skole treba osigurati parkiraliSte za osobe s invaliditetom, po potrebi dizalo/rampu za
invalidska kolica na ulazu u Skolu ili uz stepenice unutar Skole. Ako nije mogucée
osigurati dizalo, nastavu razredu u€enika koji je u kolicima treba osigurati u uionicama
u prizemlju Skole. Treba takoder voditi raCuna da uCenik moze Koristiti toalet,
blagovaonu i ostale prostore Skole. Definirane su i dostupne ameriCke smjernice-
konkretno su definirane smjernice za racunalne laboratorije - koje mogu pomoc¢i da se
u€enicima u kolicima Skolska okolina ucini pristupaénom. Smjernice se mogu pronaci
na poveznici Sveugilista u Washingtonu?,

Pri osiguranju pristupa¢nosti radnog mjesta vazna je fleksibilnost u postavljanju
tipkovnica, zaslona raCunala i visine stola. U idealnom slu€aju radni stol bi trebao biti
imati moguénost podeSavanja visine radne plohe te dovoljne Sirine s dovoljno
slobodnog prostora za udobno sjedenje i s rubnicima na radnoj povrSini koji
onemogucuju padanje stvari sa stola. Visina radne povrsine treba biti u visini lakata
ruku opustenih uz tijelo.

Radna povrSina treba biti izradena od slabo reflektirajueg materijala. Potrebno je
obratiti paznju na primjeren razmjeStaj zaslona, tipkovnice, miSa, pisaceg pribora te
racunala i potrebne asistivne tehnologije. Tipkovnica treba biti postavljena na ugodnu
visinu tako da se postigne najmaniji napor pri njezinom koristenju. ZapeSc¢a se ne smiju
naslanjati i pritiskati na stol, a mogu se Koristiti i podloSci za zapeSc¢a da bi se olak§ao

2 Checklist for Making Computer Labs Accessible to Students with Disabilities,
https://mww.washington.edu/doit/sites/default/files/atoms/files/Checklist-Computer-Labs-Accessible-
Students-Disabilities. pdf
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neutralan polozaj. Po prestanku tipkanja treba odmoriti $ake u krilu ili ih pustiti uz tijelo.
MiSa treba postaviti $to blize tipkovnici i na jednakoj visini, kako se tijelo ne bi krivilo
kod njihova istovremenog koriStenja. Zaslon treba omoguciti podeSavanje polozaja
kako bi se ostvario pozeljan kut gledanja u razini ociju ili nize od pravca horizontalnog
pogleda u€enika (Gledec i Car, 2018).

U sluCaju da ucionica nije opremljena odgovaraju¢im podesivim radnim stolovima,
treba koristiti priru€na sredstava - stol podi¢i na odgovarajucu visinu koristeci blokove
ispod nogu te kutije ili knjige za postavljanje zaslona ili tipkovnice.

Pravilan polozaj tijela u¢enika s obzirom na radno mjesto je izuzetno vazan. Cak i
najskuplja visoko-tehnoloSka asistivna rjeSenja imaju malu uporabnu vrijednost ako ih
uenik ne moze fiziCki koristiti zbog neodgovarajuéeg pozicioniranja. Preporu€uje se u
slozenim situacijama savjetovanje sa struénjacima edukacijsko-rehabilitacijskog
profila ifizioterapeutom, kako bi se u¢eniku omogucio pravilan polozaj tijela i uspjeSna
kontrola uredaja tijekom ucenija.

Nadica Bjelci¢ iz Udruge OKO i majka djeCaka s cerebralnom paralizom posebno za
ovaj priru¢nik navela je preporuke vezano uz pozicioniranje tijela:

"Osnovna nit vodilja kod pravilnog pozicioniranja jest dovesti tijelo u€enika u polozaj
Sto blizi pravilnom sjedenju — uspravna leda, koljena pod 90 stupnjeva s obzirom na
kukove i stopala, odnosno slijedeci pravilo 90-90-90 za kukove, koljena i laktove. Takav
polozaj daje stabilnost trupu i glavi, omogucava najlakSe disanje (pluca nisu stisnuta
jer su leda uspravljena pa se u€enik manje umara i bolje govori) a posljedi¢no se
dobiva najveca pokretljivost ruku. Tijelo u€enika treba biti u takozvanoj centralnoj
poziciji, odnosno simetriCno pozicionirano, a ne nagnuto na jednu stranu.

Ucenici s tezim oblikom cerebralne paralize imaju veliki problem kontrole pozicije glave
pa im ona ili visi prema trupu, ¢ime je automatski smanjeno vidno poalje, ili je glava
zabacena unazad (narocito kada govore).

Veoma Cesto se kod ucenika prilikom odgovaranja pojaava spazam ruku i nogu jer
zbog prisutnih o$te¢enja nisu u mogucnosti kontrolirati nekoliko radnji istovremeno
(govor, drzanje tijela). U takvim situacijama uc€eniku treba blago pristupiti, naglasiti mu
da ima dovoljno vremena za odgovor i popraviti njegovo sjedenje.

LoSe pozicioniranje, pogotovo ako je rije€ o u¢eniku koji nema mogucnost samostalnog
popravljanja svoje pozicije u stolici ili kolicima, dovodi do medicinskih problema
(deformacija, bolova), smanjene motiviranosti, umora i manjka koncentracije.

Jednom podeSeno polozaj treba redovito provjeravati s u€enikom tijekom nastave, a
osnovne postavke (visina stola, nagib monitora, pozicija mida i tipki) treba provjeravati
pocetkom polugodisSta jer djeca rastu i parametri se mijenjaju.

Uvijek treba provjeriti s uCenikom odgovaraju li mu postavljeni uvjeti."

Na Internetu se takoder moze naci koristan video isjeCak gdje su objasnjeni principi
pravilnog pozicioniranja?®.

2 Seating and Positioning for Individuals who use AT,
http://mcn.educ.psu.edu/dbm/S_P_AT_ptl/index.htm
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Kako bi se omogucio pravilan polozaj tijela u€enika za radnim stolom i kako bi se
olakSao pristup raCunalu, Cesto se koriste podupiratelji ruke i drzaci uredaja.

Podupiratelj ruke

Pomagalo moze biti u razli¢itim izvedbama te podupirati ru¢ni zglob, podlakticu i lakat.
PriCvrsti se na stol te se svojim drzaCima moze prilagoditi potrebama korisnika. Osim
Sto ga koriste osobe s motoriCkim teSko¢ama, koristan je i pri dugotrajnom koristenju
raCunala svima ostalima te predstavlja primjer proizvoda s univerzalnim dizajnom

Drzaci uredaja

Osnovni zahtjevi na drzaCe razli€itih uredaja su da omoguce efikasno koristenje od
strane korisnika bez obzira na njegove teSkocCe te da se mogu prilagoditi potrebama
korisnika. Drzaci trebaju omoguciti da uredaji ne budu oSteceni u otezanim uvjetima
koriStenja, da budu estetski prihvatljivi, laki za postavljanje i koristenje, da imaju
mogucnost prilagodbe u razliCitim kontekstima (razli€ita invalidska kolica, dimenzije i
vrste ploha za koje se pri€vr8éuju, razli€iti tipovi uredaja koje pridrzavaju).

Slika 30 Drza€i uredaja za kolica, https://rehadapt.com
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Slika 31 Priévrsni drzaci uredaja za stolove, https://rehadapt.com,

Slika 32 Samostojeci drzaci za stolove, https://rehadapt.com

Pisanje je jedna od najtezih i najsloZenijih vjestina koje uCenici treba svladati jer
ukljuCuje ziv€ane i miSi¢ne aspekte, polozaj i snagu tijela, drzanje i stabilizaciju papira,
vizualno vodenje ruke i pomicanje pribora za pisanje uz kinestetiCku memoriju
formiranja slova i rijeCi (Lazor, 2017). lako se €esto misli da je potrebno nabaviti skupa
tehnoloSka rjeSenja, ponekad su najefikasnija jednostavna netehnoloSka pomagala
koja se mogu prilagoditi razligitim situacijama koje zahtijeva proces uéenja. Cesto se
pisanje olakSava primjenom adekvatnih drzaca olovaka.
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Uc€enicima s lakSim motorickim teSkocama Cesto pomaze koristenje predloSka za
pisanje koji je primjer netehnoloSkog asistivnog pomagala. To je tanka plasti¢na folija
s oznacenim crtovljem koja se postavlja preko ili ispod papira. OlakSava pisanje i
snalazenje na papiru, a osim ucenicima s motorickim teSko¢ama, koristan je za
ucCenike s oSte¢enjem vida te s problemima grafomotorike.

"Kod u€enika s problemom grafomotorike treba imati u vidu da se loSim ocjenjivanjem
urednost ne moze popraviti, a ako su prisutni veliki problemi u motorici Sake, u
dogovoru s radnim terapeutom i roditeljem bolje je ¢im prije se prebaciti na ucenje
koristenja tipkovnice." (Nadica BjelCi¢, Udruga OKO, 2018).

Takoder, pozeljno je koriStenje stabilnog i podesivog stalka za dokumente koji moze
smanijiti neudobno pomicanje vrata, glave i oCiju. On se postavlja uz monitor, na istoj
udaljenosti, visini i kutu gledanja, Cime se postize da je glava opusStena. Jako
zamarajuci polozaj glave moze se sprijeciti tako da stalak za dokumente postavimo u
nagnut polozaj s kutom izmedu 15° i 75° (Gledec i Car, 2018).

Slika 34 Stalak za dokumente

Kod primjene odgovarajucih asistivnih tehnologija za pristup racunalu, cilj je omoguciti
uceniku s teSkocama u razvoju najviSu razinu funkcionalnosti raCunala. lako je korisno
prepoznati specificna ograni¢enja pojedinca, vazno se usredotociti na zadak koji treba
ispuniti i na to kako se njegove sposobnosti uz odgovarajucu podrSku asistivne
tehnologije, mogu koristiti za postizanje cilja ili zadatka.

Suvremena racunala imaju visok stupanj pogodnosti za koriStenje, pogotovo uredaji
sa zaslonima na dodir koji ne zahtijevaju standardnog miSa. KoriStenje standardnog
miSa predstavlja barijeru za pristup raCunalu. Na fizickoj razini nekim je u€enicima
problem obuhvatiti i pomicati mi§a zbog motorickih teSkoca ili nedostatka udova. Na
kognitivnog razini miS predstavlja medijatora u interakciji bez izravne uzroCno-
posljedicnhe veze: pomicanjem naprijed nazad miSa obuhva¢enog dlanom pokazivac
misa na ekranu krece se gore dolje. Nekim osobama s intelektualnim teSko¢ama to je
prepreka za ostvarivanje interakcije s racunalom.

Pojavom prijenosnih racunala pojavili su se miSevi na dodir (engl. touchpad) kod kojih
se pokaziva€ miSa kre¢e ovisno o izravhom kretanju prsta po plohi misa, za razliku od
misa obuhvacenog dlanom kod standardne izvedbe. Dijelu korisnika to je olak$alo
pristup racunalu.
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Slika 35 Mi$ na dodir na prijenosnom rac¢unalu

Neka prijenosna racunala imaju ugradenu upravljaCku/pokaznu palicu (engl. pointing
stick) u sredini tipkovnice, koja je osobito korisna dijelu korisnika s intelektualnim
teSko¢ama i problemima u percepciji kretanja pokazivata miSa na ekranu jer je
uzrocno-posljedina veza kretanja palice i pokaziva€a jos$ intuitivnija.

Slika 36 Upravljacka/pokazna palica na prijenosnom rac¢unalu

Suvremeni uredaji sa zaslonima na dodir predstavljaju uredaje s takozvanim prirodnim
suceljima jer korisniku omogucuju najintuitivniju interakciju s direktnom uzrocno-
posljedicnom vezom izmedu pokreta/dodira korisnika i pokazivaCa miSa na zaslonu.
Takvi uredaji koriste virtualne ili zaslonske tipkovnice koje se - ovisno o uredaju i
operativnom sustavu mogu razlikovati u veli€ini te biti izvedene u razli€itim varijantama
pristupacnosti s obzirom na razliite fiziCke i intelektualne potrebe korisnika. Na
Internetu se mogu nadi primjeri virtualnih tipkovnica za operativni sustav Windows*°.

30 Hot Virtual Keyboard, https://hot-virtual-keyboard.com/
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| = On-Screen Keyboard

Slika 37 Primjer zadane virtualne tipkovnice na racunalu

3.2 Asistivhatehnologija za koristenje racunala

Ova tehnologija namijenjena je osobama kojima je otezano ili potpuno onemoguceno
koristenje standardnih tipkovnica i/ili miSeva za ostvarivanje interakcije s raCunalom.
Standardni racunalni miSevi zahtijevaju stalno kretanje ruke, ruénog zgloba i prstiju za
ostvarivanje interakcije s raCunalom. Stoga se €esto otezano koriste od strane osoba
s motorickim teSkocama. Takoder, osobe bez invaliditeta koje mnogo vremena
provode za ra¢unalom mogu razviti ponavljaju¢e ozljede uslijed naprezanja nastalog
uslijed konstantnog pomicanja misa.

Postoji niz uredaja (upravljacke kugle, palice, ploCice, prekidadi i sl.) koji zamjenjuju
miSeve u interakciji s raCunalom. Ti su uredaji posebno dizajnirani za rjeSavanje
potreba korisnika s ograniCenom kontrolom ruku, manjim i vecim motoriCkim
teSkocama, slabom koordinacijom pogleda, ograni€¢enom manualnom spretnosti,
prisilnim gr€evima misi¢a, spasticnom i laznom paralizom, neuroloSkim teSko¢ama te
upalnim ili degenerativnim promjenama. Oni su takoder pogodni za olakSani pristup
racunalu.

Na primjer, glavni nedostatak gore spomenutog miSa na dodir i upravljacke palice koji
su ugradeni u vecinu suvremenih prijenosnih raCunala su male dimenzije i
nemoguénost slobodnog postavljanja na Zeljeni polozaj na radnoj plohi, s obzirom na
to da su ugradeni u raCunalo. To predstavlja veliku barijeru osobama s motorickim
teSko¢ama. Stoga se na trzistu u ponudi asistivhe tehnologije mogu nacéi misevi na
dodir vec¢ih dimenzija. Pogodni su za sve korisnike racunala, posebno za djecu i osobe
s teSko¢ama u motori¢kim funkcijama te ograni€enih pokreta. Pokazivaem se upravlja
laganim dodirom ovog mi$a, dovoljan je i jedan prst. MiSevi na dodir su ergonomski
dizajnirani s obzirom na odabir materijala i boje s visokim kontrastom (Sto ih Cini
pristupacnim i korisnicima s oS$te¢enjem vida), udobni su za koriStenje te postoji
mogucnost podeSavanja brzine upravljanja miSem.
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Slika 38 Mis osjetljiv na dodir, https://www.pretorianuk.com/

Takoder, u ponudi asistivnhe tehnologije postoji Siroki izbor upravljaCkih palica.
Upraviljacke palice se Cesto nazivaju i vertikalnim miSevima. Mogu biti izvedene u
manjim i veCim dimenzijama. UpravljaCke palice manjih dimenzija namijenjene su
najceS¢e osobama koje imaju miSiénu slabost uslijed miSi¢ne distrofije i oboljenja
motornih neurona te cerebralnu paralizu (Lazor, 2017). Princip rada se zashiva na
pomicanju pokazivata miSa na zaslonu raCunala ovisno o polozaju vertikalnog dijela
miSa u odnosu na glavnu vertikalnu os, pri C¢emu se mi$ vraca u po€etni poloZaj nakon
Sto ga korisnik ispusti iz ruke. Nekim varijantama upravljackih palica moze se upravljati
glavom ili bradom.

Slika 39 Upravljacka palica kojom se moze upravljati rukama, bradom ili
glavom, https://www.pretorianuk.com

Postoje razliCite izvedbe upravljaCkih palica te odabir ovisi o specifi€nosti korisnika.

Slika 40 Razli€ite izvedbe alternativnih misSeva, https://www.pretorianuk.com

Ca

" L
Europska unija "HEEUROPSKI STRUKTURNI g | Yrneym Projekt je sufinancirala Europska Vise informacija o EU fondovima mozete

Zajedno do fondova EU | INVESTICIJSKI FONDOVI F | poTencyaLl unija iz Europskog socijalnog fonda. pronaci na: www.strukturnifondovi.hr



https://www.pretorianuk.com/

Str. 78 Digitalna tehnologija za potporu posebnim odgojno-obrazovnim potrebama

Mis s velikom kuglom (engl. Trackball) nije samo uredaj asistivne tehnologije ve¢ ga
Cesto koriste i osobe bez ikakvih teSkoca s motorikom. Moze se koristiti samo
pokretima palca ili cijelom Sakom. Osobe s motoriCkim teSko¢ama ga Cesto koriste u
kombinaciji s naglavnim miSem i puhaljkom ili usnim miSem te tasterom. Zbog veli€ine
kugle lakSi je za upravljanje osobama sa spazmima (zgréenim poloZajem Sake),
osobama s nevoljnim podrhtavanjem udovai sli€no. Smanjena je mogucénost slu¢ajnog
pomicanja pokazivaCa za vrijeme koriStenja, a izvedbama ovog miSa s vrlo velikom
kuglom moze se upravljati i nogama, ako osoba ima dovoljnu motori¢ku kontrolu donjih
ekstremiteta, posebice stopala.
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Slika 41 Bezi¢ni trackball mis, https://www.pretorianuk.com/n-abler-pro-
trackball

Tipkala/Prekidaci

Tipkala sluze za upravljanje pokazivacem miSa pri interakciji koja se zasniva odabirom
korisnika na jednu od dvije ili viSe ponudenih opcija na ekranu. Ovim uredajima je
moguce upravljati gornjim i donjim ekstremitetima te najceS¢e pri interakciji proizvode
zvucni signal kao dodatni indikator korisniCke akcije. Tipkala mogu biti u pojedinacnim
izvedbama razli€itih veli€ina te se mogu Kkoristiti pojedinacno ili u kombinaciji nekoliko
tipkala (na primjer, za kretanje u razli€itim smjerovima ili izvodenje razli€itih akcija).
Takoder, na trziStu asistivne tehnologije nalaze se uredaiji koji u sebi imaju dvije ili viSe
ugradenih tipki za izvodenje nekoliko akcija korisnika pri interakciji s raCunalom.

Slika 42 Moguce izvedbe tipkala/prekidaca

Tipkala se u kombinaciji s miSem koriste za dovodenje tijela u centralnu poziciju —
ucenik boljom rukom pokrece pokazivaC po ekranu, a za potvrdu odabira se na loSiju
ruku stavlja tipkalo.
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Pristupaéne tipkovnice

Tipkovnica s uvec¢anim tipkama

Ova tipkovnica pogodna je za u€enike s motorickim teSkocama jer im omogucuje lak
odabir Zeljene tipke. Ova tipkovnica takoder je pogodna i za uCenike s oStecenjem
vida.

Slika 43 Tipkovnica s uveéanim tipkama, clevy.com

Pokrov za tipkovnicu

Pokrovima udubine iznad pojedinih tipki te kako bi se pritisnula odredena tipka korisnik
treba duboko utisnuti istu unutar pokrova. Time se onemogucuje slu¢ajno nevoljno
pritiskanje ostalih tipki zbog tremora ili slabosti udova.

Slika 44 Pokrov za tipkovnicu, http://clevy.com

Tipkovnice s odmoristima i vodilicama

Tipkovnice namijenjene osobama s motorickim teSko¢ama ¢esto imaju odmorista kako
bi korisnici mogli odmoriti ruke bez nevoljnog pritiska na tipke tipkovnice te vodilice
pomocu kojih lakS§e odaberu Zeljenu tipku.

Alternativni misevi
Naglavni ziroskopski mis
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Naglavni mi§ moZze imati nekoliko varijanti. Starija varijanta je sustav koji se sastoji od
kamere visoke rezolucije koja se postavlja na vrh zaslona te specijalne naljepnice koja
se postavlja na Celo, naocale ili kapu korisnika. Kamera ocCitava refleksiju s naljepnice
i prepoznaje pokrete glave te se na taj nacin upravlja kursorom na ekranu.

Ziroskopski mi$ koji se sastoji od beziénog uredaja koji nosi korisnik i USB prijemnika.
Pokaziva€ na ekranu pomicCe se okretanjem miSa. Uredaj prepoznaje kretanje i prevodi
ga u precizne pokrete pokazivaCa miSa. Uredaj se moze priCvrstiti na bilo koji pokretni
dio tijela korisnika koji ne mora ni biti ispred zaslona racunala. Primjeri izvedbi
naglavnog misa su prikazani na slikama nize u tekstu.

Slika 45 Naglavni ziroskopski mis, http://www.quha.com

Naglavni mi§ moze biti izveden pomoc¢u lagane trake koja se pri¢vrsti na glavu/naocale
ili vrat korisnika. Prednost je da je ugodan i moze se dugotrajno koristiti za rad s
racunalima.

Slika 46 Trakasta izvedba naglavnog ziroskopskog misa, http://www.quha.com

Naglavni mi§ moze docéi u kombinaciji s puhaljikom pomocu koje se mogu ostvarivati
jednostruki ili dvostruki klik misa.

@4
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Slika 47 Naglavni ziroskopski mis s puhaljkom, http://www.quha.com,

Ziroskopski mi§ se moze pri¢vrstiti i na prekrivala za glave.

\

Slika 48 Quha Zono ziroskopski mis na kapi sa Siltom, http:/www.quha.com

Puhaljke
Korisnik s motoriCkim teSkoCama moze ostvariti interakciju s raCunalom pomocu
beskontaktnog uredaja u koji upuhuje zrak.

Slika 49 Visenamjenska beskontaktna puhaljka,http://www.quha.com

Usni mis

Ostvaruje interakciju korisnika i raCunala pomoc¢u usana. Najmanje kretanje usana ce
kontrolirati usnik i pomicati pokazivaca miSa na zaslonu raCunala. Dodatne akcije miSa
se mogu ostvariti puhanjem ili srkanjem.
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Slika 50 Usni mis, https://www.integramouse.com

Upravljanje pogledom

Koncept komunikacije s okolinom putem upravljanja pogledom zasnovan je na prikazu
grafickih simbola na korisnickom sucelju u formi mreze simbola te na odabiru simbola
iz pripadne galerije i formiranju re€enica/fraza sastavljenih od niza simbola. Odabirom
odredenog simbola na sucelju, reproducira se odgovarajuci zvucni zapis. Uz zvucni
zapis, svakom simbolu pridruzen je i odgovarajuéi tekst koji se prikazuje ispod slike
simbola.

Danas najpopularniji uredaj je Tobii. To je raCunalo posebne namjene za komunikaciju
i kontrolu Zivotnog okruzja koje ima vlastiti komunikacijski softver pomo¢u kojeg se
ostvaruje interakcija s raCunalom. Moguce je takoder Kkoristiti tipkovnicu i standardni
mis$ te dodir zaslona za interakciju s uredajem (Sto olakSava pripremu materijala na
ovom uredaju osobama koje nemaju slozene komunikacijske potrebe, na primjer
roditeljima, rehabilitatorima ili nastavnicima ucenika s teSkocama). Podrzana je
komunikacija tekstom, simbolima potpomognute komunikacije i glasom. Tobii je ureda;j
s visokim stupnjem mogucénosti prilagodbe korisniku, §to znaci da zahtijeva uredivanje
postavki prema konkretnim specifi€nostima i zahtjevima korisnika.

Slika 51 Uredaj Tobii za upravljanje pogledom

Nadica Bjel€i¢, predsjednica Udruge roditelja djece s viSestrukim teSkocama OKO i
majka djeteta s teSkocama u razvoju, za potrebe ovog priru¢nika i radionice opisuje
koriStenje asistivnih tehnologija i prilagodbi za svojeg sedamnaestogodidnjeg sina
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Denisa, koji ima vece motoriCke teSkoCe uslijed cerebralne paralize, sljepoéu na
jednom oku i 90 postotno oSte¢enje vida na drugom oku:

1. Rac¢unalo

Nabavili smo prijenosno ra¢unalo sa zaslonom dijagonale 17 koje posljedicno ima i
vecu tipkovnicu. Na tipkovnicu su zalijepljene naljepnice u boji. Instaliran je pokazivac
ACE u duginim bojama kako bi bio vidljiv na bilo kojoj podlozi zaslona. U postavkama
je povecana veli¢ina teksta u svim izbornicima te su odabrane boje i kontrasti pozadina
koji omogucuju najvecu vidljivost za Denisov problem vida. Denis koristi veliki mis s
velikom kuglicom za desnu ruku i tipkalo za potvrdu naredbi. Nagib zaslona Denis sada
sam podeS$ava, a prije sam smo to mi radili.

2. Sjedenje

Uvijek pazimo da ispravno sjedi tj. da nije nagnut na jednu stranu, poStujemo pravilo
90-90-90 (kutovi izmedu kukova, koljena i stopala). Sjedi u ortopedskoj stolici, vezanih
stopala kako prilikom ucenja, pisanja, Citanja mu stopala ne bi promijenila ispravan
polozaj.

3. Pomagala

Elektronicko povecalo koristi u $koli za promatranje i snimanje ploC¢e i za povecanje
pisanog teksta.

S obzirom na to da je ra¢unalo imalo operativni sustav Windows 8, a govorna jedinica
radi pod operativhim sustavom Windows 7, nakon reinstalacije OS, govorna jedinica
Jako usporava rad racunala pa je nismo ¢esto koristili.

Pomocnik u nastavi prepisuje u biljeznicu, pomaze Denisu u snalazenju na papiru,
Cita mu tekstove, zapisuje njegove odgovore itd.

4. Ucenje

Prilikom vjeZbanja zadataka koristim za svaki zadatak flomaster u drugoj boji, piSem
velika Stampana slova, kljucne stvari isticem.

Kod ucenja povijesti uviek mu velikim brojkama u boji napiSem godinu i probam ju
povezati s nekom asocijacijom.

Koristim ritmic¢ko lupkanje kod uc¢enja definicija, smiSljam asocijativne pokrete ili osobe.
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Slika 52 Primjer koristenja boja u prilagodbi materijala za u¢enika s oSte¢enjem
vida

Vjezba 6 - Citaéi zaslona

U ovoj vjezbi prikazat ¢e se nadin rada ¢itata zaslona JAWS®!
testirati digitalni obrazovni sadrzaj za 7. razred iz Matematike®?,
Modul 1. Prilikom prolaska kroz ove scenarije koristi se sintetizator
govora eSpeak:.

Detaljne upute za instalaciju Citaca zaslona JAWS te sintetizatora
Vieiba govora eSpeak i Vocalizer Expressive nalaze se u Prilogu priru¢nika.
Zadatak:

Ne gledajuci zaslon racunala, poslusajte kako CitaC zaslona u
kombinaciji s govornom jedinicom/sintetizatorom govora interpretira
v Modul 1 iz digitalnog obrazovnog sadrZzaja Matematike za 7. razred.
a) Poslusajte sadrzaj navigacijske trake.

b) PosluSajte sadrzaj zaglavlja modula.

c) Poslu$ajte sadrzaj popisa jedinica modula i odlazak na prvu
jedinicu.

d) Poslusajte sadrzaj navigacijske trake i zaglavlja jedinice "1.1
Koordinatni sustav na pravcu"

e) Poslusajte interpretaciju tipki koje se nalaze na lijevoj i desnoj
strani zaslona.

f) PosluSajte sadrzaj podnaslova jedinice i njenog sadrzaja (tekst,
slike).

R

31 http://www. freedomscientific.com/Products/Blindness/JAWS

32\Matematika 7, https://edutorij.e-skole.hr/share/page/dos-eskole

33 eSpeak, http://espeak.sourceforge.net/
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Scenariji koristenja ¢itaca zaslona na stranici Matematika 7 Modul 1:

U daljnjem tekstu detaljno je opisan nacin na koji €itaC zaslona interpretira sadrzaj
zadanog modula.

Na pocetku €ita¢ zaslona dohvaca neke informacije o stranici: naslov (Matematika 7,
1 Koordinatni sustav) i sadrzaj stranice (koliko regija, poveznica i sl. sadrzi). Klikom
bilo gdje na stranicu ili klikom na bilo koju tipku, npr. Ctrl, Citanje se zaustavlja.

Citanje navigacijske trake (tipke za Povratak na poéetnu stranicu, Izbornik s
popisom modula i jedinica, Pojmovnik, polje Pretrazi)

Klikom na tipku Tab dolazi se na prvi element na stranici, a to je tipka s nazivom
Povratak na pocetnu stranicu Ciji naziv €itac¢ ne procita. Buduéi da smo veé na pocetnoj
stranici, klikom na Enter se nece niSta dogoditi.

PRETRAZI & POJMOVNIK

1. Koordinatni sustav

Europska unija
Zajedno do fondova EU

Slika 53 Citanje navigacijske trake

Daljnjim pritiskom na tipku strelice prema dolje | prelazimo na sljedeci element na
stranici, a to je tipka s nazivom Izbornik s popisom nastavnih modula i jedinica za brzi
pristup jedinicama sadrZaja koji CitaC procita. Klikom na Enter se doti¢ni izbornik ne
otvara, ali ako mi§ dovu€emo na tipku, otvara se izbornik u kojem je moguce pomicati
pokazivac klikom na strelicu prema dolje |. Najprije prolazi kroz nazive deset modula,
a zatim prelazi na nazive jedinica trenutnog Modula 1.

1. Koordinatni sustav na pravcu

Izbornik s popisom nastavnih modula i jedini
1. Koordinatnl sustav

2. Uredeni par

3. Pravokutni koordinatni sustav s cjelobrojnim

koordinatama NAUCITI?

4, Pravokutni koordinatni sustav s racionalnim

koordinatama

Aktivnosti za samostalno ucenje

Slika 54 Citanje Izbornika s popisom modulai jedinica

Daljnjim pritiskom na tipku strelice prema dolje | prelazimo na sljedece elemente na
stranici, a to su tipka s nazivom Pojmovnik koji €ita¢ procita te polje za unos teksta s
nazivom PretraZi koji ¢ita€ proCita. Nakon toga ¢€itaC govori da smo zavrsili s Citanjem
regije u kojoj je ukljuCena navigacijska traka.
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& POJMOVNIK

Pojmovnik

Pojmovnik

B

Slika 55 Citanje Pojmovnika

lako je ukljuCen hrvatski sintetizator govora, sve nazive tipki i ostalih prethodno
navedenih elemenata Cita zadani sintetizator govora za engleski jezik. Upute i
informacije o elementima Cita eSpeak.

Citanje zaglavlja modula

Daljnjim pritiskom na tipku strelice prema dolje | prelazimo na sljedeCe elemente na
stranici, a to je navigacijska traka koja nam govori gdje se trenutno nalazimo i koja je
prisutna na vrhu stranice i kad se mi pomi¢emo dolje niz stranicu. Najprije ¢e se
izgovoriti naziv Matematika 7, a zatim naziv modula u kojem smo trenutno: 1
Koordinatni sustav.

Zatim dolazimo na naslov modula koji CitaC pro€ita. Najprije hrvatski sintetizator
izgovori da je rijeC o naslovu razine 1 (engl. heading level 1), a zatim engleski
sintetizator procCita naslov 1 Koordinatni sustav.

1. Koordinatni sustav

1. Koordinatni SUStaV §T0 €U NAUCITI?

Slika 56 Citanje zaglavlja modula

Sliedeéa je tipka Sto éu naudéiti &iji naziv &itad prodita na engleskom. Klikom na Enter
moguce je otvoriti popis ishoda, ali daljnjim pritiskom na tipku | se prvo odlazi na
prikazani logo Europske unije Ciji naziv se pro€ita, a zatim se dolazi na popis od 5
ishoda koje ¢itaC redom procita na engleskom pritiskom na tipku | .

Europska unija UROPSKI STRUKTURNI nﬁ;‘;ﬂ’”' Projekt je sufinancirala Europska Vise informacija o EU fondovima mozete
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1. Koordinatni sustav

Europska unija
Zajedno do fondova EU

5§10 €U NAUCITI?

1. Koordinatni sustav

¥ Opisati ishodiite, jedini¢nu duZinu, jedini¢ne tocke, koordinatne osi, kvadrante, uredeni par

¥ Razlikovati koordinatni sustav na pravcu i u ravnini

Slika 57 Citanje opcije ,,Sto éu naugiti?"

Citanje popisa jedinica modula i odlazak na prvu jedinicu

Daljnjim pritiskom na tipku | €itaC Cita neke informacije, a zatim dolazi do naziva prve
jedinice u modulu za koji najprije €ita€ na hrvatskom procita informacije o razini naslova
te daje rije€ o linku, a zatim &itaC na engleskom proc€ita naslov 1.1 Koordinatni sustav
na pravcu.

Pritiscima na tipku | mozete Cuti nazive svih jedinica, a zatim se pritiscima na tipku 1
vratiti na prvu jedinicu i kliknuti Enter kako biste otisli na tu stranicu.

1.1 Koordinatni 1.2 Uredeni par |
sustav na 1
pravcu

1.3 Pravokutni _/,'»"

koordinatni
sustav s
cjelobrojnim
koordinatama

1.4 Pravokutni rg
koordinatni B9 X =
sustav's \

o\
racionalnim g O
koordinatama

Slika 58 Citanje popisa jedinica modula

Napomena: Kada se koristi sintetizator govora Vocalizer Expressive3* (za hrvatski
jezik), kretanje kroz stranicu pomocu tipke | se izvodi na isti nacin (od elementa do
elementa), ali tu se pojavljuje problem prebrzog Citanja i informacija i naziva tih
elemenata. Problem se moZze rijesiti kretanjem pomocu tipke Tab — tada sintetizator
na hrvatskom jeziku €ita normalnom brzinom (koja je namjeStena u CitaCu zaslona
JAWYS), ali Tab se koristi za Citanje i prijelaz s elementa na element gdje je element
tipka, poveznica, izbornik i sl. (elementi stranice Forms and Links). To znaCi da se
odredeni elementi stranice nece uopce procitati, tj. preskoCit ¢e naslove, odlomke
teksta... Konkretno, za prethodnu stranicu ne¢e se progitati ishodi Sto éu nauditi. U
nekim sluCajevima, kada se kretanjem pomocu tipke | dode do takvog elementa i kad

34Vocalizer Expressive, https://www.freedomscientific.com/Downloads/Synthesizers
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se pritisne Enter, sadrzaj e se procCitati normalnom brzinom, ali u ostalim slu€ajevima
to ne funkcionira.

Citanje navigacijske trake i zaglavlja jedinice 1.1 Koordinatni sustav na pravcu

Na pocetku se pritiscima tipke | prolazi kroz navigacijsku traku (tipke za Povratak na
pocetnu stranicu, 1zbornik s popisom modula i jedinica, Pojmovnik, polje Pretrazi) na
isti nacin kao za prethodnu stranicu.

Nakon toga se pritiskom na tipku | prelazi na sljede¢e elemente u zaglavlju stranice,
atosu:

1) navigacijska traka koja nam govori gdje se trenutno nalazimo i koja je prisutna na
vrhu stranice i kad se mi pomiCemo dolje niz stranicu. Najprije ¢e se izgovoriti naziv
Matematika 7, zatim naziv modula u kojem smo trenutno: 1 Koordinatni sustav, a zatim
naziv jedinice u kojoj smo trenutno: 1.1 Koordinatni sustav na pravcu

Najprije hrvatski sintetizator izgovori da je rije€ o naslovu razine 1 (engl. heading level
1), a zatim engleski sintetizator pro€ita naslov 1.1 Koordinatni sustav na pravcu.

1.1 Koordinatni sustav na pravcu

Slika 59 Citanje navigacijske trake s naslovom nastavne jedinice

2) navigacijska lista od 4 elementa u obliku krugova od kojih svaki predstavlja jednu
od jedinica u ovom modulu. Sintetizator na engleskom najprije izgovori da je rije€ o listi
s 4 elementa, a zatim procita naziv poveznice prve jedinice (ovdje je takoder problem
Sto se Cita naziv poveznice, a ne naziv jedinice.) Daljnjim pritiscima tipke | se prelazi
na izgovor poveznica sljedecih jedinica.

STO CU NAUCITI?

Slika 60 Citanje navigacijske liste

3) logo Europske unije

4) tipka Sto éu naudéiti &iji naziv &itaé pro¢ita na engleskom. Klikom na Enter moguée
je otvoriti popis ishoda, ali daljnjim pritiskom na tipku | se prvo odlazi na prikazanu
tipku u obliku strelice koja vodi na sljede¢u po redu jedinicu. Naziv tipke Sljedeca
jedinica ¢ita€ procita na engleskom.

Popis od 3 ishoda Sto éu nauéiti koje &ita¢ redom progita na engleskom pritiskom na
tipku |.
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1.1 Koordinatni sustav na pravcu

1.1 Koordinatni sustav na pravcu

§10 €U NAUCITI?

¥ Nacrtati koordinatni sustav na pravcu odabirom prikladne jedini¢ne duZine
¥ Oitati koordinate to¢aka na brojevhom pravcu

¥ PridruZiti racionalnim brojevima to¢ke brojevnog pravca

Slika 61 Citanje opcije ,,Sto éu naugéiti" unutar nastavne prve nastavne jedinice

Citanje tipki prikazanih s lijeve i desne strane stranice

Daljnjim pritiskom na tipku | CitaC Cita nazive tipki koje se nalaze na lijevoj strani
stranice:

1. Prvo ¢ita€ na hrvatskom procita da je rije€C o poveznici, a zatim €itaC na engleskom
procCita naziv tipke/poveznice Samostalno u¢enje (klikom na Enter se odlazi na jedinicu
za samostalno ucenje)

2) zatim na isti nacin procita Procijenite svoje znanje (klikom na Enter se odlazi na
jedinicu za provjeru znanja)

3) na kraju na isti nacin Cita SadrZaj jedinice (klikom na Enter se otvara padajuci
izbornik koji se moze procitati tek kad se ponovno dode na isti jer nakon $to se otvori
izbornik Cita€ krene Citati stranicu automatski od vrha stranice).

SAMOSTALNO UCENJE &
PROCIJENITE SVOJE ZNANJE ﬁ

SADRZAJ JEDINICE

Na pocetku...

Koordinatni sustav na pravcu

Slika 62 Citanje tipki s lijeve strane ekrana

Daljnjim pritiskom na tipku | Cita€ Cita nazive tipki koje se nalaze na desnoj strani
stranice:

1. na engleskom procita naziv tipke Pocetna veli¢ina slova (dakle preskoci 2 tipke koje
se nalaze iznad ove — za povecCanje i smanjenje veli€ine fonta). Klikom na Enter
moguce je vratiti veliinu fonta na poCetnu zadanu.

o
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2. naengleskom proc€ita naziv tipke A koja sluzi za promjenu fonta (dakle preskoci tipku
koja se nalazi iznad nje za promjenu kontrasta). Klikom na Enter se ne dogodi nista.

3. n na engleskom procita naziv tipke Upute za koristenje (klikom na Enter se odlazi
na stranicu s uputama).

2120008

Slika 63 Citanje tipki s desne strane ekrana

Citanje podnaslova jedinice i njenog sadrzaja (tekst, slike)

Daljnjim pritiskom na tipku | CitaC prelazi na Citanje dijela jedinice ispod naslova Na
pocetku... koji €ita€ procCita na engleskom, a prije toga €ita€ s hrvatskim sintetizatorom
procCita da se radi o naslovu razine 2 (engl. heading level 2).

Nakon toga pritiscima na tipku | se redom prvo prelazi na sliku za koju ¢itaC s
engleskim sintetizatorom govora procita da je rije€ o slici (engl. figure), zatim se na
hrvatskom procita da je rije€ o poveznici (klikom na Enter je moguce sliku prikazati
preko cijelog zaslona, ali se nakon toga teSko dolazi do tipke za micanje slike), a zatim
se na engleskom procita opis slike Mama i kcer u liftu gledaju....

Na pocetku...

Pogledajte brojeve koji oznacavaju razine na koje dizalo vozi. 5to

oznacavaju pozitivni, a 5to negativni brojevi?

Dizalo nas podsjeca na brojevni pravac koji ve¢ poznajemo. Jedina je

razlika u tome Sto se dizalo krece okomito, a brojevni pravac uobicajeno
smo crtali vodoravno.

K

gl

Slika 64 Citanje podnaslova i sadrzaja jedinice

Daljnjim pritiskom na tipku | sintetizator govora na engleskom ¢ita paragrafe teksta
ispod naslova i to tako da svaki odlomak Cita posebno, a ako se u tekstu nalazi rijec ili

O
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pojam koji je ujedno i poveznica (jer se nalazi u Pojmovniku), pro€itat ¢e reCenicu do
tog pojma i stat Ce, a nakon toga pritiskom tipke | procita i taj pojam nakon ¢ega stane
te je potrebno ponovno pritisnuti na tipku | kako bi nastavio Citati dalje.

Prisjetimo se na koji nacin neki pravac postaje brojevni pravac. Najprije odaberemo neku tocku na pravcu i ozna¢imo je
slovom O. Tu tocku nazivamo ishodiste brojevnog pravca i njoj je pridruzen broj 0. Nakon toga na pravcu desno od tocke
O odaberemo drugu to¢ku i oznaéimo je s E. Toj to¢ki pridruzimo broj 1. Toéku E kojoj je pridruzen broj 1 nazivamo
jediniéna toéka. Duzinu OF nazivamo jedini¢na duzina. Duljinu jedinicne duzine oznacavamo s |OE| i nazivamo

jedinicna duljina.

Brojevni pravac je pravac na kojem su oznaceni brojevi. Uzastopni cijeli

brojevi medusobno su udaljeni za duljinu jedini¢ne duZine. Na svom
desnom (ili gornjem, ako je pravac polozen okomito) kraju ima oznacen
vrh strelice, 5to oznacava da brojevi rastu u tom smjeru.

Slika 65 Citanje teksta nastavne jedinice

Ovakvo citanje odlomaka je problem kada u tekstu ima puno matemati¢kog sadrzaja
poput brojeva, slova, duzina, formulai sl. jer ita Cesto staje, tj. nije mogucée odjednom
procitati veci dio teksta.

Daljnjim pritiscima na tipku | sintetizator govora na engleskom €ita sve odlomke redom
te dolazi do videa. Nakon §to CitaC na engleskom procita video start i nakon $to se
klikne Enter, &itad progita naziv videa Zaba skade po brojevnom pravcu. Daljnjim
klikom na Enter video se pokrecCe. Pritiscima na tipku | CitaC Cita sadrzaj trake s
tipkama vezanim uz video: tipka za pauzu (CitaC na engleskom procita Pause), tipka
za iskljucenje zvuka (engl. Mute Audio Track Button), tipka za video preko cijelog
zaslona (engl. Enter Fullscreen Play Movie in Fullscreen Mode Button), tipka za
skidanje videa (engl. Download Media Control Button).

1] 0:06/045 —— ©» —e I

4

Slika 66 Citanje videa

Daljnje Citanje primjera i zadataka funkcionira na sli€an na€in kao dosad: procita se
naslov RjeSenje/Primjer, zatim tekst zadatka/primjera. Kad se daljnjim pritiscima tipke
| naide na tipku RjeSenje, pritiskom na Enter se rjeSenje prikazuje te ga je takoder
moguce procitati. Sve Cita sintetizator govora na engleskom, osim informacija o
pojedinom elementu Sto se Cita pomocu hrvatskog sintetizatora (npr. heading level 2).
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Zadatak 1.

Na brojevni pravac ucrtajte tocke G(5), R(—2), U(3), K(—4) pa ocitajte rije¢ koju tvore.

RjeSenje

Savjet

?

Slika 67 Citanje zadatka i rje$enja

Kao Sto je prije spomenuto, kada se koristi sintetizator govora
Vocalizer Expressive (za hrvatski jezik), kretanje kroz stranicu pomocéu
tipke | se izvodi na isti naCin (od elementa do elementa), ali tu se
pojavljuje problem prebrzog €itanja i informacija i naziva tih elemenata.
Problem se moze rijeSiti kretanjem pomocu tipke Tab - tada
sintetizator na hrvatskom jeziku Cita normalnom brzinom (koja je
namjeStena u JAWS-u), ali Tab se koristi za Citanje i prijelaz s
elementa na element gdje je element tipka, poveznica, izbornik i sl.
(Forms and Links elementi stranice). To znaci da se odredeni elementi
stranice nece uopce procitati, tj. preskoCit ¢e naslove, odlomke
teksta... Konkretno, za prethodnu stranicu ne¢e se procitati cijeli
odlomci teksta nego samo pojmovi u tekstu koji su ujedno i poveznice
il samo matemati¢ki sadrzaji.

3.3 Vrsteioblici asistivne tehnologije za uéenike s
teSko¢ama u razvoju

3.3.1 Vrste i oblici asistivne tehnologije za u¢enike sa specificnim teSko¢éama

ucenja

U danasnje vrijeme digitalna tehnologija omogucava prilagodbu iskustava u€enja
uzimajuéi u obzir individualna obiljezja pojedinog u€enika s teSko¢ama u razvoju.
Ucenici s disleksijom imaju mogucnost uporabe razliCitih programa za obradu teksta
pomocu kojih je moguce pretrazivati rijeCi, provjeriti i ispraviti pravopis ili prevesti
odredeni dio teksta. Na taj naCin su ucenici izlozeni pisanom tekstu na razliCite nacine.
Suvremena istrazivanja pokazuju da uporaba raunalnih programa omogucava
kompenzacijske multisenzoricke aktivnosti koje su potrebne u€enicima sa specificnim
teSkocama ucenja za ucinkovitije svladavanje nastavnog gradiva (Eden, Shamir i
Fershtman, 2013). U odgojno-obrazovnom procesu se ¢esto nedovoljno Kkoriste
prednosti i brojne funkcije koje nude uobiCajeni raCunalni programi (primjerice

UROPSKI STRUKTURNI Projekt je sufinancirala Europska Vise informacija o EU fondovima mozete
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Microsoft Office). Kavkler i suradnici (2011) sazimaju osnovne funkcije koje su
dostupne ucenicima s disleksijom u okviru jednostavnih racunalnih programa:

a) Snimanje zvu¢nih zapisa
S obzirom na to da u€enici ve€inu nastavnih sadrzaja primaju usmenim putem
isto se moze pokazati neucinkovitim naCinom poucCavanja kako za ucCenike sa
specificnim teSko¢ama ucenja, tako i za one s poremecajem paznje i u€enike s
intelektualnim teSko¢ama. Zbog problema u upamcivanju savjetuje se snimanje
(dijelova) nastavnog sata ili klju¢nih informacija pomo¢u pametnih telefona ili
diktafona. Zvucni zapisi se potom mogu viSekratno presluSavati i time
olak$avaju proces usvajanja i/ili ponavljanja gradiva.

b) KoriStenje funkcija programa za obradu teksta
Kao neke od prethodno spomenutih, vaznih prilagodbi za u€enike s disleksijom,
izdvajaju se graficke (senzoricke) prilagodbe u smislu odabira boje pozadine,
vrste i veliCine slova ili razmaka izmedu redova. Provjeravanje toCnosti
napisanih rijei oznacava pogresno napisanu rije€ i nudi odabire sli¢nih rijeci te
na taj nain pomaze uceniku s disleksijom da ispravi pogreSku koju sam mozda
ne bi osvijestio. Prilikom stvaranja vlastitog teksta vazno je u€enicima osvijestiti
strategije konceptualnog oznacCavanja koje podrazumijeva stvaranje mapa koje
su se pokazale ucinkovitima pri upamdéivanju i u€enju i/ili planiranju izlaganja.
Dostupni su brojni nekomercijalni programi za izradu mapa (primjerice:
http://www.xmind.net/).

c) Citadi zaslona su takoder jedna od moguénosti koje ugenicima olak$avaju
Citanje razliCitih elektroniCkih izvora, ponovno Citanje vlastitoga teksta kao i
Citanje skeniranih knjiga.

Razvijeni su brojni programi koji su ciljano usmjereni na poticanje Citanja i spellinga te
su koncipirani na na€in da se oslanjaju na vizualni i auditivni put ucenika (Ropret,
2016). Medutim, veéina programa je razvijena za englesko govorno podrucje Sto ih
¢ini neprimjenjivima za hrvatski jezik. Istrazivanja su pokazala da su ucenici s
disleksijom zadovoljniji i u€inkovitiji kada koriste raCunalne programe (Kazakou i sur.,
2011). Vecina u€enika koristi pametne telefone koji se mogu dodatno iskoristiti kao alat
za ucenje ili podsjecanje na obaveze (posebno za u€enike s memorijskim teSkocama).
Primjerice, stvaranje zvucnih zapisa ili fotografiranje plana ploCe se jednostavno
rjeSava uporabom pametnog telefona (u suradnji s predmetnim nastavnikom i stru¢nim
timom).

3.3.2 Prilagodba nastavnih materijala uz primjenu digitalnih tehnologija

Prethodno su navedeni moguci nacini prilagodavanja nastavnih materijala uz primjenu
digitalnih tehnologija od kojih su neki ugradeni u digitalne obrazovne sadrzaje koji su
razvijeni u okviru projekta “e-Skole: Uspostava sustava razvoja digitalno zrelih $kola
(pilot-projekt)". U digitalnim obrazovnim sadrzajima postoje funkcije koje omoguéavaju
odabir vrste i veli€inu slova koja odgovara individualnim obiljezjima pojedinog ucCenika,
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odabir boje pozadine te uveCanje odnosno umanjivanje sadrZaja na zaslonu.
Navedene funkcije se nalaze u samom digitalnom obrazovnom sadrzaju, dok se
metodiCki prijedlozi, smjernice, standardi pristupacnosti i dodatni sadrzaji za rad s
ucCenicima s teSkocama u razvoju nalaze u prirucniku za nastavnike te prate pojedinu
nastavnu jedinicu. Slijede primjeri pojedinih vrsta prilagodbi za 7. i 8. razred osnovne
Skole iz Matematike i Fizike.

= MATEMATIKAT-Modul1.pdf - Adobe Acrobat Reader DC = a X

Datoteka Uredivanje Prikazi Prozor Pomot

Pocetna  Alati CARNET_Didakticko. Prirucnik_Projekt_Cj MATEMATIKA7-Mo... % @ Prijava
BRQ OO ¢/« R DOG = - RBEAT O L

sve upute (posebno ucenicima s jezi¢nim teskocama).

U 2. zadatku predlazemo vizualno uredivanje teksta pa umjesto nabrajanja podatka jednog za
drugim, bolje je svaki podatak staviti u poseban redak:

Vodostaji nekih hrvatskih rijeka izmjereni 5. svibnja 2017.:
Bednja (Ludbreg): —9 cm

> Bosut (Vinkovci) : 150 cm 1
Cetina (Trilj Zicara): 110 cm

Cabranka (Zamost): 50 cm

Cesma (Cazma): —54 cm

Matematika 7 / Modul 1:Koordinatni sustav

Bag s $ 9 6 a0 ® <

Slika 68 Primjer jeziéne prilagodbe zadatka rije¢ima i grafickog uredivanja
teksta (7. razred osnovne Skole, jedinica Koordinatni sustav)
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MATEMATIKA7-Modul1.pdf - Adobe Acrobat Reader DC e o X
Datoteka Uredivanje Prikazi Prozor Pomoé
Pocetna  Alati CARNET Didakticko. Prirucnik_Projekt_Cj. MATEMATIKA7-Mo... % @ Prijava
BRNQ OO v/« MO = - FBEAT © 2
asistenata, preporucuje se da asistent pomogne pri uvecanju zaslona kad se obraduje nastavna g

jedinica i u oznacavanju koli¢ina na brojevnom pravcu. Pojedine zadatke valja jezicno prilagoditi
i/ili skratiti, primjerice zadatak 4.

Tata pece Cupavce.
Recept:

0.25 kg secera
0.30 kg brasna
0.05 kg maslaca
0.35 kg secera

0.20 kg maslaca

0.16 kg cokolade

Slika 69 Primjer grafickog uredivanja teksta (7. razred osnovne Skole, jedinica
Koordinatni sustav, sadrzaji koji su razvijeni u okviru projekta “e-Skole:
Uspostava sustava razvoja digitalno zrelih Skola — (pilot-projekt)).

AATIKAT-Modul1.pdf - Adobe Acrobat Reader DC - o X

Pocetna  Alati CARNET_Didakticko. Prirucnik_Projekt_Cj MATEMATIKA7-Mo... X @ Prijava

BEQ OO s/ R DOB = - FRBEAT ©L

Kad god je moguce, zadatak valja popratiti vizualnim sadrzajima, primjerice dodati slike/graficke
simbole koji prate klju¢ne pojmove iz zadatka. Simbole je moguce preuzeti iz nekomercijalne
galerije simbola:

Ly .

>

¢okolada maslac

Kod ucenika s poremecajem paznje valja voditi racuna o jasnoj strukturi tijekom predstavljanja
nastavne jedinice. Kad se prelazi sa zadatka na zadatak dobro je provjeravati je li ucenik spreman
za sljedeci zadatak te ga na to i usmjeriti. Upute valja ponoviti kad god se to pokaze potrebnim.
Zanimanje ucenika za nastavnu jedinicu mogucée je odrZati postavljanjem pitanja koja su &

Slika 70 Primjer uvodenja vizualne podrske koja ucéenicima s teSkoc¢ama
pojasnjava problemski zadatak, 7. razred osnovne Skole, jedinica Koordinatni
sustav (sadrzaji koji su razvijeni u okviru projekta “e-Skole: Uspostava sustava
razvoja digitalno zrelih Skola (pilot-projekt)):

Ca
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Uvodenje vizualne podr8ke se sugerira u brojnim nastavnim jedinicama, primjerice,
kako biste uCenicima s teSkocama jednostavnije objasnili potenciranje potencija
mozete u razliCite boje obojiti potencije (Matematika za 8. razred, potencije s bazom
10). Primjerice, broj stanovnika Zemlje se moze oznaciti koriStenjem boja:

7500000000=75*10*10*10*10*10*10*10* 10

Jedna od prilagodbi metoda pouCavanja se nalazi u jedinici koja se bavi temom
potencija s bazom 10 (Matematika za 8. razred, sadrzZaji koji su razvijeni u okviru
projekta “e-Skole: Uspostava sustava razvoja digitalno zrelih $kola — (pilot-projekt)):

Pretvaranje u znanstveni zapis moguce je i prikazati fizicki. Na podu ljepljivom trakom unaprijed
pripremiti "mjesne vrijednosti". Na pod stavljamo loptu te komentiramo koju mjesnu vrijednost
ima koje mjesto. Zatim ucenicima kazemo da ¢e prikazati broj, a zatim ga pretvoriti u znanstveni

zapis.

Kada god je to moguce, preporucuje se u¢enicima s teSkocama usmijeriti pozornost na
uporabu razliitih programa i aplikacija koje im olakSavaju izraCunavanje, mjerenje,
crtanje ili predoCavanje matematickih sadrzaja (primjerice:
https://www.geogebra.org/?lang=bs).

3.4 Nacini primjene digitalnih tehnologija i resursa za
ucenike s teSko¢ama u razvoju

Ucéenici s oste¢enjem vida - prikaz osnovnih nacela prilagodbe

U okviru razvijenih digitalnih obrazovnih sadrzaja ucCenici s oStecenjem vida imaju
mogucnost promjene boje pozadine samih sadrzaja kao i uvecCanja odnosno
smanjivanja cijelog zaslona prema individualnim potrebama samog u€enika. Naveden
je primjer promijenjene boje pozadine i uve¢anoga teksta iz Fizike za osmi razred
osnovne Skole.
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nm.us} 1 Ucklv\ulﬂnmghcumm’ 1.1 Elektrigni strujni krug

1.1 Elektricni strujni krug

o0 0000 5710 CU NAUCITI?

~@ Na pocetku...

U nasim domovima imamo mnogo elektri¢nih uredaja.

Mozete li nabrojiti neke? Sto je potrebno da bi svi ti

elektricni uredaji radili?

Koje elektricne uredaje prepoznajete na
slici?

Slika 71 Primjer primjene funkcije za promjenu pozadine za uéenike s
ostec¢enjem vida

Druge mogucnosti prilagodbe za u€enike s oStecenjem vida uklju€uju ostala pomagala
koja je potrebno sustavno koristiti u odgojno-obrazovnom procesu ako se pokazu
ucinkovitima za svladavanje nastavnog gradiva (Brailleov redak, prijenosno racunalo,
zvucni kalkulator, zvucne knjige, stalci za knjige, prilagodene klupe s nagibom,
povecala (dZzepna, stolna, elektroni¢ka) i diktafon).

Ucenici s oSteéenjem sluha - prikaz osnovnih nacela prilagodbe

Kod ucenika s oSteCenjem sluha je izrazito vazno voditi raCuna o prilagodbama
okruzenja koje su vrlo jednostavne, a bitno olakSavaju prijem informacija za u€enike s
oStec¢enjem sluha (mjesto sjedenja, pozadinska buka). Takoder je vazno prilagoditi
materijale i aktivhosti na nacCin da se dijelovi nastavne jedinice predstave pisanim
odnosno vizualnim putem. Valja voditi raCuna o svim zvu¢nim podrazajima koje dijete
prima. Primjerice, ako videozapis nije titlovan, vazno je u€eniku omoguciti kratak
pregled sadrzaja koji se javljaju u samom zapisu (ili isti ponoviti). U€enicima koji rabe
znakovni jezik je uvijek vazno osigurati prisustvo komunikacijskog posrednika. Slijedi
primjer titlovanog videozapisa o kojem se izrazito vodilo rac¢una prilikom izrade
digitalnih obrazovnih sadrzaja iz Matematike i Fizike (Fizika za osmi razred, poglavije
1.4. Uginci elektriéne energije, sadrzaji koji su razvijeni u okviru projekta “e-Skole:
Uspostava sustava razvoja digitalno zrelih Skola (pilot- projekt)).

.
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Slika 72 Primjer titlovanog zvuénog zapisa

Ucéenici s poremecajima jezi€no-govorne-glasovne komunikacije i specifiénim
teSkocama u uc€enju - prikaz osnovnih nacela prilagodbe

Ucenici s diskalkulijom oteZzano usvajaju i razumiju brojne matematicke koncepte. S
ciliem priblizavanja nastavnoga gradiva savjetuje se, kada god je to moguce, sve
koncepte prikazati na jednostavniji nacin i vizualnim putem. Primjerice, u digitalnom
obrazovhom sadrzaju koji je namijenjen Matematici u osmom razredu (Modul 2:
Potencije s bazom 10) jedno od mogucih rjeSenja je izrada kartica na kojima su
napisane znamenke i lopte koja predstavlja decimalnu toCku. Na ovaj nacin i drugi
uCenici s teSkocama mogu na jednostavniji nacin razumjeti postupak pretvaranja u
znanstveni zapis.
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Npr. broj 2345000.6 Zelimo prikazati u decimalnom, a zatim ga pretvoriti u znanstveni zapis.
1zradimc \‘kdlhw,‘z‘ na kojima su napisane znamenke 2, 3,4, 5,0, 0, 0i 6. Svaki u¢enik u ruku uzima
jednu karticu. Lopta predstavlja decimalnu tocku.
1
»

Ucenici zatim "pomicu" decimalnu tocku (dodaju loptu jedno drugome) dok se decimalna tocka
ne nalazi iza prve znamenke koja je razli¢ita od nule, tj. znamenke 2.

Slika 73 Primjer prilagodbe za u€enike s diskalkulijom

Uéenici s motorickim teSko¢ama - prikaz osnovnih nacela prilagodbe

Uc&enicima s motoriCkim teSko¢ama se preporucuje omoguditi uporabu razli€itih oblika
asistivne tehnologije - od CitaCa ekrana, snimanja zvuénog zapisa na pametne
telefone do uporabe dzZepnog racunala, ali pritom je takoder vazno voditi rauna o
prilagodbi vremena i vrste zadataka (ovisno o vrsti odgojno-obrazovnog programa). S
obzirom na to da uCenicima s motoriCkim teSkocama najceS¢e na raspolaganju stoji
stru¢na podr§ka pomocnika u nastavi, preporuCuje se iskoristiti njegovu pomo¢ pri
uvecanju zaslona (i ostalih dostupnih funkcija), uporabi specijaliziranih uredaja, te
izvedbi praktiénih zadataka. Druge specifi¢ne prilagodbe vezane uz motoricke teSkoce
valja odabirati ovisno o nastavnim sadrZajima. Primjerice, grafi¢ki prikazi i dijagrami
koji su perceptivno zahtjevni se mogu zamijeniti drugim vrstama zadataka Koji
doprinose ostvarenju specificnih ishoda u€enja. Osim uporabe digitalne tehnologije i
prilagodbe materijala i aktivnosti, izrazito je vazno poticati uklju€ivanje u¢enika u razred
kroz rad u malim skupinama ili projektne zadatke kako se osigurala interakcija i
povezivanje s vrSnjacima.

Koje mogucnosti prilagodbe za navedene skupine u€enika vidite u okviru svoga
nastavnog predmeta?

, %
- €
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Vjezba 7 - Prilagodba nastavnih materijala uz primjenu

— digitalnih tehnologija

(v I U sljedecim primjerima potrebno je razmisliti o prilagodbi zadanog

materijala (vezanog uz Digitalni obrazovni sadrzaj) za uenike s
odredenim teSkocama.

Zadatak 1:

Kako biste sljedeci zadatak iz Matematike za sedmi razred (Koordinatni sustav na
pravcu:https://edutorij.e-skole.hr/share/proxy/alfresco-noauth/edutorij/api/proxy-
guest/a78d0498-ffcf-4a2d-a9fb-
6c5d40275fc2/1.12/html/1203_Koordinatni_sustav_na_pravcu.html#) prilagodili
uenicima s disleksijom:

Zadatak 2.

Vodostaji nekih hrvatskih rijeka izmjereni 5. svibnja 2017. su: Bednja (Ludbreg) —
9 cm, Bosut (Vinkovci) - 150 cm, Cetina (Trilj Ziara) 110 cm, Cabranka (Zamost)
50 cm, Cesma (Cazma) — 54 cm, Drava (Terezino Polije) — 250 cm, Ombla
(Komolac) 4 cm, Rasa (Potpi¢an) — 9 cm i Sava (Jesenice) — 123 cm. Mjesta u
zagradama su nazivi postaja u kojima se provodi mjerenje.

Navedene podatke ucrtajte na isti brojevni pravac. Pripazite da dobro odaberete
duljinu jedini¢ne duZine.

Spomenute rijeke i mjerne postaje pronadite na karti na stranici Hrvatskih voda,
pod prikazom vodostaja.

Zadatak 3:

Na koji naCin biste sljedeci zadatak prilagodili u¢enicima s motorickim teSkocama
(Matematika za prvi razred srednje Skole, pojam potencije:https://edutorij.e-
skole.hr/share/proxy/alfresco-noauth/edutorij/api/proxy-quest/53abblbc-8962-
45c4-b433-23f741da924e/1.3/html/947 _Pojam_potencije.html#)?

7
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2.1 Pojam potencije

Zadatak 4.

Povezite umnazak s odgovarajucom potencijom.

_

Q
: (-1.3) (-12)-(-12)-(-1.2)

—_ .

?

i I @ - W 7 4 0

Slika 74 Primjer zadatka iz Matematike za prvi razred srednje Skole

Zadatak 4:

Osmislite moguc¢e nacine prilagodbi za nastavu iz Fizike za osmi razred na temu
elektricne struje i magnetizma za ucCenika s lakim intelektualnim teSkoéama:
https://edutorij.e-skole.hr/share/proxy/alfresco-noauth/edutorij/api/proxy-
guest/8d4144e4-a678-49f7-86f0-
2a128fffd8f6/1.11/htmI/1159_Elektricna_struja_i_magnetizam.html#

Zadatak 5:

Kako biste temu nastanka elektri¢ne struje (Fizika za osmi razred) prilagodili u¢enicima
s poremecajem iz spektra autizma: https://edutorij.e-skole.hr/share/proxy/alfresco-
noauth/edutorij/api/proxy-quest/8d4144e4-a678-49f7-86f0-
2a128fffd8f6/1.11/html/1255_ Kako nastaje elektricna_struja.html#

Zadatak 6:

Osmislite osnovne vrste prilagodbi za nastavno gradivo iz Matematike za drugi razred
i nastavnu jedinicu koja je usmjerena na kvadratnu jednadZbu: https://edutorij.e-
skole.hr/share/proxy/alfresco-noauth/edutorij/api/proxy-quest/32aa3d0d-c3el-4f4e-
a801-dadf2b283ff5/1.6/html/957_ Kvadratna_jednadzba.html#

Prilagodbe valja osmisliti za u¢enika s motorickim teSkocama.

Napomene za rjeSavanje zadataka 1-6:

7
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Zadatak 1 i Zadatak 2: Prisjetite se obiljezja disleksije. Moguci nacin prilagodbe je
naveden Priruniku za nastavnike koji prati navedenu nastavnu jedinicu i nalazi se na
poveznici https://edutorij.e-skole.hr/share/page/dos-eskole. Vazno je razdijeliti
informacije u retke i podebljati one kljucne.

Zadatak 3: Moguéi nacin prilagodbe je naveden Priru€niku za nastavnike koji prati
navedenu nastavnu jedinicu i nalazi se na poveznici: https://edutorij.e-
skole.hr/share/page/dos-eskole. Prisjetite se prilagodbe materijala, izradite osobnu
mapu s formulama. Definicije i formule drzite na vidljivom mjestu u ucionici. Podsjecajte
ucenike na iste, koristite asocijacije kad je to moguce.

Zadatak 4: Moguéi nacin prilagodbe je naveden Priru¢niku za nastavnike koji prati
navedenu nastavnu jedinicu i nalazi se na poveznici: https://edutorij.e-
skole.hr/share/page/dos-eskole. Primjeri prilagodbi: Uvodenje vizualne podrske,
povezivanje teme sa stvarnim zivotom.

Zadatak 5: Moguci nacin prilagodbe je naveden Priru€niku za nastavnike koji prati
navedenu nastavnu jedinicu i nalazi se na poveznici: https://edutorij.e-
skole.hr/share/page/dos-eskole. Primjerice: Usmijeriti se na specifine interese
u€enika, voditi raCuna o senzoriCkim obiljeZjima ucenika.

Zadatak 6: Moguci nacin prilagodbe je naveden Priru¢niku za nastavnike koji prati
navedenu nastavnu jedinicu i nalazi se na poveznici: https://edutorij.e-
skole.hr/share/page/dos-eskole. U obzir valja uzeti razinu motori¢kih teSkoca i trenutnu
razinu poznavanja gradiva iz Matematike, orijentirati se na ispitivanje usmenim putem,
rjeSavati zadatke uz pomo¢ pomocnika u nastavi, ne inzistirati na rjeSavanju svih
zadataka ve¢ onih kljucnih. Osigurajte uporabu dzepnog kalkulatora ako je potrebno.
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4. poglavlje: Nac€ini i oblici prilagodavanja
okruzenja darovitih ucenika

U ovom poglavlju naudit cete:

ZI navesti osobine darovitih u¢enika

ZI razlikovati pristupe u radu s darovitim u€enicima

ZI nabrojiti metode poucCavanja i digitalnih alata
pogodnih za rad s darovitim u€enicima.
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4.1 Darovitosti osobine darovitih pojedinaca

Darovitost €ini skup osobina koje omogucuju pojedincu da dosljedno postize
nadprosjeCan uradak u jednom ili viSe podrucja aktivnosti kojima se bavi te da taj
uradak predstavlja kreativan doprinos podrucju u kojem se javio (Koren, Ivezi¢- Pasini
1989).

Darovitost se ne moze svesti na visoke intelektualne sposobnosti, ve¢ je, uz njih,
artikuliraju i tvore odredene karakterne osobine i motivacijske odrednice. Niti osobine
niti intelektualni kapacitet darovitih nisu izravan produkt okoline, no o vanjskim
utjecajima ovise opseg i intenzitet njihova razvoja. Razumijevanje karakternih osobina
darovitih u€enika nastavnicima olakSava prepoznavanje potencijalno darovitih
pojedinaca, ali i promiSljanje i formiranje psiholoSko-pedagoskog i didakti¢ko-
metodiCkog pristupa sustavnom poticanju razvoja darovitosti i cjelovitom razvitku
osobnosti. Ovdje ¢emo navesti i opisati neke osobitosti koje su uo€ene kao specificne
karakterne pojavnosti kod darovitih pojedinaca.

o Radna izdrzljivost - daroviti uCenici dugo se mogu baviti nekom radnom
aktivno$¢u. Radno su izdrzljivi i vitalni. S koli¢inom njihove radne energije
povezana je i sljede¢a osobina.

o Perzistencija - daroviti u€enici u stanju su potpuno se predati zadatku i biti
¢vrsto usmijereni k cilju, pri ¢emu su vrlo posveceni predmetu bavljenja,
fokusirani na sadrzaj i aktivnost te u takvome stanju mogu provesti duZi
vremenski period. Stupanj njihove posvecenosti i svojevrsne stopljenosti s
aktivnostima koje ih zanimaju moze se povezati s Csikszentmihalyevim
konceptom flowa. Flow je stanje uma koji, apsolutno posve¢en onome Cime
se bavi, levitira negdje iznad stvarnosti, odsjeCen od vremena i prostora,
stopljen s aktivho$¢u u koju je uklju€en svim svojim umnim i voljnim
snagama. Posveceno i predano bavljenje nekom aktivho$¢u motivirano je
osjeCajem unutrasnjeg zadovoljstva.

o ZnatiZelja i entuzijazam - daroviti su u€enici puni spoznajne energije i
radosti. Pokazuju veliki interes za odredene teme ili podru€ja koji moze
prerastati u fasciniranost pa ¢ak i opsesivan interes. Na uc€enje ih potiCe
znatizelja, a pristup onome €ime se bave nerijetko je euforiCan.

Gore opisane osobine mogu se ocCitavati i kao ,vanjski simptomi" unutradnje
motivacije. Posvecenost zadatku, perzistencifa, intrinzicna i ekstrinziCna znatizelja,
entuzijazam za ucenje i instinkt postignu¢a mogu biti manifestacije motivacijskog
stanja darovitih pojedinaca (Altun, Yazici, 2014,1033, prema McNabb, 2003.)

o Nezavisnost - daroviti su ucenici misaoni nekonformisti. Vodeni su vlastitim
unutradnjim kriterijima i manje podlijezu drustvenim normama ako ne
odgovaraju njihovim parametrima ispravnog, vrijednog i kvalitetnog. Upravo
zbog ove Kkarakteristike daroviti ¢e ucCenici primjerice, manje paznje
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posvecivati vanjskome izgledu jer nisu preuzeli drustveni prioritet. Misaona
autonomija darovitim u€enicima omogucuje intelektualni i kreativni napredak
jer nisu optereceni time da misle i rade kao vecCina i tako osiguraju
odobravanje drugih; oni sami razvijaju vlastito shvacanje kvalitete i upravo
im to omogucuje inventivne iskorake.

o Perfekcionizam - daroviti Cesto razvijaju vlastite, veoma visoke, standarde
izvedbe koje dozivljavaju kao imperative.

o Kreativhost — sposobnost razliCitog pristupa problemu, fleksibilnost
miSljenja, produciranje pregrsti ideja i smisao za drugacije i originalno
svojstvena je ovoj kategoriji uCenika. Daroviti percipiraju, interpretiraju i
stvaraju na sebi svojstven, individualno obojen nacin, zbog ¢ega proizvodi
ovih procesa imaju kreativan karakter.

4.2 Cinjenice i predrasude o darovitima i skrbi za darovite

Pri razmatranjima karakteristika darovitih u literaturi, kod nekih autora kao $to je
Leyden (1990), nalazimo izraz koji ukratko saZima bit stavova prema njima - oni su
zapravo ,djeca mimo na$ih oCekivanja“. Premda Zakon o odgoju i obrazovanju u
osnovnoj i srednjoj $koli (NN 152/14) decidirano navodi da je ,Skola duZna osigurati
kontinuirani razvoj ucenika kao duhovnog, tjelesnog, moralnog, intelektualnog i
druStvenog bica u skladu s njegovim sposobnostima i sklonostima* u konkretnoj
Skolskoj praksi €esto nije tako. Zasto? Mozda upravo stoga jer su daroviti ,djeca mimo
naSih oCekivanja“ Sto dovodi do niza krivih vjerovanja i posljedi€no djelovanja ili
nedjelovanja.

NajceSCe predrasude o darovitima analizirala je Winner (1996). Navest ¢cemo tek
nekoliko najuvrezenijin u naSoj odgojno-obrazovnoj praksi S namjerom da
nastavnicima pomognemo u prepoznavanju pogresSnih vjerovanja koja utjeCu na
ponaSanje prema konkretnom darovitom uceniku, na osmi$ljavanje odgojno-
obrazovne podrske i opc¢enito kvalitetu poticaja koje im Skola omogucava tijekom
odrastanja. Nekoliko najcesc¢ih predrasuda su:

a) sva su djeca darovita i nema potrebe za izmjenama odgojno-obrazovnog
programa

b) darovitost je uvjetovana visokim kvocijentom inteligencije (I1Q)

c) darovita djeca su plod ambicioznih roditelja

d) darovita djeca zrace psiholo$kim zdravljem.

U stvarnosti znanstvene Cinjenice ne potkrepljuju niti jedno od ovih vjerovanja. U
nastavku ¢emo ukratko navesti $to one govore.

a) Mnoge struc¢ne osobe u obrazovnom sustavu tvrde da su sva djeca
darovita. Neki pod tim podrazumijevaju da sva djeca imaju neke izrazenije
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sposobnosti u odredenim podrucjima, drugima to znaci da imaju jednake
potencijale za uenje, a pozivaju se na definicije prema kojima je svatko
darovit u nekom podrucju i zahtijeva individualizirani program. To¢no je da
sva djeca imaju svoje ,slabosti i snage” odnosno vise i manje razvijene
sposobnosti, ali je toéno i to da neka djeca imaju iznimne sposobnosti u
jednom ili viSe podruc¢ja. Darovitost, a posebno ona iznimna, stvara i
posebne odgojno-obrazovne potrebe upravo kao i izrazene teSkoce u
razvoju i u€enju. Vjerovanje da su sva djeca darovita i sukladno tome da
niti jedno nije dovoljno darovito da bi dobilo posebne odgojno-obrazovne
poticaje - netocno je. Praksa govori da djeca darovita u glazbenom i
umjetniCkom podrucju dobivaju obrazovanje primjereno svojim izrazenim
podru¢no-specifi€nim darovitostima (talentima) izvan redovitog
obrazovanja. Isto se odnosi i na djecu s izrazenim sportskim odnosno
tjelesno-kinestetiCkim sposobnostima koja imaju posebne treninge izvan
Skole ili pohadaju posebne Skole. Problem nastaje s intelektualno (Skolski-
akademski) darovitim u€enicima. Oni u redovitom obrazovnom sustavu
dobivaju malo ili nimalo posebnog obrazovnog pristupa primjerenog svojim
sposobnostima. U najboljem slu¢aju idu na dodatnu nastavu iz nekog
predmeta, rade samostalne projekte uz pomo¢ mentora ili imaju pripreme
za natjecanja.

Darovitost kao pojava ima svoje stupnjeve izrazenosti pa je ,umjereno”
darovitima ovo mozZda i dovoljno, ali $to s onima koji su ,,0zbiljno” daroviti,
odnosno funkcioniraju 4 do 5 mentalnih godina ispred svoje kronoloSke
dobi? Djeca s ekstremno razvijenim intelektualnim (verbalnim i
matematickim) sposobnostima spadaju u istu skupinu s djecom s
ekstremno razvijenim glazbenim, umjetnickim i sportskim sposobnostima te
zahtijevaju posebno osmisljenu odgojno-obrazovnu podrsku. Znaci,
daroviti u€enici predstavljaju skupinu uéenika s posebnim odgojno-
obrazovnim potrebama kojima redoviti uvjeti Skolovanja uglavhom
nisu prilagodeni. Ima ih 3 do 5% u populaciji, a veéina njih ne realizira
u potpunosti svoje potencijale upravo zbog neadekvatne podrske
tijekom Skolovanja.

b) Poznato je da klasi¢ni testovi inteligencije mjere usko podrucje ljudskih
sposobnosti (uglavhom verbalne i numericke), odnosno zahvacaju tzv.
akademske-Skolske sposobnosti, ali ne i kreativno-produktivne sposobnosti.
Medutim, djeca mogu biti iznimno kreativna, glazbeno ili umjetnicki
nadarena, a da nemaju izuzetno visoki kvocijent inteligencije (IQ).
Suvremene znanstvene spoznaje u psihologiju darovitosti uvode nove
koncepte kao Sto je produktivha darovitost (Walberg i Paik, 2005)
naglaSavajuéi da je, bez obzira na definiciju ili oblik, darovitost lakSe
razumjeti ako je produktivha, buduéi da ona ne oznaCava samo visoki
potencijal ve¢ i iznimno postignuée. Sternberg (2011) naglasava da ,etiketa®
darovitosti, odnosno proglaSavanje nekoga darovitim nema znacenja ako to
nije praceno konkretnim produktom, odnosno uratkom u najSirem smislu
rijeCi. Renzulli i Reis, (prema Renzulli i Callahan, 2008) prikazuju odnos
akademske i produktivno-kreativne darovitosti na sljedec¢i nacin: prva se
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odnosi na visoki kvocijent inteligencije dok druga podrazumijeva razvoj
originalnih uradaka. 1z tog razloga oni su 2005. u definiciju darovitosti uz
natprosjeCne sposobnosti i posveCenost zadatku uveli i dokaze -
pokazatelje kreativnosti (a ne samo kreativnost ili potencijal za kreativnost).
Zakljuéno, visoke opce sposobnosti su nuzne, ali ne i dovoljne da bi
objasnile optimalnu izvedbu ili kreativhu produktivnost, a prema Paik (2005)
produktivna darovitost ukljuuje visoka postignu¢a (mjerena 1Q-om),
kreativnost i druge podru¢no-specificne sposobnosti.

C) Bez obzira na to koliko su darovita, djeca ne razvijaju svoje posebne ili opce
sposobnosti bez podrike, ohrabrivanja i poticanja roditelja ili neke za njih
znaCajne odrasle osobe, Sto pokazuju mnoga istrazivanja (Bloom, 1985;
Winner, 1996; Csikzentmihaly 1993). Ipak, sigurno je da roditelji ne
stvaraju darovitost. Obi¢no su darovita djeca ta koja ,forsiraju® svoje
roditelie (a ne obrnuto), odaSiljuCi jasne znakove svoje potrebe za
poticajnijim okruzjem. Roditelji su ti koji se pokuSavaju prilagoditi. Medutim,
toCno je da roditelji mogu, svojim neprikladnim ocekivanjima i postupcima,
nastetiti razvoju iznimnih sposobnosti djeteta. Kada roditelji svoj Zivot
pretvore u zastupanje djetetova talenta, vodeci brigu viSe o njegovim
postignuéima nego o svom emocionalnom Zivotu, posve je vjerojatno da ¢e
to gorko zavrsiti za obje strane.

d) Premda su laici, pai neki psiholozi (primjerice Terman, prema Oden 1968),
stvorili gotovo idealiziranu sliku djeteta s visokim kvocijentom inteligencije
kao popularnog, dobro adaptiranog, fiziCki i psihiCki zdravog, stvarnost
pokazuje da je nepotrebno idealizirati ili negirati stvarne osobine takve djece.
Prema Winner (1996) darovite djevojCice i djeCaci Cesto pokazuju tzv.
.inverziju spolnih uloga“ i druge posebnosti svog emocionalnog Zivota, kao
8to su naglaSeni temperament (,intenzivna narav”) ili introvertiranost i
naglaseni individualizam. Nazalost, ¢esto su i socijalno izolirani od svojih
vrénjaka, osim ako nemaju sebi sliéne u razredu. Sto je dijete darovitije,
manja je vjerojatnost da ¢e imati zajednicke interese s vrSnjacima, a
pokazivat ¢e niz osebujnih emocionalnih karakteristika.

4.3 Karakteristike darovitih u€enika koje se odrazavaju
na njihovo funkcioniranje u razrednom okruzenju

4.3.1 Nezgodne osobine i neprilagodena ponasanja

Westby i Dawson (1995) ukazuju na niz ,nezgodnih® osobina darovitih i visoko
kreativnih u€enika Cije razvojne karakteristike ¢esto dovode do negativnih procjena od
strane nastavnika. Imati takvog u¢enika u razredu moze biti veliki izazov za nastavnika:
ponekad on brze razmislja od nastavnika, o pojedinim podrucjima viSe zna, postavlja
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pitanja na koja nastavnik ne zna odgovor te zna biti nestrpljiv i postavljati se nadmoéno.
Bez obzira na to $to u nekom podrucju doista moze nadmasiti nastavnika, daroviti
u€enik treba odgojno usmjeravanje i dodatne obrazovne poticaje koje mu moze
pruziti upravo iskusan i motiviran nastavnik. Buduéi da lako shvacaju i brzo
usvajaju gradivo, daroviti u€enici osnovnu Skolu mogu uspjedno zavrsiti bez nuznog
ulaganja dodatnog truda i strpljenja. Medutim, kada se u daljnjem Skolovanju susretnu
sa zahtjevnim zadacama koje od njih traze upravo to - shvate Sto su propustili. Upravo
zato je uloga nastavnika presudna u poticanju ustrajnosti i strpljenja u zadatcima i
aktivnostima koji pokrecu viSe razine misaonih procesa i kreativnho misljenje, na nacin
naveden u primjerima pristupa ucenju i poucavanju koje ¢ete nac¢i u ovom dijelu
prirucnika. Cvetkovi¢c-Lay, Vu€ica, OreSkovi¢ i Minarik (2015) navode odredene
,nezgodne“ osobine i neprilagodena ponaSanja koja proizlaze iz nezadovoljenih
odgojno-obrazovnih potreba darovitih u€enika kao $to su: agresivnost i/ili dosada,
pretjerana osjetljivost, nestrpljenje, preispitivanje autoriteta, izoliranost od vrSnjaka,
preopterec¢enost i podbacivanje u postignuc¢u. Razmotrimo ih opSirnije.

Agresivnost ili nedovoljna zainteresiranost za rad su dva pola istog i vrlo Cestog
problema u ponasanju darovitih u€enika koje uzrokuju nedovoljno izazovno okruzenje
i zahtjev da u€e ono Sto vec¢ znaju ili osjeCaj da su ,drugaciji“ i neprihvaceni od strane
vrSnjaka. Istovremeno daroviti uCenici se najceSce zale da je ono Sto uCe prelako i
predugo traje te da im je u Skoli dosadno i zbog toga su €esto frustrirani i nezadovoljni.

Od intelektualno naprednog ucCenika ne mozemo automatski ocCekivati zrele
emocionalne reakcije i prikladne socijalne vjeStine, osobito ne u situacijama
navedenim u prethodnom stavku. Zbog nedovoljno razvijenih nekih specifi¢nih vjestina
(npr. socijalnih, govornih, fino-motori¢kih) intelektualno napredan, kreativan i
strastveno zainteresiran ucenik ponekad se pona$a nezrelije i neprilagodenije od
svojih vrdnjaka, Sto zbunjuje i roditelje i nastavnike. PreviSe strukturiran Skolski
program ili previsoka o€ekivanja odraslih samo pojacavaju ovaj problem. Daroviti
u€enici Cesto su nestrpljivi u izvedbi rutinskih, monotonih i nezanimljivih zadataka, a
motivirani samo za zadatke koji zadovoljavaju njihove izrazene interese i naglaSene
sposobnosti.

Neki daroviti u€enici s odraslima komuniciraju kao sa sebi ravnima, otvoreno iznoseci
svoje misli ili strastveno braneci svoje stavove, $to se u Skoli moze tumaciti kao
nepostivanje autoriteta. Ako nuzne odgojne granice nisu na vrijeme postavljene u
obitelji, takav ¢e uCenik biti sklon preispitivati ih i u razredu. Uz to, daroviti u€enik ¢esto
traZi dodatnu pozornost zbog izrazenih interesa i brojnih pitanja, a druge ucenike
smeta to Sto netko stalno Zeli viSe od njih, da je brzi ili zainteresiraniji. Istovremeno,
daroviti u¢enik nema strpljenja za svoje vrdnjake i smeta mu njihovo sporije shvacanje,
nerazumijevanje i ,neznanje‘. Posljedica moze biti socijalna izolacija, pa ¢ak i
Zlostavljanje od strane vrSnjaka. Web i suradnici (2005) navode da je polovica svih
darovitih osnovnoskolaca zlostavljana, a 11% njih i opetovano.

Daroviti u€enik mozZe nas svojim sposobnostima i povremenim zrelim emocionalnim
reakcijama pogreSno navesti da ga poCnemo dozivljavati kao odraslu osobu i
preopteretimo. Stoga treba dobro razmisliti jesu li zahtjevi i o€ekivanja primjereni i je li
nuzno baviti se svim dodatnim i izvannastavnim aktivnostima. S druge strane, jedan
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od najvecih problema darovitih jest da su njihova Skolska postignuca ocito ispod razine
stvarnih sposobnosti. Cesto su daroviti uenici snaZnije motivirani za aktivnosti izvan
Skole koje su fleksibilnije organizirane i omogucavaju im da rade na kreativniji nacin.
U ovom sluc€aju uloga nastavnika moze biti izuzetno vazna u pobudivanju ili poticanju
ve¢ postojeceg izrazenog interesa darovitog u€enika u okviru redovitih nastavnih
predmeta. Kod darovitih u€enika s vrlo dobrim Skolskim postignuc¢ima, koji su ranije bili
,podbacivaci“, Crocker (2003) istiCe dva Cimbenika koja su dovela do tog skoka:
suradnju s onim nastavnicima koji su ih podupirali i roditelje koji su pozitivho vrednovali
postignuc¢a u izvanSkolskim aktivnostima te im nisu zabranjivali sudjelovanje u njima
unato€ podbacivanju u Skolskom uspjehu. U ovom kontekstu preporu¢ujemo dio ovog
poglavlja koji se odnosi na raznolike pristupe u€enju i pou€¢avanju darovitih u€enika
koji u vecoj mjeri poti€u aktivno, samostalno, istrazivacko u¢enje i samoregulaciju u
ucenju.

IstrazivacCi kao Kenneth (2005) naglaSavaju da djeca visokih potencijala, kada odrastu,
reagiraju prema $koli na vrlo razliCite nac€ine - od postovanja prema nastavniku koji ih
je inspirirao, preko razoCaranja zbog nedostatka intelektualnih poticaja i krutosti
sustava, do tvrdnji da ih je Skola prije ucila ,manevriranju“ za bolju ocjenu nego
razvijala unutarnje zadovoljstvo u u€enju.

Imajuci sve prethodno reCeno u vidu jasnije je zasto su daroviti uc€enici skupina s
posebnim odgojno-obrazovnim potrebama koja zahtijeva poseban pristup i posebno
oblikovanu odgojno-obrazovnu podrsku.

4.3.2 Pedagoski ¢imbenici koji uvjetuju potrebu individualiziranog pristupa
darovitim uéenicima

PokretacCica Projekta alternativnog obrazovanja darovite djece i prve javne osnovne i

srednje Skole za darovite u€enike u Slovackoj dr. Jolana Laznibatova (2001) uodila je

da se darovita djeca razlikuju od svojih vrSnjaka po nizu osobina. Razradila je

pedagoske i psiholoske Cimbenike koji uvjetuju potrebu drugacijeg pristupa i programa.

Izdvojili smo najvaznije:

napredne kognitivne sposobnosti u usporedbi s vrSnjacima

razliCitost u socijalnom i emocionalnom razvoju

Sirok raspon interesa nekarakteristiCan za dob, intenzivna Zelja za u€enjem i
stjecanje novih informacija te sistematiziranje znanja iz razlicitih podrucja
kreativnost, potreba za novim pristupima u rjeSavanju zadataka

potreba za novim, originalnim zadatcima, odbijanje drila i ponavljanja istog
visoka unutarnja motivacija

potreba za ukljuCivanjem u obogacene aktivnosti.
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4.3.3 Psiholoski €éimbenici koji uvjetuju potrebu individualiziranog pristupa
darovitim uéenicima

- specifiCan razvoj sa znakovima preosjetljivosti

- naglasen osjecaj pravednosti, neovisnosti, nekonformizma

- individualizam, odbijanje autoritativnog pristupa, potreba za izraZzavanjem
vlastitih stavova

- potreba za podrSkom u podruc¢jima gdje nisu jaki (npr. motoriCke i/ili
komunikacijske vjestine, emocionalna i socijalna (ne)zrelost)

- potreba za alternativnim naCinima uCenja i pouCavanja i za individualnim
pristupom

4.4 Pozeljne osobine i kompetencije nastavnika zarad s
darovitim uéenicima

Zbog svega prethodno navedenog vazno je da nastavnik bude stabilna i samouvjerena
osoba s dodatnim strpljenjem, koja se neCe smesti niti impresionirati odredenim
nezgodnim osobinama i neprilagodenim ponaSanjem s jedne strane te iznimnim
sposobnostima darovitog uCenika s druge strane. Dobar nastavnik vidi potencijal i
potiCe njegovu realizaciju. Albon (prema Porath, 2009) navodi da nastavnik uspjeSan
u radu s darovitim uCenicima treba posjedovati osobine kao $to su mudrost,
interpersonalna inteligencija i shvacanje perspektive ucenika te kompetencije koje mu
omogucavaju osmisljavanje odgojno-obrazovne podrske. Prema Porath (2009) za
uspjeSan rad s darovitim ucCenicima nastavnik treba imati ople pedagosSke
kompetencije navedene na sljedecoj slici.

Prakti¢no iskustvo

RAZUMIJEVANJE ;
PEDAGOSKIH NACELA RADA TR g
primijeniti
2 . o Razumijevanje razli¢itih
Opca pedagoska znanja i e M
nacela i strategija ucenja i
vrednote 2 :
poucavanja
Inkluzivni pristup Razvijena struktura hovediatc PPZ — prakti¢no Snalazenje u Hogalo dinjenisno

ucenickih refleksija
sa ishodima ucenja

znanje o procesu

ucenju i poudavanju planiranja poucavanja profesionalno znanje razrednom okruzenju e

Slika 75 Opc¢e pedagoske kompetencije potrebne za rad s darovitim u¢enicima
(Porath, 2009)
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Na prvom je mjestu razumijevanje opcih pedagoskih nacela, znanja i vrednota kao §to
su inkluzivan pristup, struktura planiranja pou¢avanja i povezivanje u¢enickih refleksija
s ishodima pouc€avanja te prakti¢no profesionalno znanje (iskustvo). Zatim, ovladanost
razliCitim strategijama ucenja i pou€avanja koje omogucavaju snalazenje u razrednom
okruzenju, bogato znanje o samom procesu ucenja i prakticno iskustvo kada i kako
primijeniti proces u€enja. Neka su istraZivanja pokazala da i najbolji nastavnici u svom
radu obi¢no koriste dvije do tri od sedamnaest mogucih strategija uCenja i pou€avanja
(George, 1995), dok koristenje digitalne tehnologije u nastavi znatno Siri ove
mogucnosti.

4.5 Kako individualizirati pristup darovitom uéeniku

Za pozitivno usmjeravanje ,nezgodnih® osobina i smanjenje negativhog ucinka
razliCitih neprilagodenih ponaSanja, potrebno je individualizirati pristup darovitom
uceniku. To Ce viSestruko koristiti ne samo njemu vec¢ i drugim ucenicima te pridonijeti
boljem ozracju u razredu. Prilagodavanje procesa ucCenja i poucCavanja tek je dio
procesa individualizacije. Cvetkovic—Lay i drugi (2015) navode nekoliko korisnih
savjeta sto u razredu nastavnik treba ¢initi:

- zadavati teme u podrucju interesa darovitog uCenika - da ih detaljnije istrazi i
prezentira drugim ucenicima (korisStenjem digitalne tehnologije)

- prepustiti mu vaZnu ulogu u iniciranju, organiziranju ili zavr§avanju nekog projekta
ili nekog slicnog odgovornog zadatka

- poticati ga da povremeno pomaze ucenicima koji sporije svladavaju gradivo

- biti otvoren i slusati ga jer ¢esto ima vrlo kreativne ideje te ga ohrabriti da
razmjenjuje ideje s nastavnikom, ali i s drugim ucenicima

- zadavati kreativne zadatke u kojima do izraZzaja dolazi domisljatost i originalnost
darovitog ucenika

- ponuditi da osmisli zadatke i postavi ih drugim ucenicima pomocu poznatih
digitalnih alata ili na neki svoj originalan nacin

- Sto viSe Koristiti humor i poticati ga u najizraZenijim interesima i najjacim podrucjima
Jer Ce tako lakse prihvatiti pravila, nauciti tolerirati neuspjeh i suradivati s drugima

- poticati ga da ne odustaje u tezim i zahtjevnijim zadatcima, hrabriti i njegovati
ustrajnost

- ne inzistirati na rjeSavanju zadataka koji su mu prelagani, a time i dosadni

- ne postavijati previse zadanih ,,okvira” i pravila

- medusobno natjecanje i usporedivanje u¢enika svesti na minimum, a poticati stav
da se svatko natjeCe sam sa sobom i daje najbolje od sebe.
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4.6 Didakticke strategije i pristupi u€enju i pouc¢avanju
darovitih uéenika

Moguce didakticke strategije i pristupi u€enju i pouc¢avanju darovitih u¢enika logicki se
nadovezuju na prethodno iznesene karakteristike darovitih u€enika, njihove posebne
odgojno-obrazovne potrebe te svojom primjenom uvelike pridonose smanjenju
mogucih teSko¢a u ponaSanju prisutnih u klasi€nom i neizmijenjenom $kolskom
programu i razrednom okruzenju.

4.6.1 Siri pedagosko-didakti¢ki okvir uéenja i pouéavanja darovitih uéenika
Hopkins (2007) navodi da je uCenje i pouCavanje darovitih u€enika sloZzen proces
personaliziranog, diferenciranog i individualiziranog u€enja i poucavanja
potpomognutog digitalnom tehnologijom, koje treba omogucavati istrazivacko i
samostalno u€enje, meduvrSnjacko u€enje i mentorstvo te uklju€ivati samoregulaciju
u€enja i formativno vrednovanje.

1. Uéenje i poucavanje

usmjereno na ucenika:
istrazivaéko i samostalno
uéenje

2. Diferencirano,
individualizirano i
personalizirano ucenje i
poucavanje

3. Formativno
vrednovanje i
samoregulacija ucenja

4. Meduvrinjacko uéenje i
mentorstvo

Slika 76 Mogu¢i pristupi uéenju i pou€avanju darovitih u€enika (Hopkins, 2007)

Prema Hopkinsu (2007) personalizacija je nadredena strategija koja omogucava
dizanje standarda svim ucenicima jer se zalaze za visoku kvalitetu uCenja i
poucCavanja, za razliCite tipove uCenja i uz njegovanje jedinstvenih sposobnosti,
mogucnosti i interesa svakog ucCenika te kao takva predstavlja Siri pedagosko-
didaktiCki okvir za osmi$ljavanje razlikovnog i/ili osobnog kurikuluma za darovitog
uCenika.
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Zalaze se
za visoku
kvalitetu uéenja i
poucavanja
Razvoj o :
oucavanja za mogucava
e dizanje standarda
razlicite tipove S
e za sve ucenike
uéenja
Personalizacija
Njegovanje Poucavanje
jedinstvenih usmjereno na
talenata svakog MOGUCNOSTI i
ucenika INTERESE

Temelji se na
zajednickim
ciljevima

Slika 77 Zna€enje pojma personalizacija u€enja i pouc¢avanja (Hopkins, 2007)

Takoder, O'Brien i Guiney (2001) navode znacenje unutarnje diferencijacije koja se
odnosi na razliCite razine ishoda uCenja i pou€avanja unutar predmetnog kurikuluma
sukladno sposobnostima uéenika. Sire znanje i vjeStine se odnose na darovite
uCenike.

Unutarnja diferencijacija

Temeljna znanja i osnovne
vjeitine za sve uc¢enike

Znanje i vjestine za vecinu
ucéenika

SIRE ZNANJE | VJESTINE ZA
NEKE UCENIKE

Prilagodba znanja i vjestina
/ za neke uéenike

Slika 78 Unutarnja diferencijacija: razine ishoda u¢enja prema sposobnostima
ucenika unutar predmetnog kurikuluma (O'Brien i Guiney, 2001)
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4.7 Kriteriji prikladnosti odgojno-obrazovne podrske
darovitim uéenicima

Prema Okviru za poticanje iskustava ucenja i vrednovanje postignu¢a darovite djece i
ucenika (2016, str. 28), pri izboru odredenih oblika odgojno-obrazovne podrske
darovitim ucenicima treba se rukovoditi kriterijima za procjenu njihove prikladnosti.
Zadovoljavaju¢a podrska treba biti takva da:
= osigurava emocionalno sigurno ozracje, s dovoljno mentalnih izazova
= osigurava prikladnu socijalizaciju i pripadnost skupini vrSnjaka (kronoloSkih
vrSnjaka, ali i vrSnjaka po mentalnoj dobi, odnosno sposobnostima)
» naglasak stavlja na proces ucenja i potrebe u€enika, a ne samo na iznimne
produkte i rezultate
= maksimalno pridonosi razvijanju visih razina kognitivnih procesa
= maksimalno je fleksibilna i otvorena.

4.7.1 Razlikovni kurikulum u redovnoj nastavi

Prema Okviru za poticanje iskustava u€enja i vrednovanje postignuca darovite djece i
ucenika (2016, str. 29) razlikovni kurikulum se uvodi za sve identificirane darovite
ucenike i prilagoden je njihovim odgojno-obrazovnim potrebama, a predstavlja
unoSenje izmjena (razlikovnosti) u predmetne kurikulume. Izmjene se odnose na:

- odgojno-obrazovne ishode (oCekivanja)
- pristup u€enju i poucavanju

- produkt ucenja

- okruzenje uc€enja.

4.7.2 lzmjena odgojno-obrazovnih ishoda

Prema Okviru za poticanje iskustava u€enja i vrednovanje postignu¢a darovite djece i
uCenika (2016, str. 30) izmjena odgojno-obrazovnih ishoda za darovite ucenike
podrazumijeva izmjene ishoda definirane predmetnim kurikulumovima upravo po
navedena dva elementa: po sadrzajima i/ili po aktivnostima, na nacin da odgovaraju
natprosjeCnim sposobnostima i izrazenim interesima darovitih u€enika. Uz samo
odredenje ishoda, u kurikulumovima su prikazane Cetiri razine usvojenosti (izvedbe)
odgojno-obrazovnih ishoda, a ishodi su takoder detaljnije i preciznije razradeni kroz
sadrzaje i aktivnosti koji ¢ine pojedini ishod ili skupinu ishoda. Sadrzaji oznacavaju ono
Sto se uci, a aktivnosti odreduju ono Sto u€enik Cini sa sadrzajem.
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Tablica 1. Izmjene odgojno-obrazovnih ishoda po elementu sadrzaja (Okvir za
poticanje iskustava ucenja i vrednovanje postignu¢a darovite djece i uc€enika, 2016,
str. 30)

Izmjene sadrzaja Opis sadrzaja
« fokusiranje na koncepte i opce ideje, a ne na specificne Cinjenice
* oCekivanje generalizacija i povezivanja koncepata
uvidanje nadredenih odnosa i postavljanje ,teorija”
dodavanje novih elemenata, varijabli, perspektiva, izvora
sadrZaj iz ishoda se usporeduje i stavlja u odnos s drugim sadrZzajem
» kreativno se razraduje postojeéi sadrZaj
* sagledavanje istog problema iz razli€itih kutova

veca
apstraktnost

veca slozenost

* povezivanje unutar pojedinih domena

povezanost o
* povezivanje unutar predmeta
* povezivanje medu predmetima
. . » fokusiranje na neki uzi dio sadrzaja tako da ga u¢enik moze dublje
suzavanje

prouditi

Tablica 2. Izmjene odgojno-obrazovnih ishoda po elementu aktivnosti (Okvir za
poticanje iskustava ucenja i vrednovanje postignu¢a darovite djece i uCenika, 2016,
str. 30)

Izmjene Opis aktivnosti (primjeri)
aktivnosti
.« * precizno definiraju problem i sve njegove elemente
Ucenici e LT T - : - N
. , * analiziraju i rad€lanjuju primjerenost i u€inkovitost razli€itih strategija
fiesavaju rieSavanja problema u cilju pronalaZzenja najboljeg pristupa
probleme * primjenjuju i testiraju razliCite strategije i odabiru one koje ¢e ucinkovito
dovesti do kvalitetnog rieSenja
* objadnjavaju zasto su odredena rjeSenja kvalitetnija/primjerenija od
drugih
+  kritiCki analiziraju proces rjeSavanja problema i uo€avaju moguénosti
koriStenja novosteCenih znanja i vjestina u drugim situacijama
Uenici * ideje, sadrzaje i moguca rieSenja problema sagledavaju ,iz drugoga kuta”
. i reorganiziraju ih na razliCite nacine
kreativno . . . , . :
" » stvaraju nove i originalne veze medu idejama, situacijama, problemima
misle

* kombiniraju ideje iz razli€itih podrucja te osmisljavaju i isprobavaju
razli€ite nove postupke i tehnike kako bi stvorili nove ideje i produkte ili
koristili postoje¢e na novi nacin

* U kreativnom procesu se prvenstveno oslanjaju na vlastitu inspiraciju i
vlastite kreativne resurse (ideje, strategije, alate, tehnike...)
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» otvoreni su prema novim idejama i razli¢itim mogucnostima, prihvacaju
postojanje rizika, neizvjesnosti i nepoznanica u kreativnom procesu i
ustraju u kreativnoj aktivnosti

* pri razmatranju nekog problema ili ideje, samostalno analiziraju i vrednuju
vaznost i to€nost informacija
Ucenici kriticki « uzimaju u obzir razliite informacije, stavljaju ih u kontekst te ras¢lanjuju
misle logi¢nost argumenata na kojima se temelji neka ideja ili perspektiva
+ prihvacaju postojanje razli¢itin misljienja i perspektiva, ali ih propituju i
usporeduju, raspravljaju o valjanosti argumenata u podlozi razli€itih
pozicija
» uspostavljaju kriterije za vrednovanje tih pozicija, uzimajuci u obzir
okruzenje i razliCite vrijednosne okvire
* autonomno i odgovorno oblikuju vlastito misljenje
+ temelje svoje misljenje na argumentima
» KkoristeCi argumente jasno artikuliraju i komuniciraju svoju poziciju
drugima
» usporeduju vlastitu poziciju s drugima i zastupaju je
* uoCavaju pristranosti u vliastitom misljenju
e spremni su preispitati i promijeniti vlastitu poziciju na temelju novih
valjanih argumenata

Ucenici * odreduju istrazivaCki problem i postavljaju istraZivaka pitanja
znanstveno * postavljaju hipoteze
razmi$ljaju * rade predvidanja

* oOpazaju i mjere, prikupljaju, obraduju i ureduju podatke

» vrednuju nalaze prikupljene mjerenjima

» zakljuCuju o uzrocno-posljediénim vezama medu pojavama
» stvaraju nove generalizacije na temelju nalaza istrazivanja

4.7.3 lzmjene pristupa uéenju i pouc¢avanju

Prema Okviru za poticanje iskustava ucenja i vrednovanje postignuca darovite djece i
ucenika (2016, str. 32) pristup u€enju i poucavanju odnosi se na primjenu metoda
ucenja i poucCavanja koje omogucuju aktivhu ulogu ucenika u razvoju znanja, vjestina
i stavova. Za darovite uCenike ovi su pristupi izuzetno poticajni jer omogucuju
aktiviranje viSih kognitivnih procesa i ostvarivanje odgojno-obrazovnih ishoda na viSoj
razini. Razlikovnost u pristupima uc€enju i pouCavanju za darovite uCenike se odnosi
na veci udio onih pristupa koji od u¢enika zahtijevaju:
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= izbor sadrzaja/aktivnosti u€enja i pristupa u€enja/rjeSavanja zadataka
= rjeSavanje slozenih i/ili slabo definiranih problema

= samoregulirano istrazivacko ucenje (u€enje otkrivanjem)

* rad na projektima

= sudjelovanje u integriranoj nastavi

= sudjelovanje u raspravama

= refleksiju na procese i rezultate uenja.

4.7.4 1zmjene produkta u€enja
Prema Okviru za poticanje iskustava ucenja i vrednovanje postignu¢a darovite djece i
uCenika (2016, str. 32) produkt se odnosi na rezultat u¢enja. Kroz produkte darovitih
uCenika treba biti vidljivo kako vladaju idejama i znanjem na vi$oj razini. Produkti mogu
biti:

e domiSljati i originalni problemski zadatci za druge u€enike

e plakat, mentalna mapa

e Clanak u Casopisu, prezentacija, uradak nastao prakticnom izradom, diskusija

e javni nastup (izlaganje, koncert, kazaliSna predstava)

e izlozba.
Neke produkte koje oCekujemo od ostalih uCenika ne treba zahtijevati u jednakoj mjeri
od darovitih uCenika, osobito ne one koje nastaju primjenom nizih razina kognitivnih
procesa ili u kojima se o€ekuje ponavljanje niza istovrsnih zadataka.

4.7.5 lzmjene okruzenja u¢enja

Prema Okviru za poticanje iskustava u€enja i vrednovanje postignu¢a darovite djece i
ucenika (2016, str. 34) okruzenje se odnosi na mjesto i uvjete u€enja, koje treba biti
poticajno, ne samo zbog darovitih ve¢ zbog svih u€enika.
Okruzenje se odnosi na:
fiziCko i socijalno okruzenje u€enja
- rad u heterogenim grupama — razrednim odjelima
- rad u homogenim grupama:
o unutar razreda - rad na zahtjevnijim zadatcima
o izvan razreda, u nekome od oblika dodatnih Skolskih aktivnosti s
ucenicima razliCite dobi, ali slicnih sposobnosti i interesa; paralelnim
pohadanjem dviju Skola: redovite Skole i $kole za podru¢no specifitne
darovitosti (umjetniCke i sportske).
- samostalno uc€enje
- rad s mentorom.
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Skolsko i razredno socijalno okruZenje treba poticati ozragje u kojemu se njeguje stav
,Daj sve od sebe!“ za sve u€enike, oslobada kreativnost, daje pravo na pogresku. Bez
obzira na razlike medu darovitim u¢enicima u socijalnim kompetencijama i preferiranim
oblicima uc€enja, svi oni pokazuju izrazenu potrebu za samostalnim radom i radom u
manjoj skupini u€enika sli¢nih sposobnosti i interesa. Stoga im treba omoguciti ne
samo rad u heterogenim skupinama s kronoloskim vr$njacima vec¢ i rad u homogenim
skupinama s mentalnim vrSnjacima, samostalni ili rad u paru i rad s mentorom te
povremeno i promjenu fizickog okruzenja ucenja kao Sto je izvanucioni¢ka nastava,
sudjelovanje na radionicama, seminarima, tematskim predavanjima; u projektima; na
izlozZbama, na predmetima u srednjoj $koli za u€enike osnovne Skole; na kolegijima na
sveuciliStu za u€enike srednje Skole te rad u virtualnom okruzenju i koriStenje digitalne
tehnologije.

Prema Altaras Dimitrijevi¢ i Tami¢ Janevski (2014) sve se navedene izmjene povezuju
s odredenim strategijama ucenja i pouCavanja kako je prikazano na slici 78.

2 « Upucivanje u slozenije " » Organizacija i raspored e « Prosirivanje
S izvore znanja 9 aktivnosti 2 » Produbljivanje
. Uvod?.nje slozer_mlh_ . SaznPanJe programa - Uvodenje tema i sadrzaja
mater!J.aIa, speaﬁcmh" p?rCIJalno prgskakanje izvan okvira nastavnog
mvate.ruz_aI-a zavr?apr.ednue dijelova gradiva programa
ucenje i istrazivanje . Skracivanje vremena
« Nacin obrade teme predvidenog za obradu i
« |zbor vrste zadataka ponavljanje
za vjezbe i utvrdivanje » Izostavljanje dijelova
gradiva gradiva
- Obogacivanije tipa 3 « Ucenje izvan Skolske
— aktivnosti na razini klupe
odraslih profesionalaca
- Pozicija relativno
samostalnog istrazivacda
u domeni izrazenog
interesa/sposobnosti
« PROJEKT prilagoden
iskustvu i uzrastu « Istrazivacki projekt

Slika 79 Didakticke strategije u€enja i pou¢avanja povezane s izmjenama
metoda, materijala, okruzenja i sadrzaja (Altaras Dimitrijevi¢, Tami¢ Janevski,
2014)
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4.8 lzbor metoda u€enja i poucavanja usmjerenih na
ucenika

481 4.1.Problemska nastava

Problemska nastava potiCe darovite uCenike da sami formuliraju i rjeSavaju
probleme. Uloga u€enika i nastavnika u postavljanju i rjeSavanju problema je znatno
aktivnija u odnosu na uobi¢ajenu nastavu i mozZe imati nekoliko razina sloZenosti
(Santrock, 2009):
= nastavnik postavlja problem i nudi korake koji ¢e uCenika dovesti do rjeSenja
(heuristiCka metoda)
= nastavnik postavlja problem, a u€enici pronalaze korake do rjeSenja
= nastavnik stvara situaciju, a uCenici postavljaju problem i pronalaze rjeSenje
= nastavnik stvara situaciju, u€enici postavljaju problem i tijjekom rjeSavanja
nailaze na novi problem koji je ucitelj predvidio
= ucenici stvaraju situaciju, postavljaju problem i traze rjeSenje.

Slozeniji oblici problemske nastave izrazito su pogodni za darovite u¢enike te
poti€u i neke osobine vazne u emocionalnom potpornom sklopu darovitosti kao
Sto su vodenje, timska suradnja, podjela zaduzenja, samovrednovanje,
samoprezentiranje.

Imajuci u vidu sve do sada opisane pedagoske i psiholoske Cimbenike i znaCajke te
pristupe radu s darovitim u€enicima, u aktivnostima koje oblikujemo prema metodi
problemske nastave mozZemo upotrijebiti i dodatne digitalne resurse koje ¢e dodatno
obogatiti aktivnost i same sadrzaje. Tako je, primjerice, digitalni alat Tricider,
,besplatan digitalni alat namijenjen za prikupljanje ideja i poticanje diskusije na
odredenu temu“ (CARNET-ov portal e-Laboratorij 2016) moguce Koristiti za
postavljanje problemskog zadatka (primjerice nakon dovr§ene nastavne jedinice,
uCenicima se moze zadati pitanje ili problem koji se tiCe nadolazeCe povezane
nastavne jedinice, a moguce ga je rijesiti logiCkim naporom, povezujuci znanja i
vjestine steCene iz prethodne jedince). Nastavnik postavlja ,problem* u alat Tricider
te uvjete i naCine diskusije, a uCenici daju svoje ideje i odgovore na rjeSavanje
problema i komentiraju tude prijedloge. Pritom, nastavnik moze moderirati raspravu
pazeci da se odrZze odgojne i obrazovne vrijednosti. Po ,povratku® u u€ionicu nastavnik
koristi rieSenja koja su u€enici osmislili i povezuje ih s novom nastavnom jedinicom, a
kroz definirane timove, daroviti u€enici pomazu ostalima u timu da savladaju zadatke.
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Za one koji zele
znati viSe
Vise o funkcijama alata Tricider mozete pronaci na: http://e-
laboratorij.carnet.hr/tricider-razmijenimo-ideje/.

4.8.2 Projektna nastava

Mnogi autori (Roeders i Geffert, 2013; Meyer 2002; Colburn, 2000; Tomas 2000;)
navode prednosti projektne nastave jer je ona prilagodena ucCenicima svih razina
sposobnosti te ujedno predstavlja jedan od najboljih pristupa za darovite u¢enike.
Projektna nastava stavlja veCi naglasak na krajnji rezultat (produkt u¢enja) nego
problemska nastava i viSe poti¢e neovisnost i samostalan izbor teme stavljajuci
naglasak na znanstvene rezultate. Kako daroviti u€enici esto pokazuju osobine zrelih
i neovisnih istrazivata u podrucju izraZenih interesa i talenata, projektna nastava je
prikladna za njih iz niza razloga: imaju Siroke temelje znanja, brzo usvajaju nove
informacije i vjestine, istraZzuju dublju strukturu problema i skloni su konceptualnom
ucenju od najranije dobi. Kroz projektnu nastavu daroviti ucenici:

= uce pazljivo birati strategije koje im omogucuju rjeSavanje problema

= rade tempom koji im odgovara

= timski rade s vrSnjacima koji imaju sliChe sposobnosti i poglede na rjeSenje

zadanog problema.

Pri planiranju ovog oblika nastave ucitelj treba osigurati sadrzaj koji je dovoljno
izazovan, a problem primjereno kompleksan. SadrzZaj treba odredivati aktivnosti, a ne
obrnuto. Naglasak je na dubini procesiranja, a ne koli€ini sadrZaja. Vrednuju se samo
oni rezultati koji su u skladu s postavljenim ciljevima, odnosno oni koji daju direktan
odgovor na kljuéno, polazno pitanje. Projektnu nastavu karakterizira pet glavnih

znacajki:
= pocetno pitanje: proces ucenja pocinje pitanjem ili problemom koji treba biti
rijeSen

= straZivanje smjeSteno u autentican kontekst: dok ucenici traze odgovor na
kljucno pitanje, uCe o procesu rjeSavanja problema vodeni struCnjacima iz
odredenog podrucja i u relevantnom okruzenju (kontekstu)

= suradnja: ucenici, nastavnici i sudionici iz zajednice suraduju kako bi nasli
odgovor na problem

= poticanje: prilikom u€enja koriste se razliCite tehnologije koje poticu ucenike da
koriste viSe vlastitih kapaciteta od onoga Sto bi inace radili u kontekstu nastave
usmjerene na rjeSavanje problema
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= zavrni rezultat: ucCenici stvaraju opipljiv rezultat koji daje odgovor na
postavljeno pocCetno kljucno pitanje.

Ova vrsta metode, kako je ve¢ i navedeno, odlicna je za ,mlade istrazivace®, ali i
poticanje na vrSnjacka druzenja u grupama ili u timovima. Za ovaj primjer moguce je
odrediti temu (u€enici nakon odradenog veceg dijela sadrzaja iz odredenog predmeta
mogu samostalno odrediti temu koju Zele istraziti i postaviti istrazivaCka pitanja koja ¢e
predloziti nastavniku, a on ¢e ih po potrebi usmjeriti i pomoc¢i u konkretizaciji). Nakon
postavljene teme, grupa uCenika tretira je kao svoj projekt i ima zadatak organizirati
svoje uloge, zadatke i tempo te naCine rada prema vlastitom nahodenju s obavezom
da se rezultati pripreme za prezentaciju do dogovorenog roka. U tom smislu, za
organizaciju uceniCkog projekta moguce je koristiti digitalni alat Trello u okviru kojeg
na vrlo jednostavan, uc€eniku prilagoden i vizualan naCin mogu organizirati svoj
projektni rad, a da pritom u€e o radu na projektu i o podjeli radnih aktivnosti na viSe
ucenika (osoba) u svrhu izrade cjelovitog rjeSenja.
Dodatno, svoje uratke koje Ce prezentirati mogu zajednicki pripremati u dijeljenom
formatu putem Office 365 alata (One Note, PowerPoint i dr.).

Zaonekojizele  vjgq o funkcionalnostima alata Trello moZete pronadi na: http:/e-

znati viSe laboratorij.carnet. hr/trello-organizirajte-svoj-tim-unutar-projektal.

4.8.3 Obrnuta uéionica

Obrnuta ucionica temelji se na proucavanju i pripremanju novih sadrZaja samostalno
kod kuce, najceSce uz primjenu suvremenih digitalnih tehnologija, a u Skoli se nakon
toga komentira, postavljaju se pitanja, razjasnjava, ispravlja pogreSno shvaceno,
uvjezbava, raspravlja, istrazuje, proSiruju se i produbljuju sadrzaji.

u Skoli kod kuce

klasi€na nastava predavanje vjezba, rjeSavanje
zadataka i problema

obrnuta ucionica pitanja [ odgovori, video predavanja, pitanja
suradniCko ucenje, pitanja zatvorenog tipa, vjezba
otvorenog tipa, rjeSavanje
problema
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Za darovite uéenike obrnuta u€ionica pruza moguénost individualizacije tempa i
koraka u u€enju i pou€avanju. Za proucavanje kod kuce odabire se sloZeniji sadrzaj.
Umjesto video-predavanja nudi se pretrazivanje razliCitih izvora na Internetu ili video-
sadrzaj s visih ciklusa i viSeg stupnja obrazovanja (npr. u€enici osnovne Skole prate
video materijale za uCenike srednje Skole, ucCenici srednje Skole prate online kolegije
na sveuciliStu). U odabrane video sadrzaje, putem alata EDpuzzle moguce je ukljuciti
dodatna pitanja, komentare, objaSnjenja te poveznice na dodatne izvore znanja Cime
se obogacuje sadrzaj i €ini ga se interaktivnijim. U Skoli se moze napraviti izmjena
procesa zadavanjem zadataka koji zahtijevaju viSe razine kognitivninh procesa,
izmjena okruzenja grupiranjem darovitih u€enika oko istog slozenijeg otvorenog
pitanja, izmjena produkta uéenja na nacin da daroviti u€enici pripreme predavanije ili
¢lanak o sloZenijim sadrzajima koje su proucavali kod kuce.

Za one koji zele

znati vise Vi$e o funkcijama alata EDpuzzle moZete pronaci na: http://e-
laboratorij.carnet.hr/2787-2/.

Vjezba 8

Na temelju opisa jednog darovitog u€enika odredite pristup u€enju i
poucCavanju, imajuci u vidu karakteristike darovitog u€enika, metode

, ucenja i pouCavanja i primjenu odgovarajuceg digitalnog alata.

4 Argumentirajte odabrani pristup.

Opis darovite ucenice:
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Marica je u€enica 5. razreda osnovne Skole. Voli crtati i to joj odli¢no
ide te je zanimaju druge kulture koje voli prouCavati. Postize izvrstan
uspjeh u Skoli, ali je demotivirana; nastavne sadrzaje, iako ih usvaja s
lako¢om, udi, tj. odraduje pro forma. lzvrsna je u svim predmetima.
Povucena je i teSko ostvaruje kontakt s drugim u€enicima. Zbog
neuklopljenosti u vr§njaCku skupinu neugodno joj je govoriti pred
razredom, iznositi ideje i misljenja te aktivno sudjelovati u nastavi.

Mogué¢ pristup uéenju i pou€¢avanju: u¢enje i pou€avanje se za
Maricu moze organizirati tako da se ukljuCe njezini interesi.
Nastavnik moze potaknuti Maricu da nastavni sadrZzaj uci na
nacin da ga slikovno prikaze (kao crtez, strip, slikovnicu, itd.) te
da ga istrazi iz perspektive neke druge kulture. Primjerice,
nastavni sadrzaj o ponaSanju zivotinja iz prirode, Marica moze
prikazati kao slikovnicu, Sto bi joj omogucilo kreativho
razmisljanje i stvaralastvo. Njezino se u€enje i razvoj potencijala
dodatno mozZe potaknuti zadatkom u sklopu kojeg bi Marica
istraZila neki strani nacionalni park (npr. Yellowstone), proucila
koje Zivotinje tamo Zive te posebnu pozornost posvetila oblicima
njihova ponasanja. Ovakav ¢e pristup u€enju motivirati Maricu,
omoguciti joj da uCi sa zadovoljstvom te poticati razvoj njezine
darovitosti. Mari€ini uradci mogu se prezentirati razredu kako bi
se pohvalilo njezinu kreativnost i rad te tako podiglo
samopouzdanje s ciljlem ohrabrivanja za iznoSenje ideja i
miSljenja te vecu aktivnost na nastavi. Marica moze svoj uradak
podijeliti drugim ucenicima kako bi vidjeli zanimljivu obradu
nastavne teme, a svoje malo istraZivanje Marica moze prikazati
u kratkoj prezentaciji izradenoj u Power Pointu te na kraju
prezentacije svojim kolegama iz razreda moze pripremiti kviz sa
zanimljivim pitanjima koriste¢i Kahoot (interaktivni digitalni alat za
izradu kvizova).

Vjezba 9

Identificirajte najizazovniju karakteristiku darovitog djeteta u kontekstu
—_— nastave uzimajuéi u obzir vlastito iskustvo, informacije dobivene tijekom
= radionice i informacije iz ovog priru¢nika. Argumentirajte svoj odabir i
(V4 I izradite prijedlog suradniCke aktivnosti (koja moze ukljuCivati digitalne
alate) kojom biste odgovorili na dani izazov.
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Vjezba 10 — Nacini i oblici prilagodavanja okruzenja darovitim
ucenicima

Pregledajte pazljivo Tablicu 1 Spoznajnih karakteristika, potreba i
mogucéih socijalnih problema darovitih uc€enika (u Prilogu
prirucnika) u kojoj je zorno prikazano kako odredene spoznajne
karakteristike (npr. posjedovanje velike koli¢ine informacija) dovode do
odredenih potreba darovitih uCenika (biti izloZzen novim i izazovnim
informacijama i okruZenju) koje, ako nisu zadovoljene, dovode do
odredenih problema u njihovom funkcioniranju u razrednom okruzenju
(dosada i nestrpljivost u redovitom programu).

Vas je zadatak osmisliti $to viSe kreativnih nacina i oblika mijenjanja i
obogacdivanja razrednog okruzenja i vaSeg pristupa kako biste

Vjezba zadovoljili njihove potrebe i prevenirali moguce probleme.

Moguci nacin obogacivanja razrednog okruzenja i pristupa ucenju i
v poucavanju kako bi se zadovoljilo primjerice potrebu za poigravanjem
idejama i materijalima koja proizlazi iz sposobnosti uo€avanja neobicnih i
razli¢itih odnosa, mozZe biti zadatak vremenske ili prostorne relokacije.
Tako nastavni sadrzaj iz povijesti koji se odnosi na Napoleona daroviti
ucenik moze uciti na nacin da vremenski relocira Napoleona i osmisli kako
bi bitke koje je vodio izgledale u suvremenome kontekstu. Daroviti uCenik
kojem je svojstveno produciranje velikog broja ideja i uzivanje u tome,
sigurno bi osmislio zanimljivu pri€u o ,suvremenom Napoleonu" i pritom
uCio nastavno gradivo. Nastavnik moze pohvaliti kreativhost i neobi¢ne
ideje koje ¢e ucenik vrlo vjerojatno imati te prikazati nekonvencionalnost u
miSljenju kako nesto pozitivno i vrijedno. Time moze utjecati na prevenciju
problema povezanog s ovom karakteristikom darovitih, a taj je da vrSnjaci
darovite uCenike ponekad smatraju ,udacima" upravo zbog njihovog
neobicnog razmisljanja. Nastavnik poticanjem i pohvaljivanjem
nekonvencionalnog u¢enja zapravo afirmira tu ,neobi¢nost".

R

Vjezba 11 - Prilagodba nastavnih aktivnosti i digitalnih resursa
posebnim potrebama darovitih uc¢enika
Vjezba
Pregledajte pazljivo Tablicu 2 Spoznajnih karakteristika, potreba i
moguc¢ih socijalnih problema darovitih uéenika (U Prilogu
prirucnika) u kojoj su zorno prikazane odredene spoznajne
v karakteristike darovitih u€enika i s njima povezane potrebe koje mozete
zadovoljiti razli€itim pristupima ucenju i poucavanju i koristenjem
digitalnih alata prikazanim u ovom poglaviju. Izaberite neku od
predstavljenih metoda i povezite ju sa spoznajnim karakteristikama i
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potrebama darovitog ucenika te obrazloZite kako ¢e to prevenirati
moguce probleme.

Potreba za alternativnim apstrakcijama, generaliziranjem i testiranjem generalizacija,
koja proizlazi iz njihove sposobnosti misaonog procesuiranja, moze se, izmedu
ostalog, zadovoljiti problemskom nastavom. Problemska nastava zahtijeva
formuliranje po€etnog pitanja ili problema ili hipoteze te organizaciju misaonog procesa
kojim se odgovara na pitanje / rjeSava problem / testiraju hipoteze, a kao zaklju¢ak
potrebno je definirati rjieSenje koje vrijedi u odredenom situacijskom kontekstu (Sto
predstavlja po€etno pitanje/problem/hipoteza), tj. potrebno je izvesti generalizacije —
opce zakonitosti ili naCela. Problemska nastava izlaZe darovitog u¢enika apstrakcijama
i alternativama te zahtijeva izvodenje generalizacija, dakle, odgovara na misaone
potrebe darovitih. Ovakav tip nastave moze prevenirati probleme povezane s dosadom
na nastavi. Klasi¢na predavacka nastava darovitim u€enicima nije misaono izazovna
te se, upravo zbog te neizazovnosti, moze javiti dosada na koju daroviti uCenik moze
reagirati problemati¢nim ponasSanjem.
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Zakljuéak

Ovaj Priruénik je oblikovan temeljem pretpostavke kako ¢e stjecanje novih znanja i
vjestina ciljne skupine povecati njihovu razinu zadovoljstva, a to ¢e posljedi¢no dovesti
i do povecane razine kvalitete prezentacije nastavnog sadrzaja u kontekstu potpore
posebnim odgojno-obrazovnim potrebama.

S obzirom na to da se danas u suvremenom drustvu stavlja naglasak na toleranciju i
prihvacanje razliCitosti, ovaj PriruCnik takoder uzima u obzir razliCitosti, ali u segmentu
razligitih oblika u€enja istog sadrzaja. Zelio se staviti naglasak na to da ako ugenik ne
moze uciti na jedan nacin, moZe uciti na drugi nacin, osobito danas kada nove
tehnologije otvaraju niz moguénosti u segmentu jednostavne i brze prilagodbe koja je
izvediva uz ograniCene vremenske resurse (tehnologija olak§ava pripremu odredenih
nastavnih/prilagodenih materijala).

Priruénik daje uvid u kljuéne pojmove vezano uz individualne potrebe ucenika u
kontekstu teSkoca koje imaju, moguénosti prilagodbe nastavnih materijala s primjerima
dobrih praksi te uvid u mogucnosti koriStenja asistivnih tehnologija i digitalnih
tehnologija s ciljem edukacijskog uklju€ivanja u€enika s teSko¢ama u razvoju i razvoja
potencijala darovite djece.

Ostaje joS naglasiti kako je prihvacanje drugacijeg i razliitog od onog $to je Covjeku
uobiCajeno zahtjevan proces za svakog pojedinca te isti trazi promjene u vlastitim
stavovima kako bi se mogla postici razina prihva¢anja koja ne podrazumijeva niti jedan
oblik razliitosti kao negativan, ve¢ sve doZivljava kao pozitivne oblike koji otvaraju
mogucnosti za napredak u radu (kroz uc€enje novih Cinjenica, kroz primjenu novih
metoda u podu€avaniju, kroz zajednicki rast i razvoj i sl.).

Treba uzeti u obzir i to da je pravo na obrazovanje jedno od temeljnih ljudskih prava,
a nikako se ne smije zanemariti niti nacelo jednakih prilika u obrazovanju koje
podrazumijeva jednakost i nediskriminaciju. Upravo edukacijsko uklju€ivanje
podrazumijeva mogucénost obrazovanja svakom pod jednakim uvjetima te u skladu sa
sposobnostima osobe i uz izuzimanje razliCitosti izmedu pojedinaca.

Sukladno svemu navedenom, harmonizirana suradnja izmedu nastavnika i uCenika
moze se promatrati kao temelj inkluzivne Skole, a rezultat takve suradnje oCitovat ¢e
se u obostranom zadovoljstvu nastavnika s jedne i u€enika s druge strane.
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Prilog 1
Upitnik za inicijalnu samo-evaluaciju polaznika

UcCenici sa specificnim teSkocama u€enja nemaju uredne intelektualne sposobnosti.
DA NE NISAM SIGURAN

Jedna od prilagodbi okruZzenja koja se pokazala ucinkovitom za uCenike s disleksijom
je vizualni raspored.

DA NE NISAM SIGURAN

Ucenici s poremecajem iz spektra autizma su Cesto preosjetljivi ili neosjetljivi na
pojedine podrazaje.

DA NE NISAM SIGURAN

Kod ucenika koji imaju teSkoce jezi€noga razumijevanja je vazno pojasniti i
pojednostaviti upute, zahtjevniji tekst i problemske zadatke.

DA NE NISAM SIGURAN

Za ucCenike s intelektualnim teSko¢ama digitalna tehnologija nije dobar izbor metode
za poucCavanje ili uCenje.

DA NE NISAM SIGURAN

Zvucni zapisi definicija i klju€nih podataka iz pojedine nastavne jedinice su jedan od
nacina ucenja koji olakSavaju upamcivanje €injenica razli¢itim u€enicima s teSko¢ama.

DA NE NISAM SIGURAN

Elektroni¢ko povecalo moze prikazati sadrzaj iskljucivo bijele ploce.
DA NE NISAM SIGURAN

Galerija simbola ARASAAC omogucuje pretrazivanje na hrvatskom jeziku.
DA NE NISAM SIGURAN

Korisnici potpomognute komunikacije zasnovane na grafickim simbolima slazu
reCenice simbola.

DA NE NISAM SIGURAN
Citagi zaslona ne mogu progitati $to je prikazano na slici.
DA NE NISAM SIGURAN

2
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Prilog 2

Citaé¢ zaslona JAWS — instalacija i upute za koristenje

Instalacija JAWS-a

1. Sljedecu poveznicu kopirajte u svoj internetski preglednik (Chrome, Mozilla
Firefox...): http://www.freedomscientific.com/Downloads/JAW S

2. Ovisno o verziji Windowsa (64-bitna ili 32-bitna) koju imate instaliranu na
racunalu, kliknite na jedan od dva ponudena linka kojim ¢ete skinuti datoteku
potrebnu za instaliranje softvera JAWS:

)Freedom
(0) Scientific 1-800-444-4443 | O ©

RODU RV DOWNLOADS
DEALER LOCATOR |

JAWS Downloads

JAWS Screen Reading Software

The latest version of JAWS can be downloaded using the links below. For new
installaticns, download and save the executable file to your PC and install from there.
Make sure to download the correct version (64-bit or 32-bit) for your computer, which we
have detected is a 64-bit computer. Instructions to verify whether you have a 64-bit or
32-bit computer can be found at the bottom of this page.

Learn what is new in JAWS 2018.

Note: You will need an internet connection during the JAWS installation. If you will be
installing JAWS on a computer that does not have Internet access, you will need to
download and install the Convenient OCR Installer before beginning the main JAWS
installation.

Select your preferred language: engish v

* JAWS 2018.1712.10 64-bit English - December 2017 }
* JAWS 2018.1712.10 32-bit English - December 2017
3. Dvostrukim klikom na skinutu datoteku ¢e se pokrenuti postupak instalacije
JAW S-a. Napomena: za vrijeme instalacije raCunalo mora imati pristup
Internetu.
4. Na pocetku je potrebno oznaciti da se slazete s uvjetima koriStenja softvera i
kliknuti na Install:

7
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51 JAWS Install x
Welcome to the JAWS Install

. Pres_s Spacebar to accept the License Agreement followed by Enter to
JAWS | =

End User License
Agreement — JAWS®

Last updated: October 9, 2017

SCREEN READER

Important! Be sure to carefully read and understand
all of the nghts_ obligations and restrictions set forth
in this End User License Agreement (“"EULA™).
Licensee 1s not authorized to use the JAWS Program_
unless and until Licensee accepts the terms of this

| accept the license agreement

| Install ‘| Cancel ‘

5. Nakon §to je proces instalacije zavrSio, potrebno je kliknuti na tipku Close:
2 1AWS Install X
The JAWS Install has completed successfully.

Press Enter to close the setup.

JAWS

SCREEN READER

6. Kada se zatvori prethodno prikazani prozor, od vas e se traziti da ponovno
pokrenete racunalo (engl. restart) kako bi se postupak instalacije zavrsio.
Kako biste napravili restart raCunala, kliknite na Yes:

) JAWS Setup Information *

The setup has made changes that require you to restart your computer.
Would you like to restart now?

|§ Yes | | No |

7. Ako se nakon restarta CitaC ekrana sam ne pokrene, to moZzete uciniti
dvostrukim klikom na ikonu koja je stvorena na radnoj povrsini prilikom
instalacije:

. Quw
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JAWS 2018

8. Nakon toga ¢e vam se prikazati prozor u kojem odredujete na koji nacin
pokrecete aplikaciju. Ako nemate licencu za koriStenje JAW S-a, nastavljate
koristiti aplikaciju u 40-minutnom modu gdje je vrijeme koristenja aplikacije
ograni¢eno na 40 minuta. U tom slu€aju je potrebno kliknuti na Continue to
Runi n 40 Minute Mode. InaCe, ako imate licencu i autorizacijski broj potreban
za aktivaciju, potrebno je kliknuti na Update Authorization:

JAWS Activation >

Thiz application requires authorization to run on this system and
wil continue in 40 Minute Mode. For a full version, please select
the Update Autherization button.

DQD not show this dialog again.

Update Authorization

Activation Help

| Continue to Run in 40 Minute Mode |

9. Dok je CitaC ekrana pokrenut, sljedeci prozor Ce biti prikazan. U njemu je
moguce pristupiti postavkama u kojima je npr. mogucée postaviti jezik CitaCa ili
glas koji e se koristiti:

Iy J24¢S Professional — ®

Options  Ukilities  Language  Help

JEE Yersion 2018 Chuild 171210 ILM)

JAWS

SCREEN READER

Freedom

Scientific

Buduéi da ovako instaliran program ne podrzava hrvatski jezik (engleski jezik je poCetno
postavljen), a da ¢e se testirati digitalni obrazovni sadrzaj na hrvatskom jeziku, preporucuje se
instalacija dodatka za hrvatski jezik koji podrzava najnovija verzija JAWS-a (JAWS 18). RijeC
je o sintetizatoru govora Vocalizer Expressive Voices Version 2 ili sintetizatoru govora eSpeak.

(24
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Instalacija sintetizatora govora Vocalizer Expressive Voices Version 2 za
hrvatski jezik:

1. Sljedecu poveznicu kopirajte u svoj internetski preglednik (Chrome, Mozilla
Firefox...): https://www.freedomscientific.com/Downloads/Synthesizers.

2. Nastranici je pod Synthesizer potrebno Vocalizer Expressive Version 2, a pod
Language je potrebno odabrati Croatian. Sintetizator govora je dostupan u 2
formata: Premium High koji nudi visoku kvalitetu govora, ali zauzima viSe
memorije, i Compact Voice koji zauzima manje memorije i hudi vrlo dobru
kvalitetu govora kod vecih brzina govora. Nakon odabira formata, potrebno je
kliknuti na jednu od dvije ponudene tipke na dnu stranice ¢ime ¢e se skinuti
datoteka potrebna za instaliranje sintetizatora govora:

) ==
(0) Frefcggﬂc 1-800-444-4343 | @ O

PRODU R DOWNLOADS

DEALER LOCATOR

Synthesizers Downloads

Use this page to download the appropriate synthesizer that works with the version of Freedom
Scientific software you are running.

= Vocalizer Expressive Voices Version 2 for Fusion 11, JAWS 18, and MAGic 14 (or later for
each application)

+ Vocalizer Expressive Voices Version 1 for JAWS 15 to JAWS 17 and MAGIc 13.1

» Vocalizer Direct Voices for JAWS 14 and MAGIc 12

+ RealSpeak Solo Direct Voices for JAWS 10, MAGIc 11, OpenBook 9, and WYNN 6 or later

+ RealSpeak Solo Language Installers for PAC Mate Omni

* RealSpeak Eloquence Language Installers for PAC Mate Omni

To get mere information about the synthesizer along with the download links, select your preferred
synthesizers and language below.

Synthesizer:| vocalizer Expressive Versii v }

Language: | Croatian v

Vocalizer Expressive Voices Version 2

Vocalizer Expressive version 2 voices are available for use with ZoomText Fusion 11, JAWS 18, and
MAGic 14 (or later for each application). These veoices are offered in two forms: compact voices and
individual high premium voices. The compact voices are smaller files and take up less disk space on
your computer. As a result, you can download a single file that contains all voices and dialects for a
selected language. These voices offer very good speech quality at fast speech rates. The high
premium voices are larger files, but offer the highest quality speech.

MNote: When you install a version 2 voice, any version 1 voices installed on your computer are no
longer available in your voice profiles for use with JAWS 18 or later and MAGic 14 or later. To
restore the version 1 voices, you must first uninstall all version 2 voices.

3 Croatian

Lana
Download Premium High
Download Compact Voice

3. Dvostrukim klikom na skinutu datoteku ¢e se pokrenuti postupak instalacije.
Otvara se sljedeci prozor, nakon €ega je potrebno kliknuti na Next:

Jo
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ﬁ Vocalizer Expressive 2.2 Lana Premium High — X

Welcome to the Vocalizer Expressive 2.2
Lana Premium High Setup Wizard

The Setup Wizard will install Vocalizer Expressive 2.2 Lana
Premium High on your computer. Choose Next to continue,
or choose Cancel to exit the Setup Wizard.

»

Freedom
Scientific’

4. Nakon toga je potrebno oznaciti da se slazete s uvjetima koriStenja softvera i
kliknuti na Next:

‘_ﬁl Vocalizer Expressive 2.2 Lana Premium High — *
End-User License Agreement | (‘ ))
Freedom Scientific End User License Agreement ~

Freedom Scientific BLV Group LLC provides you with the software program
included in the package accompanying this agreement (the program) and
licenses you to use this program. The license granted to you is nonexclusive
and does not grant ownership rights. As a licensed user (Licensee), you

should understand that you do not own the program and the instructional
materials that accompany the program; you are only licensed to use the

program and instructional matenials in accordance with the terms stated in this
agreement.

When vou become a licensed user, you assume sole responsibility for
determining the appropriateness of the program for achieving your intended v

(A1 accept the terms in the License Agreement

5. Zatim je potrebno odabrati tip postavki softvera. Za ve€inu korisnika se
preporucuju zadane znacCajke programa (potrebno kliknuti na tipku Typical):

ﬁ Wocalizer Expressive 2.2 Lana Premium High — X

Choose Setup Type (0))

Installs the most commen program features, Recommended for most users,

Custom

In addition to the Typical options, allows you to choose which voices to
install. Recommended for advanced users.

Back Mext Cancel
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6. Nakon toga je sve spremno za instalaciju te je potrebno kliknuti na tipku
Install:

ﬂ Vocalizer Expressive 2.2 Lana Premium High - X
Ready to Install | (" ))

Choose Install to begin the installation. If you want to review or change any of your
installation settings, choose Back. Alternatively, choose Cancel to exit the Setup Wizard,

Back ] Install 4 Cancel

7. Nakon Sto je proces instalacije zavrSio, potrebno je kliknuti na tipku Finish:

ﬁ Vocalizer Expressive 2.2 Lana Premium High —

Vocalizer Expressive 2.2 Lana Premium
High has been successfully installed.
Please restart your Freedom Sdentific product so that the
new voices will be detected and available for use.

Choose the Finish button to exit the Setup Wizard.

®

Freedom
Scientific’

Back Cancel

8. Nakon instalacije potrebno je ovaj sintetizator ukljuciti u JAWS. U prozoru
JAW S-a potrebno je odabrati Options -> Voices -> Voice Adjustment... Nakon
toga se prikazuje sljedecCi prozor gdje je kod Profile Name: potrebno odabrati
Vocalizer Expressive*:

. Quw
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Woice Adjustrment ? X
Profile Mame: Wocalizer Expressive P Delete Profile
Synthesizer Mame: “ocalizer Expressive
Syrthesizer Language: Croatian - Croatia I Zet Language as Primary

Spesk Sample

Woice

Adjust: Al Contexts ~

Perzon: Lana Compact - Croatia i Wolume: 80 I
W 78 I Spell Rate Change Percent:
Punctuation: | Sotne i Upper Caze Pitch Change Percent:

(034 Save Az Apply Cancel

@lPress Insert + F1 for Help.

*U slu€aju da Vocalizer Expressive nije prikazan na listi, potrebno ga je ukljuciti u
JAWS. Tada je u prozoru JAWS-a potrebno odabrati Utilities -> Synthesizer and
Braille Manager, a zatim pod Speech Synthesizers odabrati Vocalizer Expressive.
Klikom na tipku Add, remove, or change devices ... otvara se prozor gdje je
potrebno odabrati Speech synthesizers kao uredaj koji se Zeli dodati i kliknuti na
Next. Otvara se prozor koji se zatvara klikom na Finish.

Instalacija sintetizatora govora eSpeak za hrvatski jezik:

1. Sljedecu poveznicu kopirajte u svoj internetski preglednik (Chrome, Mozilla
Firefox...): http://espeak.sourceforge.net/

2. Pri dnu stranice nalazi se poveznica koja vodi na stranicu gdje se nalazi
nqj novija verzija softvera:

eSpeak text to speech

(email) jomsd at users dot sourceforge net

Download  eSpeak Sourceforgepage  Forum  Mailing list

Usage eSpeak is a compact open source softwase speech s es for English and other languages, for Linux and Windows. hitp://espeak sourceforge.nes
Y eSpeak uses a “formant synthests” method. This allows many languages to be provided in a small size. The speech is clear, and can be used at high speeds, but is not as narural or smooth as larger synthesizers which are based on human speech
ARy recordings
Documents eSpeak le 2s
Samples + A command line program (Limux and Windows) to speak text from a file or from stdin
. ary prog ‘Windows this s a DLL)
Eicen be used with screen-readers and other programs that support the Windows SAPIS intesface
se

s, including Android, Mac OSX and Solaris.

2 be altesed.

pported (not complete), and also HTML
guages, totals about 2 Mbytes

s text to phonemes with pitch and length information
peech synthesis cagine.
ges of progress. Help from native speakers for these or other languages is welcome.

Languages. The eSpeak sp

s is welcome for these, or other new languages, Please
contact me if you want to b

m .
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3. Ovisno o operativnom sustavu raCunala (Linux, Windows), potrebno je kliknuti
na jednu od dviju ponudenih poveznica €ime ¢e se skinuti datoteka potrebna
za instaliranje sintetizatora govora:

Here are the latest development versions of espeak and espeakedit.

eSpeak

Linux version plus Source code: gspeak-1.48.15.zip 16.April.2015

‘Windows SAPIS and command-line versions of eSpeak: setup_espeak-1.48.15.exe

espeakedit

Program and the phoneme data sources:

Linux version plus program source code espeakedit-1.48.15.zip (7 MByte)

‘Windows version setup_espeakedit-1.48.15.exe (5 MByte)

Click REFRESH on your browser to ensure you are seeing the latest version of this page.

For the released version return to the main espeak.sourceforge.net page.

SOURCEFORGE

4. Dvostrukim klikom na skinutu datoteku ¢e se pokrenuti postupak instalacije.
Otvara se sljedeci prozor, nakon ¢ega je potrebno kliknuti na Next:

Welcome to the eSpeak Setup
Wizard
This will install eSpeak version 1.48.15 on your computer,

It is recommended that you dose all other applications before
continuing,

Click Next to continue, or Cancel to exit Setup.

5. Nakon toga je potrebno odabrati lokaciju na kojoj ¢e se eSpeak instalirati.
Klikom na Next odabire se zadana lokacija (C:\Program Files (x86)\eSpeak):

Setup

Select Destination Location
Where should eSpeak be installed?

Setup will install eSpeak into the following folder.

To continue, dick Mext. If you would like to select a different folder, dick Browse.

C:\Program Files (x86)\eSpeak Browse. ..

At least 8.0 MB of free disk space is required.

2
. ok
-
UONKOVIT) Vise informacija o EU fondovima mozete

€ s Gy ;
Europska unija | 2 EUROPSKI STRUKTURNI s | yuoski Projekt je sufinancirala Europska
Zajedno do fondova EU | INVESTICIJSKI FONDOVI F | poTENCYALI unija iz Europskog socijalnog fonda. pronaci na: www.strukturnifondovi.hr



Str. 143

Digitalna tehnologija za potporu posebnim odgojno-obrazovnim potrebama

6. Kako biste instalirali hrvatsku govornu jedinicu, u prozoru koji se sljedeci
pojavi potrebno je navesti kraticu naziva jezika (hr) i, dodatno, Zelite li varijantu
muskog/zenskog glasa (hr+m2 hr+f1). Varijante muskih (od +m1 do +m7) i
Zenskih (od +f1 do + f4) glasova simuliraju glasove razli€itih frekvencija:

Setup

Select which voices to install
or press Enter to accept defaults (Language code 409)

Enter voice names, eg: (for Portuguese) pt, or with a variant, eg: pt+f3

[r hr+mz hr +£1

|hr\
|

7. U sljedecem koraku je potrebno odabrati mapu u po¢etnom izborniku (Start
Menu) u kojem ¢e se stvoriti preCica za pokretanje programa TTSApp koji
dolazi s eSpeakom. Klikom na Next odabire se zadana mapa:

8. Nakon toga ki

Europska unija
Zajedno do fondova EU
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Setup

Select Start Menu Folder
Where should Setup place the program's shortcuts?
|£| Setup will create the program's shortcuts in the following Start Menu folder.
—

To continue, dick Mext. If you would like to select a different folder, dick Browse,

ﬂﬁ! Browse...

ikom na tipku Install se pokrece postupak instalacije:

Setup
Ready to Install
Setup is now ready to begin instaling eSpeak on your computer,

Click Install to continue with the installation, or dick Back if you want to review or
change any settings.

Destination location:
C:\Program Files (x86)\eSpesk

Start Menu folder:
eSpeak

Vo
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9. Nakon sto je proces instalacije zavrsio, potrebno je kliknuti na tipku Finish:

Setup

Completing the eSpeak Setup
Wizard

Setup has finished installing eSpeak on your computer, The
application may be launched by selecting the installed icons.

Click Finish to exit Setup.

10. Nakon instalacije potrebno je ovaj sintetizator ukljuciti u JAWS. U prozoru
JAW S-a potrebno je odabrati Options -> Voices -> Voice Adjustment... Nakon
toga se prikazuje sljedecCi prozor gdje je kod Profile Name: potrebno odabrati
SAPI 5X*, pod Sythesizer Language: Croatia — Croatia (Primary), a dolje nize
pod Person: odgovarajucu varijantu glasa (na slici eSpeak-hr - Croatia):

Waice Adjustment 7 x
Brofile Mame: SAPI 5K ~ Delete Profile
Syrithesizer Mame: SAPI S
Synithesizer Language: Crostian - Crostia (Primary) ~ Set Language &= Primary

Speak Sample
woice
Acfjust Al Cortexts ~
Person: eSpeak-hr - Croatia ~ Wolume: 100 I
Rate: 10 I Spell Rate Change Percent:
Punctustion: | Some o Upper Case Pitch Change Percent:
a0 Save Mg, Spply Cancel
Press Insert + F1 for Help,

*U slu€aju da SAPI 5X nije prikazan na listi, potrebno ga je ukljuéiti u JAWS . Tada
je u prozoru JAW S-a potrebno odabrati Utilities -> Synthesizer and Braille Manager,
a zatim pod Speech Synthesizers odabrati SAPI 5X. Klikom na tipku Add, remove,
or change devices ... otvara se prozor gdje je potrebno odabrati Speech
synthesizers kao uredaj koji se Zeli dodati i kliknuti na Next. Otvara se prozor Kkoji
se zatvara klikom na Finish.

2
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Prilog 3

Tablica 1: Spoznajne karakteristike, potrebe i moguci
socijalni problemi darovitih u¢enika (Clark, 1997)%

KARAKTERISTIKE

SPOZNAJNE

Posjedovanje
velike koli¢ina
informacija
Napredna
sposobnost
shvaéanja

Raznoliki i
neobiéni interesi

Visoka razina
verbalnih
sposobnosti i
jezi€énog razvoja

Napredan razvoj
misaonih
procesa

Sposobnost
uocavanja
neobic¢nih i
razli¢itih odnosa

Vrednovanje sebe i

drugih

S NJIMA POVEZANE
POTREBE

Biti izlozen novim i izazovnim
informacijama i okruZenju

Pristup izazovnim zadatcima i
intelektualnim vrSnjacima

IzloZenost raznolikim temama;
Mogucnost da slijedi osobne
ideje i interese koliko zZeli

Omoguciti uporabu slozenog
rfeCnika i koncepata

Biti izlozen idejama na vise
razina i u Sirokom rasponu
Dozvoliti mu da probleme
rfjeSava na razli¢ite nacine

,Poigravanje” idejama i
materijalima

Biti izlozen osobama razli¢itih
sposobnosti i talenata
Postavljanje realnih,
kratkorocnih i dostiznih ciljeva
Razvijanje vjestina
vrednovanja Cinjenica i
dono$enja odluka
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MOGUCI PROBLEMI

Dosada i nestrpljivost u
redovitom programu

Ne voli ponavljanje onoga &to
je ve¢ shvatio

Slabi medusobni odnosi sa
manje sposobnom ucenicima
TeSkoce u prilagodbi
zada¢ama u razredu
Poduzima previSe toga u isto
vrijeme

Nametanje diskusije se
dozivljava negativno od strane
vrSnjaka

Koristi naprednu verbalizaciju
kako bi izbjegao teze
misaone zadace

Ne voli rutinu i dril
Dozivljavaju ga kao onoga koji
narusava i ne postuje autoritet

Drugi uéenici ga smatraju
neobi¢nim i ,Cudakom*

Moze se obeshrabriti
samokritikom, ne ulazi u nova
podrucje ako ima veliki strah
od neuspjeha

Drugi u€enici da dozZivljavaju
kao previSe zahtjevnog i
netolerantnog

Vise informacija o EU fondovima mozete
pronaci na: www.strukturnifondovi.hr
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Tablica 2: Spoznajne karakteristike, potrebe i moguci
socijalni problemi darovitih u¢enika (Clark, 1997)3

SPOZNAJNE
KARAKTERISTIKE
Sposobnost da
odgodi preuranjene
zakljucke

Sposobnost stvaranja
mnogih ideja i
rjeSenja

Sposobnost
misaonog
procesuiranja

Sposobnost
formiranja i koriStenja
konceptualnih okvira

Uporno, cilju
usmjereno ponasanje

S NJIMA POVEZANE
POTREBE

Dozvoliti mu da nastavi s
idejama i integrira nove ideje
bez forsiranja zakljuCaka ili
zahtijevanja uradaka

Razvijanje produktivnog
misljenja i vjeStina rieSavanja
problema

IzloZzenost  alternativama |
apstrakcijama, mogucnostima
izvlaGenja  generalizacija i

testiranja istih

Stvaranje konceptualnog okvira
u prikupljanju informacija i
rjeSavanju problema

TraZzenje reda i dosljednosti
Razvijanje tolerancije na
dvosmislenosti.

Nastavljanje istraZivanja i preko

predvidenih vremenskih
granica.
Postavljanje i vrednovanje
prioriteta

3¢ Prilagodeno potrebama ovog teksta
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MOGUCI PROBLEMI

Ako se uradak trazi kao
dokaz ucenja odbit ¢e
nastaviti inace
interesantnu temui ili
istrazivanje

TeSkoce s krutim
konformizmom
Kaznjavanje za
neslijedenje uputa
Odbacenost zbog
buntovniStva

Previdanje nevaznih
detalja

Dovodenje u pitanje
razmisljanja drugih se
dozivljava kao ponaSanje
bez poStovanja

Frustriranost
nesposobnosSc¢u drugih
da razumiju i cijene
njegovu originalnu
organizaciju ili uvide

Drugi ucenici ga
dozivljavaju ga kao
tvrdoglavog, svojevoljnog
i nesuradljivog
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Sadrzaj publikacije iskljuCiva je odgovornost Hrvatske akademske i istrazivacke mreze
— CARNET.

Kontakt

Hrvatska akademska i istrazivaCka mreza — CARNET
Josipa Marohnica 5, 10000 Zagreb

tel.: +385 1 6661 555

www.carnet.hr

Vise informacija o EU fondovima moZete pronaéi na mreznim stranicama Ministarstva
regionalnoga razvoja i fondova Europske unije: www.strukturnifondovi.hr

Ovaj priru¢nik izraden je u s ciljem podizanja digitalne kompetencije korisnika u sklopu
projekta e-Skole: Uspostava sustava razvoja digitalno zrelih $kola (pilot projekt), koji
sufinancira Europska unija iz europskih strukturnih i investicijskih fondova. Nositelj
projekta je Hrvatska akademska i istrazivaCka mreza — CARNET
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