Prirucnik

,Profesionalnost |
profesionalni razvoj
ucitelja, nastavnika i
strucnih suradnika”

Zagreb, 2018. godina

Ovo djelo je dano na koristenje pod licencom Creative Commons Imenovanje-

Nekomercijalno-Dijeli pod istim uvjetima 4.0 medunarodna.

@Ee)

d
e-Skole
USPOSTAVA SUSTAVA RAZVOJA
DIGITALNO ZRELIH SKOLA

(PILOT PROJEKT)

Zajedno do fondova EU

CARN=T

Znanje povezuje

EUROPSKI STRUKTURNI I Projekt je sufinancirala Europska Vise informacija o EU fondovima mozete
| INVESTICIISKI FONDOVI TENOIAU unija iz Europskog socijalnog fonda pronadi na: www.strukturnifondovi. hr



https://creativecommons.org/licenses/by-nc-sa/4.0/
https://creativecommons.org/licenses/by-nc-sa/4.0/

SAZETAK ...ttt ettt bbbttt 3
0 Y 5 P 5
1. poglavije: Profesionalni razvoj.......cccceeieiiiiiiiii e 7
1.1 Profesionalni FazVO] .......ooeeuiiiiiiie e eeeeae 8
1.2 Oblici cjeloZivotNOg UCEN|A ......iiee et e e eeeanes 10
1.3 SErUCNO USAVISAVANE .....uuuiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiititittiibibbbissasbee e 11
2. poglavlje: Digitalne kompetencije za uCenje i poucavanje............................ 13
2.1  Okvir za digitalnu kompetenciju razvijen u pilot-projektu e-Skole................. 14
2.2 Europski okvir digitalnih kompetencija u€itelja...............ccccvvviiiiiiiiinennnns 15
3. poglavlje: Oblici cjelozivotnog u¢enja o digitalnoj tehnologiji i e-u¢enju.... 17
3.1 Neformalno i informalno u€enje u podrucju digitalnih tehnologija................ 18
3.1.1  DrusStveni mediji i AruStvene mreze ...........coevuviiiiiiiiiiiiiiiiie e 23
3.1.2 Obrazovni i akademski arhivi i repOzZitoriji ..........cooevvviiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiennnn. 26
3.1.3  Ostali izvori koji podupiru neformalno i informalno u€enje nastavnika .. 28
3.1.4  Virtualne zajedniCe.........ccooiiiiiiiiiiiii 30

4. poglavlje: Refleksivno UCENJe ............coooiiiiiiiiiiii 33
ZAKLJUCAK ..........cootiiiiiiiieieieieiet ettt bbb 39
POPIS LITERATURE ..ottt ettt ettt e e e e e e e e e e e eeeeeeeeees 40

IMPRESSUM ...ttt e e e e e e e e 43



Str. 2 Profesionalnost i profesionalni razvoj ucitelja, nastavnika i struénih suradnika

Znacenje oznaka u tekstu:

’ Savjet

Za one koji zele znati
viSe

4 Vjezba

Jo;
m .
e‘i!e

€ . o ; g
Europska unija UROPSKI STRUKTURNI s :’lﬁg‘;fl"”' Projekt je sufinancirala Europska Vise informacija o EU fondovima mozete
Zajedno do fondova EU

| INVESTICI|SKI FONDOVI F | poTENCIALI unija iz Europskog socijalnog fonda. pronaci na: www.strukturnifondovi.hr



Str. 3 Profesionalnost i profesionalni razvoj ucitelja, nastavnika i stru¢nih suradnika

Sazetak

Ovaj je prirucnik izraden za realizaciju webinara ,Profesionalnost i profesionalni razvoj
ucitelja/nastavnika/stru¢nih suradnika® koji se odrzava tijekom Skolske godine
2017./2018. u sklopu projekta ,e-Skole: Uspostava sustava razvoja digitalno zrelih
Skola (pilot-projekt)”.

Priruénik objasnjava vaznost stalnoga profesionalnog razvoja kroz razliCite oblike i
nacine obrazovanja i u€enja, a s ciljem postignuca boljih rezultata u radu s u€enicima.
Upoznaje nas s pojmom digitalnih kompetencija ucitelja. U danasSnjem je tehnoloski
razvijenom svijetu razvoj digitalnih kompetencija jedna od aktivnosti kojom bi se trebao
baviti svaki odgojno-obrazovni djelatnik. U tom podrucju nastavnici u Hrvatskoj imaju
mogucnost pohadati razliCite oblike neformalnog obrazovanja. Dodatno, na
raspolaganju su razni izvori, portali, alati, mreze, aplikacije i virtualne zajednice s
pomocu kojih, kroz informalni oblik u€enja, nastavnici mogu unaprijediti nastavu i
razviti svoje kompetencije.

Razvojem svojih digitalnih kompetencija djelatnici Skole pridonose digitalnoj zrelosti
Skola u kojima rade.

Dva su oblika cjelozivotnog ucenja kojima ¢emo se baviti: neformalno i informalno.
Neformalno je cjeloZivotno u€enje ono u kojem je polaznik korisnik nekog od oblika
usavrSavanja, kao $to su na primjer predavanja, radionice, webinari, online teCajevi i
slicno. Nastavnik na taj nacin pohada razne oblike obrazovanja na temelju planova
ustanove u kojoj radi ili planova koji su definirani u sustavu. No neformalno
obrazovanje i u€enje ne staje na tome s obzirom na to da bi nastavnik trebao i
samostalno kreirati vlastiti profesionalni razvoj planirajuci podrucja, ciljeve i ishode te
sam odabirati sadrzaje, kao i djelomi¢no sam odlucivati o njihovoj dinamici i intenzitetu.
Za razliku od neformalnog obrazovanja, informalno se ucenje ¢esto dogada nesvjesno
u poslovnom ili privathom okruzenju, dok korisnik radi na nekom zadatku ili je u
interakciji s ljudima, na primjer tijekom koriStenja drustvenim mrezama kao virtualnim
zajednicama ucenja, zatim pri sudjelovanju u forumima, suradnji i razmjeni primjera
dobre prakse, Citanju Clanaka i sli¢no.

Za pronalazenje najboljeg puta u vlastitome stru¢nom usavrSavanju nastavnicima se
moze preporuciti promisljanje o vlastitom ucenju i iskustvu u€enja (Sugerman, D. A,
2000). Rije€ je o refleksivnom ucenju koje je temelj cjelozivotnog ucenja, planiranja i
dizajniranja svojega struénog usavrSavanja. Vezano je i za pretpostavke na temelju
kojih procjenjujemo zahtjeve prakse, nase svrhe i sredstva, koji moraju biti upuceni
jedni na druge, kao i za pitanje kako sve zajedno prilagoditi novonastaloj situaciji.
Refleksivno je ucenje samoregulirani i personalizirani model u€enja u kojemu osoba
koja ucCi prati svoje napredovanje promisljajuéi o djelotvornosti na€ina na koji uci
tijekom ucenja i nakon njega. Za daljnje promi$ljanje rezultata i iskustva ucenja
moguce je primijeniti Gibbsov Sestostupanjski model strukturirane rasprave. (Gibbs,
1988)

Prema Deweyiju, ova je vrsta uenja vezana za refleksivno misljenje, koje je definirao
kao ,aktivno, ustrajno i paZljivo razmatranje svakog uvjerenja ili teze s obzirom na
dokaze koji ih potvrduju i zakljuCke koji iz njih proizlaze.“ (Dewey 1933: 118) .
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Str. 4 Profesionalnost i profesionalni razvoj ucitelja, nastavnika i stru¢nih suradnika

Suvremeni autori smatraju ,refleksivno ucenje oblikom obrazovanja u kojem se student
reflektira na svoje iskustvo uc¢enja“.

Holzkamp i Siebert refleksivno u€enje ne smatraju novom metodom ucéenja, ve¢ novim
stavom prema ucenju (citirano u Rogic¢, 2017.)
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Str. 5 Profesionalnost i profesionalni razvoj ucitelja, nastavnika i stru¢nih suradnika

Uvod

Znanstvenofantasti¢ni komunikacijski uredaji kojima su se sluzili kapetan James
Tiberius Kirk i kapetanica Kathryn Janeway iz Zvjezdanih staza danas$njoj su djeci
postali stvarnost. Njima je doista teSko povjerovati da prije 2004. nije bilo Facebooka,
da YouTube imamo tek od 2005., da Instagram prije samo 6 godina jos nije postojao,
da se prije samo deset godina pametnim telefonom jo$ nije moglo snimati video niti se
bezi¢no spojiti na internet... Digitalne su se tehnologije razvile brze nego ista prije njih
u povijesti. Promijenile su svijet, ali promijenile su i nas: nacin na Kkoji Zivimo,
komuniciramo, razmisljamo, rjeSavamo probleme, radimo i — u¢imo.

Zbog toga su digitalne tehnologije postale nezamjenjive, kako u samom obrazovnom
procesu, tako i u usavrSavanju nastavnika te je razvoj digitalnih kompetencija
nastavnika postao jedan od najvaznijih preduvjeta za razvoj digitalne zrelosti Skola.

Ovaj priru¢nik ima Cetiri poglavlja.

U prvom poglavlju, Profesionalni razvoj, govorit ¢emo o vaznosti profesionalnog
razvoja koji je nuzan kako bi obrazovni djelatnici u danasnje moderno vrijeme bili
spremni za izazove koje pred njih stavlja drustvo brzih i velikih promjena, a sve kako
bi Sto uCinkovitije i kreativnije mogli izvrSavati svoj poziv, rad s u€enicima. Suvremeno
je shvacanje ucitelja kao aktivnog ,ucenika" i nositelja svojega profesionalnog razvoja.
Od njega se oCekuje preuzimanje vece odgovornosti za vlastito u€enje i cjelozivotni
pristup razvoju kompetencija.

U drugom poglavlju, Digitalne kompetencije za ucenje i pou¢avanje, upoznat Cete se
s pojmom digitalnih kompetencija ucitelja. Da bi Skola bila digitalno zrela, svi njezini
djelatnici trebaju kroz cjelozZivotno ucenje i profesionalno usavrSavanje steci opce
digitalne kompetencije (informacijsku i podatkovnu pismenost, komunikaciju i suradnju,
rieSavanje problema, stvaranje sadrzaja i sigurnost). Ravnatelji Skola trebaju razviti i
posebne digitalne kompetencije za upravljanje Skolom: planiranje i upravljanje. A pred
uciteljima/nastavnicima i stru¢nim suradnicima najvise je posla: trebaju steci i posebne
kompetencije za primjenu digitalne tehnologije u odgoju i obrazovanju. Njih Europski
okvir za digitalne kompetencije ucitelja dijeli na skupine profesionalnih kompetencija,
pedagoskih kompetencija i kompetencija za u€enje. (JRC, 2017.)

U tre¢em poglavlju, Oblici obrazovanja o digitalnim tehnologijama i e-ucenju, bit ¢e
rijeCi o neformalnome i informalnom obrazovanju. Oblike obrazovanja mozemo
podijeliti u tri skupine: formalno, neformalno i informalno obrazovanja. Formalno
obrazovanje odnosi se na obrazovanje uglavnom unutar $kolskog sustava koji rezultira
javnhom ispravom o0 stupnju i vrsti obrazovanja. Neformalno je obrazovanje
organizirano ucenje koje se provodi izvan redovitoga Skolskog sustava. Ono moze, ali
i ne mora, rezultirati formalnom potvrdom o uspjesno savladanom obliku obrazovanja
(npr. seminar, teCaj). Takva potvrda nema status javne isprave. Informalno
obrazovanje jest samoobrazovanje koje se provodi u individualnim ,projektima“ u¢enja
Ciji je projektant i izvodac osoba koja u€i. Samoosposobljavanje i usavrSavanje na radu
najmasovniji je oblik informalnog obrazovanja odraslih. (Pastuovi¢, 1999.)
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Str. 6 Profesionalnost i profesionalni razvoj ucitelja, nastavnika i stru¢nih suradnika

Cetvrto poglavlje, Nacini, vrste i izvori cjeloZivotnog uéenja, pripremat ¢e vas za
samostalno, personalizirano osmisljavanje, planiranje i dizajniranje vlastitog uc¢enja i
usavrSavanja. Upoznat Cete poblize model refleksivhog u€enja i nacin promisljanja o
vlastitom procesu ucCenja kako biste ga mogli poboljSati. Planiranje svojega
cjelozivotnog ucenja slicno je izradi osobnog kurikuluma: pocinje identificiranjem
specificne potrebe, definiranjem cilja i ishoda u€enja, a zatim se odabiru sadrzaji,
nacini i izvori s pomocu kojih ¢e se ti ishodi i ostvariti.
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1. poglavlje: Profesionalni razvoj

U ovom poglavlju naucit ¢ete:

Z Sto je profesionalni razvoj

Z Kako prepoznati vrste obrazovanja i ucenja

Z Kako struéno usavrSavanje prepoznati kao potrebu
cjelozivotnog ucenja
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Str. 8 Profesionalnost i profesionalni razvoj ucitelja, nastavnika i stru¢nih suradnika

1.1 Profesionalni razvoj

Nijedan program tijekom inicijalnog obrazovanja ucitelja/nastavnika/stru¢nog
suradnika ne moze u potpunosti opskrbiti svim znanjima, vjeStinama i kompetencijama
potrebnim za njegov buduci rad u odgojno-obrazovnoj ustanovi. Profesionalni razvoj
zapocinje zavrSetkom pocetnog obrazovanja i stjecanjem diplome, koja omogucéava
ulazak u uciteljsko zanimanje. Postoje mnoge definicije profesionalnog razvoja
ucitelja, no ovdje navodimo jednu koja je prema autorovu iskustvu najbliza onome kako
se profesionalni razvoj ucitelja shvaca u Hrvatskoj. To je kontinuirana aktivnost koja
ukljuCuje razliCite procese kao Sto su obuka, praksa i primanje/davanje povratne
informacije. Takav je razvoj dio obrazovnog sustava u kojem se posvecuje
odgovarajuce vrijeme i podr8ka uciteljima u njihovu cjelozivotnom ucenju (OECD,
2009).

Hoyle (1975) je identificirao dva razliCita aspekta profesionalnog Zivota nastavnika:
profesionalizam i profesionalnost. Profesionalizam je vezan za statusne elemente
pojedine profesije, a profesionalnost Cine elementi kao $to su znanje, vjestine i
postupci kojima se nastavnici koriste u svojem radu.

Nadalje, Evans u svojem ¢lanku navodi da je profesionalni razvoj nastavnika tijekom
zadnjih desetlje¢a postao prepoznatljivo podrucje te se mnogo pise i istrazuje o toj
temi. (Evans, 2002) Jednako tako povezuje profesionalni razvoj ucitelja s uspjehom i
razvojem Skola u kojima ucitelji rade. Razvojem spoznaja o toj temi stvorila se
platforma za raspravu o buduénosti i razvoju uciteljske profesije.

| kona€no, Day definira Sest obiljezja profesionalnog razvoja nastavnika:

=

.profesionalni razvoj nastavnika odvija se kontinuirano

2. pojedinac je odgovoran za svoj profesionalan razvoj, ali u domeni
odgovornosti Skole

potrebni su materijalna i stru¢na podrska te relevantni izvori

treba odgovoriti na potrebe nastavnika i Skole (ne nuzno istodobno)

kao proces treba biti drustveno prepoznatljiv, vierodostojan (vidljiv ne
samo nastavniku nego i prepoznat od sustava)

6. treba biti diferenciran u odnosu na specificne potrebe odredenog
razdoblja profesionalnog razvoja.“ (Day, 1999)

a s ow

U skladu sa svime navedenim mozemo zakljuciti da je profesionalni razvoj Siri pojam
od stru¢nog usavrSavanja koje je organizirano u okviru obrazovnog sustava te da je
ucitelj sam odgovoran za svoj profesionalni razvoj, a da ga usmjerava u skladu sa
svojim interesima, ali i potrebama sustava i Skole u kojoj radi.

Na slici 1. prikazana je razlika izmedu tradicionalnog pristupa stru¢énom usavrsavanju
i profesionalnog razvoja ucitelja (prema Hargreaves i Fullan, 1992).
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Strucno usavrsavanje i profesionalni razvoj

Profesionalni razvoj

Strucno usavrsavanje kroz strucne skupove

Ry

rezultat je osobna promjena

| ocekivani rezultat je osobni i profesionalni J

l neovisan o voditelju struénog usavr$avanja I
l u osnovi individualan proces I

‘odabir tema prema interesu pojedinca

& &8 & & & @ @ @ @&
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Slika 1. Struéno usavrSavanje i profesionalni razvoj (Hargreaves i Fullan,
1992) citirano u Hrzica, 2010

Vec ranije citirana studija OECD TALIS (2009), koja se bavi profesionalnim razvojem,
navodi razni oblike profesionalnog razvoja ucitelja: formalne, neformalne i/ili
informalne:

* ,programi stru€nog usavrSavanja i radionice (vezani uz predmetne sadrzaje)

« konferencije i seminari (prezentacija rezultata novijih istrazivanja)

* programi (na sveucilistima)

* posjeti drugim Skolama

* sudjelovanje u radu mreza ucitelja Cija je svrha poticanje profesionalnog razvoja

« individualna ili grupna istraZivanja

» mentorstvo i/ili hospitiranje, pracenje rada kolega/kolegica (peerobservation)

« Citanje stru¢ne literature

« neformalni dijalog s kolegama o temama relevantnim za unapredenje pou¢avanja“
(citirano u Milovi¢, 2010).

Suvremeno je shvacanje ucitela kao aktivnog ,ucenika" i nositelja svojega
profesionalnog razvoja. Od njega se oCekuje preuzimanje vece odgovornosti za
vlastito uCenje i cjelozivotni pristup razvoju kompetencija.

Profesionalni razvoj ucitelja ponajprije treba biti usmjeren promjenama pedago$ke
prakse i unapredenju nastave.

)
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Str. 10 Profesionalnost i profesionalni razvoj ucitelja, nastavnika i stru¢nih suradnika

1.2 Oblici cjelozivotnog ucenja

Cjelozivotno je ucenje dobrovoljna aktivnost ucenja tijekom cijeloga Zivota, a
motivirano je osobnim i/ili profesionalnim razlozima. U danasSnjem je trenutku, kada se
tehnologija razvija nesagledivom brzinom i kada su dostupna nova saznanja u svakom
podruc¢ju na svakodnevnoj razini, cjelozivotno u€enje nuzno za Zivot i rad u
suvremenom drustvu. Osim $to pojedincu pomaze u postizanju bolje kvalitete rezultata
vlastitog rada, ono povecava socijalnu ukljuc¢enost, aktivno gradanstvo i osobni razvoj,
ali i konkurentnost i zaposljivost. (Commission of the European Communities, 2006).

UcCenje se viSe ne dogada samo u Skoli ili na fakultetu, nego kroz svakodnevne
aktivnosti i interakcije s drugim ljudima i kolegama koje ucitelj susreCe u svojem
okruzZenju te s kolegama iz drugih Skola u zemlji i globalno.

Pod pojmom obrazovanja razumijeva se proces organiziranog ucenja spoznajnih
(kognitivnih) i psihomotornih svojstava licnosti, a pojam ué€enja najsSiri je koncept koji
obuhvacéa nenamjerno, tzv. prirodno ili spontano ucenje te organizirano ucenje koje je
u temelju i obrazovanja i odgajanja. (Pastuovic, 1999.)

Formalno obrazovanje

Nije potrebno mnogo govoriti o formalnom obrazovanju jer smo svi prosli kroz taj
sustav od osnovne 3$kole, preko srednje Skole, do dodiplomskoga ili diplomskog
studija, a neki i do znanstvenog magisterija ili doktorata.

Prema definiciji objavljenoj na mreznoj stranici projekta Tjedan cjelozivotnog ucenja u
izdanju ASOO-a ,formalno obrazovanje jest ,obrazovanje koje se provodi u razli€itim
akreditiranim obrazovnim instituciama prema odobrenim programima s ciljem
unapredenja znanja, vjestina i kompetencija za osobne, drustvene i profesionalne
potrebe i putem kojega se stjeCu priznate diplome i kvalifikacije. Naj¢eS¢e se provodi
kao strukturalno, kronoloski odredeno redovno obrazovanje za mlade osobe (u pravilu
izmedu 5. i 25. godine) u osnovnim i srednjim Skolama, na sveucilistima i u
specijaliziranim programima redovnog strukovnog i visokog obrazovanja. Osim tog
obrazovanja, obuhvaca i formalno obrazovanje odraslih.“ (Projekt Tjedan cjelozivotnog
ucenja, 2017)

Neformalno obrazovanje i uéenje

Znacenje neformalnog obrazovanja i u€enja veliko je u danasnje doba znatnih i brzih
promjena u svim podrucjima ljudskog djelovanja. (Kuka, 2012) Ustanove koje provode
formalno obrazovanje ¢esto u svojim formalnim programima ne mogu brzo popratiti
nove koncepte, tehnologije ili saznanja zbog procesa razvoja, odobravanja i
akreditacije svojih obrazovnih programa.

Zbog toga se takvi nedostaci mogu nadoknaditi neformalnim obrazovanjem i u¢enjem
te ponuditelji koji se bave pou€avanjem na trzistu ili unutar raznih sustava nude
relevantne programe potrebne pojedincima ili organizacijama, a koje odrzavaju
profilirani stru¢njaci iz odredenih podrucja.

Bit koncepta neformalnog obrazovanja i uenja, Kuka, 2012. navodi na sljedeci nacin:

e organizirane i planirane obrazovne aktivnosti
e Kkoje poti¢u individualno i drustveno ucenje
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¢ stjecanje razliCitih znanja i vjestina, razvoj stavova i vrijednosti

¢ Kkoje se dogadaju izvan sustava formalnog obrazovanja

¢ koje su komplementarne formalnom obrazovanju

e U kojima je sudjelovanje dobrovoljno

e a dizajnirane su i izvedene od strane obucenih i kompetentnih
edukatora.”

Pojmovnik projekta Tjedan cjelozivotnog ucenja definira neformalno u€enje na sljedeci
nacin:

,Neformalno je ucenje uklopljeno u planirane opce ili strukovne aktivnosti koje nisu
eksplicitno odredene kao uc€enje (u smislu cilieva u€enja, vremena ucenja ili podrske
ucCenju). Obuhvaca i neformalno obrazovanje i neformalno osposobljavanje.
Neformalno ucenje je intencionalno iz to¢ke gledista onog koji uci. U Hrvatskoj se
koristi za oznaCavanje organiziranih aktivnosti ucenja sa ciliem unapredenja znanja,
vjestina i kompetencija, a za koje se ne izdaje javna isprava.”

Neformalno obrazovanje nije obvezno i s obzirom na to da se odvija u kra¢im
vremenskim razdobljima, u najvecoj je mogucoj mjeri prilagodeno osobi koja uci te
osoba sama bira oblike neformalnog u€enja, podrucja o kojima Zeli uciti ili produbljivati
znanje i vjestine, kao i vremenski intenzitet svojeg ucenja.

Informalno uéenje

U posljednje se vrijeme veliko znacenje pridaje informalnom ucenju zbog istrazivanja
koja potvrduju znatan utjecaj informalnog ucenja na profesionalni razvoj pojedinca, pa
tako i na uspjesSnost same ustanove ili poduzeca u kojem osoba radi.

Prema istraZivanju koje je medu zaposlenim profesionalcima u Sjedinjenim Ameri¢kim
Drzavama proveo MOOC portal Degreed 2016., veéina onih koji su ispunili anketu
smatra da su 40 — 60 % znanja i vjestina stekli kroz informalno ucenje. Vecina njih
takoder provede svaki dan 1 — 30 minuta u informalnom ucenju.

Danas, kada je individualizirani pristup vazan za svakog pojedinca Kkoji teZi
profesionalnom razvoju, u potonjoj anketi vec€ina ispitanih smatra da informalno u¢enje
promovira autonomiju, ucinkovitost, relevantnost, fleksibilnost i pristupacnost.
(Degreed, 2016)

Pojmovnik projekta Tjedan cjelozivotnog u€enja definira informalno u€enje na sljededi
nacin:
.Informalno u€enje rezultira iz dnevnih aktivnosti vezanih uz posao, obitel; ili slobodno

vrijeme. Nije organizirano ili strukturirano u smislu ciljeva, vremena ili podrske ucenju.
Informalno je u€enje u vecini slu€ajeva nenamjerno iz perspektive onog koji uci.”

1.3 Stru¢no usavrsavanje

Razvojem tehnologije i znanosti razvijaju se i spoznaje o novijim i ucinkovitijim
metodama poucCavanja. Zbog toga je stalno stru¢no osposobljavanje i usavrSavanje
zakonska obveza svakog odgojno-obrazovnog djelatnika. Usavr8avanje ucitelja u
podrucju metoda pouc€avanja te u odabranom predmetnom podrucju potrebno je kako
bi se u konacnici postigli bolji rezultati u¢enika. Zbog toga treba raditi na jaCanju i
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razvijanju novih kompetencija za postizanje kvalitetnih odgojno-obrazovnih rezultata,
na unapredivanju i razvoju profesije kroz neprestano stru¢no usavrSavanje.

Prema definiciji Agencije za znanost i visoko obrazovanje?, ,Struéno usavr$avanje i
osposobljavanje svako je usavrSavanje i osposobljavanje nakon zavrSetka formalnog
obrazovanja koje je izriCito usmjereno na obavljanje odredene regulirane profesije, a
koja obuhvaca jedan ili viSe programa koji su, tamo gdje je to primjereno, nadopunjeni
odgovaraju¢im struénim osposobljavanjem, odnosno vjezbeni¢kom ili struénom
praksom.

U odgojno-obrazovnim ustanovama prepoznajemo individualno i grupno stru¢no
usavrSavanje.

Individualno stru¢no usavrSavanje planira i provodi nastavnik sam prou€avanjem
razliCitih auditivnih, vizualnih i audiovizualnih medija te pretrazivanje baza podataka na
internetu, Citanjem struCne literature, samorefleksijom, vodenjem dnevnika.

Grupno stru€no usavrSavanje ostvaruje se u okviru razli€itih struénih tijela: stru¢nih
aktiva u Skoli (razrednoga i uciteljskog vije¢a) te na razli€itim struénim skupovima izvan
Skole (Zupanijski, drzavni).

Osim Skole, organizatori stru¢nog usavrsavanja su voditelji Zupanijskih struénih vijeca,
Agencija za odgoj i obrazovanje, Ministarstvo znanosti, odgoja i obrazovanja, uciteljski
fakulteti te razliCite struéne udruge gradana zainteresirane za razvoj odgojno-
obrazovne djelatnosti.

Kvaliteta obrazovanja ucitelja jedan je od glavnih Cinitelja koji djeluje na razinu
ucenickih obrazovnih postignuéa (Vizek Vidovi¢, 2005.). Kvalitetan ucitelj klju¢ je
kvalitethoga odgojno-obrazovnog sustava, a njegovo je obrazovanje klju¢na odrednica
njegove kvalitete u bilo kojemu odgojno-obrazovnom sustavu.

Zakonski propisi

Trima zakonima regulirano je stru¢no usavr$avanje i osposobljavanje, isto tako i
napredovanje odgojno-obrazovnih radnika te pripravnistvo i licenciranje. Posrijedi su
Zakon o odgoju i obrazovanju u osnovnoj i srednjoj Skoli, Zakon o predskolskom odgoju
i naobrazbi i Zakon o Agenciji za odgoj i obrazovanje. Tu su jo$ i podzakonski akti:
Pravilnik o napredovanju ucitelja i nastavnika u osnovnom i srednjem Skolstvu i Drzavni
pedagoski standard osnovnoSkolskoga sustava odgoja i obrazovanja.

Vazno je takoder napomenuti da je stru¢no usavrSavanje pravo, obveza i odgovornost
svih odgojno-obrazovnih djelatnika.

1 https://www.azvo.hr/hr/component/seoglossary/2-regulirane-profesije/59-strucno-usavrsavanje-i-
osposobljavanje
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2. poglavlje: Digitalne kompetencije za ucenje i
poucéavanje

U ovom poglavlju naucit ¢ete:

Koja je definicija kompetencija
Kako prepoznati opce digitalne kompetencije

Kako razlikovati vrste digitalnih kompetencija ucitelja

NN

Kako identificirati kompetencije koje tek trebate stedi
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2.1 Okvir za digitalnu kompetenciju razvijen u pilot-projektu e-Skole

Kompetencije (engl. Competences) oznacavaju skup &injeni¢noga i teorijskog znanja,
spoznajnih vjestina logickoga i kreativhog razmisljanja, psihomotori¢kih vjestina fizicke
spretnosti, socijalnih vjestina stvaranja meduljudskih odnosa te samostalnosti i
odgovornosti koje oznacavaju postignutu primjenu konkretnih znanja i vjestina u skladu
s danim standardima. (HOK, 2009.)

U ovom priru¢niku bavimo se razvojem digitalnih kompetencija ucitelja kao dijela
njihova profesionalnog razvoja.

Pojam digitalne kompetencije koncept je koji jo$ nije u potpunosti definiran te se jo$
razvija. Povezan je s razvojem tehnologije kao i s teZznjom transformacije u drustvo
znanja. Sastoji se od raznih vjeStina i kompetencija, a obuhvaca razliCita podrucja:
medije i komunikaciju, tehnologiju i raunarstvo, pismenost i informacijsku znanost.

Digitalna kompetencija sastoji se od

o tehnickih vjesStina za koriStenje digitalnim tehnologijama

e sposobnosti koristenja digitalnim tehnologijama na smislen nacin za rad,
studiranje i za svakodnevni Zivot

e sposobnosti kritickog vrednovanja digitalnih tehnologija i

e motivacije za sudjelovanje u digitalnoj kulturi.

Razvojem digitalnih kompetencija za u€enje i poucavanje odgojno-obrazovni djelatnici
lakSe Ce se koristiti online dostupnim izvorima, alatima i aplikacijama za profesionalno
usavr8avanje te pri svakodnevnom radu i promjeni/unapredenju pedagos$kih praksi.

CARNET je razradio okvir digitalnih kompetencija za tri skupine korisnika e-Skole, u
trima dimenzijama, te ih razradio po podrucjima i za po€etnu, srednju i naprednu razinu
(CARNET, 2016.)

| ucitelji/nastavnici ravnatelji administrativni
Ml struéni suradnici djelatnici

Opce digitalne kompetencije:

Informacijska i podatkovna pismenost
o Komunikacija i suradnja
> Kreiranje sadrzaja
> Sigurnost
o RjeSavanje problema

Kompetencije za

tean]enu digitalne Digitalne kompetencije

nologije u odgojui | 75 upravijanje $kolom:
obrazovanju:

Poucavanje i ucenje uz
primjenu digitalnih tehnologija

o Rad u $kolskom okruZenju a
o Profesionalno obrazovanije i

cjelozivotno ucenje

o Planiranje i upravljanje

dimenzije i podrucja
digitalnih kompetencija

Slika 2. Dimenzije i podrudja digitalnih kompetencija (CARNET, 2016.)
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Okvir za digitalnu kompetenciju jest ,dokument koji definira skupove kompetencija
potrebnih za obavljanje odredenih klju¢nih poslova uz koriStenje digitalnih tehnologija
i resursa na pojedinom radnom mjestu u skoli.“ (CARNET, 2016.).

Da bi ucitelj/nastavnik/stru¢ni suradnik bio digitalno pismen, mora razviti kompetencije
za primjenu digitalne tehnologije u odgoju i obrazovanju:

e Poucavanje i uenje uz primjenu digitalnih tehnologija (ukljuCivanje digitalne
tehnologije u planiranje kurikuluma, izvodenje nastavnog procesa uz primjenu
digitalne tehnologije, primjena digitalnih obrazovnih sadrzaja i scenarija uCenja
u nastavnom procesu, njihovo kreiranje, dizajniranje okruzenja za aktivho
uCenje i stvaranje znanja uz uporabu digitalne tehnologije, pracenje i
vrjednovanje u€enika uz primjenu digitalne tehnologije)

e Rad u Skolskom okruzenju (upravljanje organizacijom nastave uz uporabu
digitalnih tehnologija, suradnja s ucCenicima, nastavnicima i roditeljima u
digitalnom okruzenju, uCenje putem digitalne tehnologije i uporaba digitalne
tehnologije u nastavi)

e Profesionalno obrazovanje i cjelozZivotno uéenje (razmjenjivanje znanja i
iskustva o predmetnom podrucju i nastavnoj praksi u virtualnom okruzenju.)
(CARNET, 2016)

2.2 Europski okvir digitalnih kompetencija ucitelja

Europski okvir digitalnih kompetencija ucitelja (JRC, 2017.) usmjeren je na tri podrudja:
uciteljeve profesionalne kompetencije, uciteljeve pedagoske kompetencije i uciteljeve
kompetencije za u€enje.

UCITELJEVE UCITELJEVE PEDAGOSKE UCITELJEVE
PROFESIONALNE KOMPETENCIJE: KOMPETENCIJE ZA
KOMPETENCIJE: Upravljanje: UCENJE:

komunikacija, - digitalnim sadrzgjima pomaganje uceniku u

suradnja, - napredovanjem ucenika razvijanju informacijske

refleksivno pracenje, - ucenjem i poucavanjem i medijske pismenosti,
kontinuirano - motiviranjem i poticanjem stjecanju vjestine

usavrsavanje ucenika rjesavanja problema...

Slika 3. Digitalne kompetencije ucitelja (JRC, 2017.)

Dokument naglasava da su ta tri podrucja dio uciteljeva cjeloZivotnog obrazovanja, a
da za takvo obrazovanje svatko sam preuzima odgovornost. Oba okvira imaju istu
polazisnu toCku (digitalne kompetencije), ali progovaraju iz razliCitih perspektiva:
europski iz perspektive ucitelja, a CARNET-ov iz perspektive ucitelja i drugih djelatnika
Skole (stru€nih suradnika, ravnatelja, administrativnih djelatnika).
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Pronadite na internetu definiciju digitalnih kompetencija. Prvu mreznu
stranicu na kojoj nadete potpunu definiciju testirajte ovim pitanjima
kako biste provjerili svoje opce digitalne kompetencije prema Okviru
za digitalnu kompetenciju (CARNET, 2016) https://www.e-
skole.hr/hr/rezultati/obrazovanje-i-podrska/okvir-za-digitalnu-
kompetenciju/, npr.

O1.1. Pregledati, pretraZiti i filtrirati podatke, informacije i

digitalni sadrzaj.

Vjezb

jezha 01.2. Vrjednovati podatke, informacije i digitalni sadrzaj.
= e Kako glasi mrezna adresa ili domena?

- e Je lirije€ o osobnoj stranici, forumu, blogu, wikiju ili sl.?
S ¢ Je li naveden autor stranice te organizacija koja odrzava

mrezZno mjesto?

e Je li autor strunjak za podrucje o kojem pisSe?

e Kada je nastala stranica te koliko se Cesto azuriraju ostale
informacije na mreznom mjestu?

e Kakvim je stilom stranica napisana (stru¢nim, znanstvenim,
popularnim) i komu je namijenjena?

e Ima li reklamnih poruka i sponzora mreznog mjesta, tko su

oni?
7
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3. poglavlje: Oblici cjelozivotnog u€enja o digitalnoj
tehnologiji i e-uéenju

U ovom poglavlju naucit ¢ete:

Z Kako razlikovati neformalne i informalne oblike u¢enja o
digitalnim tehnologijama potrebne za cjelozivotno ucenje

Z O ulozi virtualnih zajednica u struénom usavrSavanju
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3.1 Neformalno i informalno uéenje u podrucju digitalnih tehnologija

Brzi razvoj tehnologije izazvao je dosad nezamislivu dostupnost informacija, omogucio
nove nacine prenosenja znanja, nove oblike komunikacije i suradnje, razvio
jednostavne digitalne alate za kreiranje i dijeljenje sadrzaja na raznim digitalnim
uredajima putem interneta. Sve se to snazno odrazilo na u€enje i pou€avanje. Problem
je, medutim, Sto svako novo digitalno rjeSenje korisniku nudi mnogo funkcionalnosti
koje prethodno rjeSenje Cine zastarjelim. Brzina kojom se promjene dogadaju odrazila
se na oblike educiranja o digitalnim tehnologijama i potrebu za cjeloZivotnim uenjem
kao nadogradnjom postojecih znanja.

AZOO, CARNET, SRCE i ASOO nude uciteljima mnoge oblike stru¢nog usavrSavanja
kao dijela njihova cjelozivotnog uc€enja: teCajeve i radionice uZzivo, ali i webinare i e-
te€ajeve. Uz pomo¢ digitalnih tehnologija moguce je organizirati webinare i e-teCajeve
za iznimno velik broj sudionika i produljenu ili trajnu mreznu dostupnost pritom
koriStenih obrazovnih materijala.

ZajedniCko svim tim oblicima obrazovanja je to Sto su — strukturirani. To znaci da su
ponuditelji obrazovanja prepoznali potrebu, sastavili kurikulum: odredili ciljeve,
definirali ishode, tim ishodima prilagodili nacine rada, vremenik, sadrzaje, instrumente
za pracenje, organizirali dolazak ucitelja na edukaciju i odrzali je. Pritom je ucitelj samo
viSe ili manje aktivni — korisnik edukacije.

Nadalje u tekstu bit ¢e objasnjeni oblici neformalnog obrazovanja koji su potpomognuti
digitalnim tehnologijama.

Webinar (engl. webinar — web based seminar) je obi¢no kratka prezentacija,
predavanije ili radionica koju voditelj ili predavac prenosi putem interneta u stvarnom
vremenu, a polaznici ga mogu pratiti s bilo kojeg mjesta na svijetu. Osim prijenosa
informacija od predavaCa prema polaznicima, vazno je napomenuti da tehnologija
omoguduje i interakciju s polaznicima kroz pitanja i odgovore ili provodenje online
anketa. PredavaC moze istodobno prikazivati sebe kako govori uz slajdove
prezentacije.

E-te€ajevi (engl. online course) jesu te€ajevi koji se provode u potpunosti ili djelomi¢no
online. Polaznik samostalno odabire vrijeme i tempo ucenja, a online se odvija
usvajanje znanja, samoprocjena i procjena znanja, zadaci, vjezbe, komunikacija s
drugim polaznicima ili online mentorima te potencijalne druge aktivnosti. E-teCaj
moguce je organizirati tako da je zadano vrijeme njegova trajanja, poCetka i zavrSetka,
a moguce je da bude neprekidno otvoren i da polaznici fleksibilno organiziraju svoje
vrijeme. Na nekim e-teCajevima polaznik stjeCe certifikat ili potvrdu o sudjelovanju
potpuno automatiziranim nacinom, a neki su pak dizajnirani tako da zadane eseje,
radove ili projekte evaluiraju online mentori ili drugi polaznici. Na koji ¢e se nacin
postaviti dizajn ili organizacija e-te€aja ovisi 0 mnogo €imbenika, kao Sto su na primjer
obrazovne potrebe ciljane skupine, njihov broj, ciljevi ustanove koja je ponudac e-
te€aja, financijske moguc¢nosti, dostupnost ljudskih resursa i sli¢no.
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Viezba Potrazite predavanja, radionice, webinare i e-te¢ajeve za ugitelje na
mreznim stranicama AZOO-a, CARNET-a, SRCE-a i ASOO-a.

=, Odaberite one koji vas zanimaju i uvrstite ih u svoj kalendar stru¢nog
- usavrSavanja.
&

E-teCajeve moguce je pripremiti i provoditi na jednostavan nacin uz pomo¢ platforme
za e-uCenje. Platforma za e-ulenje integrirani je skup interaktivnih usluga koje
nastavnicima ili voditeljima e-teCaja i polaznicima pruzaju informacije, alate i resurse
za podrsku i poboljSanje obrazovanja i u€enja kroz intuitivno i jednostavno korisnicko
sucelje. Takva se platforma za e-uCenje u engleskom jeziku najceS¢e naziva LMS
(engl. Learning Management System). Na trziStu postoje stotine razli¢itih proizvoda
koji obavljaju funkciju LMS-a, komercijalnih i onih otvorenog koda. Najpoznatiji LMS
otvorenog koda jest Moodle Cije je koristenje rasprostranjeno i u Hrvatskoj, poglavito u
obrazovnoj i akademskoj zajednici.

Moodle (engl. Modular Object-Oriented Dynamic Learning Enviroment — prilagodljivo
objektno-orijentirano dinami¢ko okruzenje za ucenje) je platforma za ucenje,
dizajnirana kako bi edukatorima, administratorima i polaznicima pruzila siguran i
integriran sustav za stvaranje osobnog okruzenja za uc€enje. Posrijedi je modularan
sustav, $to znaci da se sastoji od manjih cjelina koje korisnici po potrebi mogu dodavati
i mijenjati. Alat omogucava izradu novih sadrzaja uz pomoc¢ razliCitih resursa ili
integriranje gotovih elektroni¢kih sadrzaja. Omogucava planiranje nastave, upravljanje
korisnicima, provjeru znanja i ocjenjivanje, pracenje aktivnosti te komunikaciju.
(https://docs.moodle.org/34/en/About _Moodle)

Komercijalni LMS koji se svojedobno rabio i u hrvatskoj akademskoj zajednici je
WebCT.

WebCT (Web Course Tools) je sliCan Moodleu. Sustav je koji sadrzava sve dodatne
alate pa instruktor moze u svoje teCajeve dodati grupe za raspravu, mail grupe,
razgovor uzivo (live chat), kalendare s obiljezenim vaznim datumima koji korisniku
prenose poruku o nekom dogadaju koji slijedi. Razlika u odnosu na Moodle je da je
WebCT komercijalni proizvod, a u Hrvatskoj ga je CARNET besplatno distribuirao svim
svojim Clanovima. WebCT je 1997. godine na Sveucilistu British Columbia razvio
Murray W. Goldberg, ali je proizvod uskoro izdvojen iz Sveucilista te je osnovano
istoimeno poduzece koje je vodilo daljnji razvoj i prodaju. U listopadu 2005. godine
WebCT je zapoCeo spajanje s kompanijom Blackboard, a ono je dovrSeno 2006.
godine. (http://likovna-kultura.ufzg.unizg.hr/eucenje.htm).

Postoje brojne instalacije LMS-a Moodlea u Republici Hrvatskoj. Mnoge se ustanove
iz podrucja visokog obrazovanja koriste Moodleom u provodenju formalnog
obrazovanja. CARNET i SRCE rabe ga za provodenje neformalnog obrazovanja te
osmi$ljavaju, planiraju, izraduju i provode brojne e-teCajeve. Osim toga, postoje
instalacije Moodlea koje sluze uciteljima kao podrSka u njihovu radu, na primjer
CARNET-ov Loomen ili sustav Merlin u SRCE-u.

Loomen je usluga dostupna svim CARNET-ovim korisnicima od 2008. godine. Pristup
sustavu omogucen je svim korisnicima iz akademske i istraZivaCke zajednice koji imaju
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elektronicki identitet u sustavu AAI@EduHr te u€enicima i nastavnicima osnovnih i
srednjih Skola u Republici Hrvatskoj koji imaju elektronicki identitet u okviru HUSO
sustava. Nastavnici mogu otvarati vlastite nove teCajeve ili se koristiti otvorenim
teCajevima dostupnima svima. TeCajeve mogu preuzeti i prilagoditi potrebama
nastave, administrirati upise u€enika i studenata, raditi procjenu znanja, zadatke za
vjezbu, organizirati komunikaciju i sve ostalo potrebno za kvalitetnu kombiniranu
nastavu. Broj korisnika i te€ajeva otvorenih na sustavu Loomen trenutacno prelazi 162
tisuce korisnika u vise od 6900 teCajeva.
(http://www.skole.hr/aktualno/izdvajamo?news id=15382)

Sustav za e-uCenje Merlin prilagodena je i proSirena inaCica sustava Moodle.
Nastavnicima, studentima i ustanovama u sustavu visokog obrazovanja omogucava
izvodenje kolegija. Temelji se na sustavu otvorenog koda Moodle koji je tim Centra za
e-ucenje Srca dodatno razradio i prilagodio potrebama korisnika. Virtualno okruzenje
za e-uCenje Merlin sastoji se od sustava za e-u€enje Merlin, sustava za webinare i
sustava e-portfolio te je povezan sa sustavom ISVU (Informacijski sustav visokih
ucilista). U sustav za e-uCenje Merlin prijavijuje se putem elektroniCkog identiteta iz
sustava AAI@EduHr. (https://moodle.srce.hr/2017-2018/)

U posljednjih deset godina razvija se oblik e-teCajeva koje nazivamo MOOC ((engl.
massive open online courses).

Otvoreni online teCaj ,Konektivizam i povezano znanje“ (engl. Connectivism and
Connective Knowledge, CCKO08) koji su kreirali i vodili George Siemens i Stephen
Downes u sklopu Sveucilista u Manitobi u Kanadi, zapocet u 2008. godini, smatra se
prvim MOOC-om. Te je godine i nastao izraz MOOC, a organizatori tog te€aja smatraju
se pionirima u ovom podrucju. Nakon uspjeSnosti tog teCaja, broj tema i platformi
pocinje se povecavati. Obrazovne ustanove i oni Zeljni u€enja pokazali su velik interes
za MOOC-ove. Godina 2012. bila je proglasena ,godinom MOOC-ova“, kada se
pojavilo nekoliko pruzatelja platformi povezanih s prestiznim sveucilistima ukljuCujuci
plattormu Coursera (SveuciliSte Stanford) te edX (Sveuciliste Harvard i MIT)
(Liyanagunawardena, 2015).

Masovni otvoreni online teCajevi jesu mrezni online te€ajevi za neograniCen broj
sudionika, a odrzavaju ih i stvaraju profesori ili stru€njaci iz nekog podrucja. Zbog
neograni¢enog broja sudionika opisuju se kao masovni; otvoreni su jer gotovo da ne
postoji uvjet za sudjelovanje (osim najcesce informaticke i informacijske pismenosti) i
jer su Cesto besplatni; online znaci da se odvijaju preko interneta, a mogu trajati kratko
razdoblje ili nekoliko mjeseci.

Osim ve¢ spomenute informacijske i informatiCke pismenosti te posjedovanja
potrebnog hardvera i softvera i poznavanja jezika (ako zeljeni MOOC nije na
materinjem jeziku), za sudjelovanje u MOOC-ovima nista drugo nije potrebno.

Danas gotovo o svakom podrucju ljudskog djelovanja ili istraZivanja mozemo pronadi
obrazovne materijale na nekom od brojnih MOOC sjedista.
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Za one koji zele
znati vise Otvorite neku od tri najveée platforme za MOOC-ove:
https://www.coursera.org/ , https://www.edx.org/ ili https://alison.com/

@ pa u katalozima odaberite te€aj koji vam se Cini najzanimljivijim.

Prijavite se za njega kako biste iskusili takve vrste stru¢nog
usavrSavanja.

CARNET takoder aktivno razvija i provodi masovne otvorene online teCajeve (engl.
MOOQOC) iz podrucja koristenja IKT-om u obrazovanju. (CARNET, 2017). Tecajevi su
namijenjeni nastavnicima i nastavnom osoblju, ali mogu ih pohadati i osobe drugih
zanimanja. Za upis je potrebno posjedovati AAI@Edu.hr elektroni¢ki identitet. Nakon
izvrSavanja obveza iz te€aja, polaznici dobivaju znacke. CARNET-ovi MOOC-ovi mogu
se pronaci i pohadati na e-adresi mooc.carnet.hr.

,UCitelji informalno uC€enje mogu primijeniti za brzo stjecanje vrlo specificnih znanja
manjeg obujma. Ono se dogada u interakcijama s kolegama i stru¢njacima s kojima
smo umrezeni, pri pracenju relevantnih novosti ili pak tijekom informiranja 0 novoj
strucnoj literaturi za osobni i profesionalni razvo;...

Jedan od novijih oblika u€enja uz pomo¢ digitalnih tehnologija jest mikroucenje.
Uzimaijuci u obzir najnovija saznanja o ljudskom nacinu ucenja i rada te o intenzivhom
poslovnom okruZenju, moZzemo reci da zivimo pod pritiskom brojnih ometanja i prekida
te da imamo ograniCen raspon pozornosti. Pokraj visokog radnog opterecéenja,
moramo pronaci i vrijeme za uc€enje novih sadrzaja. U posljednjih se nekoliko godina
razvio pristup mikroucenja te kroz manje segmente obrazovnog sadrzaja mozemo brzo
i jednostavno doc¢i do potrebnih saznanja. Portal elLearning Industry
(https://elearningindustry.com) definira mikrou€enje kao ,Modul mikrou€enja usmjeren
na zadovoljavanje jednoga specificnog ishoda ucenja, razbijanje velike teme u brojne
male module i omogucavanje polazniku da sam bira redoslijed pojedinih modula
mikroucenja®“.

Modul mikrou€enja obi¢no traje od 2 do 5 minuta i ima sljedecCa obiljezja: njime se
moguce Koristiti na razli€itim uredajima, upotrebljava se multimedija i polaznika se
potiCe na primjenu nau¢enoga neposredno nakon zavrSavanja modula mikroucenja.
Razli¢iti oblici mikrou€enja mogu biti primjerice: infografike, interaktivne infografike, pdf
dokumenti, interaktivni pdf dokumenti, kratke e-knjige ili e-vodici, kratke animacije i
videozapisi, interaktivni videozapisi, simulacije, igre itd.

Pogledaijte sljedecu infografiku kao primjer mikrou€enja:
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KOJE DJECA
D‘G‘TA"N'H e F&nggglggsmm
RADANI

TREBAJU usvoaliT
gpl%::lbl:\oogt rorirenja digicine
tennologije i mediiana SiTER:
odgovornei uginkovite nd

Digitalna empatija:
sposobnost osje¢anja i
pokazivanja empatije prermna
svojim i tudim potrebama i
osjecajima online

Digitalni identitet gradana:
sposobnost izgradnje i
odrZavanja zdravog identiteta i
integriteta online i offline

Upravljanje cyber
sigurnoscu: sposobnost zastite
svojih podataka kreiranjem jake
zaporke te sposobnost
snalaZenja u razlicitim cyber
napadima

Upravljanje
cyberbullyingom:
sposobnost otkrivanja situacija
cyberbullyinga te njihovo
riggavanje na mudar i razborit
naéin

Digitalni otisci: sposobnost
razumijevanja prirode digitalnih
otisaka i njihovih posljedicau
Upravljanje privatnoscu: ;tvcrnom zwotul.l kaoi
sposobnost diskretnog odgoverne upravijanje njima
baratanja svim oscbnim
informacijaoma koje se dijele
online, u svrhu zastite osobne i
tude privatnosti

Upravljanje vremenom
provedenim pred ekranom:
sposcbnost upravljanja
vremenom provedenim pred
ekranom, ukljucujuci sudjelovanje
u online igrama i na drustvenim

sposobnost razlikovanja tonih .
mrezama uz samokontrolu

od netocnih informacija, dobrog
i tetnog sadriaja, pouzdanih i
sumnjivih kontakata online

lzvor: Yuhyun Park, Chair, infollutionZ ERO Foundation

Ova je infografika izradena uz financijsku podriku Grada Zagreba. .,
Sadriaj ove infografike u iskljutivo] je odgovornosti udruge Roda i ni pod
kojim uvjetima ne moke se smatrati kao odroz stojolidta Grada Zagreba.

Slika 4. Infografika kao mikrou€enje (Udruga Roda,
http://www.roda.hr/portal/roditeljstvo/izazovi-roditeljstva/osam-digitalnih-zivotnih-
vjestina-koje-sva-djeca-trebaju-znati.html)

Za one koji zele _ . . .
znati vise Posjetite  stranicu  https://ed.ted.com/lessons/how-your-digestive-
system-works-emma-bryce i pogledajte mikrolekciju o probavnom
sustavu. Pogledajte video, a zatim prodite kroz aktivnosti na desnoj
strani ekrana (Think, Dig Deeper i Discus). Na kraju stisnite crvenu
tipku ispod tih aktivnosti, registrirajte se (besplatno je) i pokuSajte
lekciju prilagoditi, prevesti ili je iskoristiti za kreiranje vlastite lekcije.
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Promislite o primjeru ove mikrolekcije:

DEFINICIJA:

Iluzija oblika - ono §to vidimo nespojivo je s realnosCu. Prosudba prema geometrijskim
svojstvima nekonzistentna je s realnos€u i kao takva rezultira netocnom (krivom) percepcijom.
Prosudba oblika moZe biti iskrivljena zbog ololine u kojoj je promatrana neka figura.

ZADATAK:
7N\
N
7\

U sljede€im primjerima odredite jesu li pravci usporedni!
v/

7y N

AN AN
f N7\ W

Primjer 5 Primjer 6 Primjer 7

Slika 5. lluzija oblika (Radovi¢, 2006)

3.1.1 Drustveni mediji i drustvene mreze

Drustveni mediji i mreze imaju vaznu ulogu u informalnom obrazovanju i ucenju
nastavnika i ucitelja. Omoguéuju brz i jednostavan pristup do informacija te
umrezZavanje s kolegama s kojima komunikacija i razmjena iskustava ne bi bile moguce
bez digitalnih tehnologija.

E-portfolio je specifitan alat koji se obi¢no rabi kako bi studenti mogli biljeziti vazne
informacije, vezane za tijek njihova obrazovanja i usavrSavanja. No upotrebljavaju ga
i odgojno-obrazovni djelatnici za pracenje svojega profesionalnog usavrSavanja i
razvoja.

E-portfolio jedan je od alata koji je postao vrlo vazan u procesu unaprjedenja kvalitete
obrazovanja. Poti€e neprestanu evidenciju znanja i vjestina te dugoro¢no usmjerava i
vodi ka profesionalnom razvoju pojedinca. Poti¢e osje¢aj odgovornosti i kontrole nad
vlastitim obrazovanjem, a doprinosi motivaciji i pove¢avanju osobnog uklju¢enja i
sudjelovanja u usavrSavanju. Prisutan je vise od 20 godina, no stalno se otkrivaju
njegove kvalitete. Elementi e-porfolija jesu blogovi, tekstovi, slike, dokumenti, audio- i
videozapisi i drugo. ViSe o e-portfoliju pogledajte na webinaru koji je objavljen na
adresi: https://meduza.carnet.hr/index.php/media/watch/12197.
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Slika 6. E-portfolio (https://sites.google.com/site/zahidaparveebade/, 20.4.2018.)

Vjezba
Zelite li saznati vise o e-portfoliju i naginima njegove uporabe i u
':, privatnom zivotu i u razredu, pomoc¢i ¢e vam SRCE: pogledajte na
—_ https://goo.gl/DURI6K i https://goo.gl/fvvynl. Prelistajte predloZzene
(4 materijale i napravite svoj plan strucnog usavrSavanja.

Bilo da je rije€ o realnome ili o virtualnom svijetu, kvaliteta okruzenja ovisi o tome s kim
se umrezavamo. Drustvene mrezZe poput Facebooka mogu nekome biti Cisti gubitak
vremena, a nekome drugome koristan alat za ucenje. Dakako, to pretpostavlja
uclanjenost u specijalizirane Facebook grupe, pra¢enje zanimljivih stru€njaka i noviteta
iz odredenog podrucja. Sli¢no je i s Twitterom. Korisno se pretplatiti na e-novine
zanimljivih obrazovnih portala ili dobrih edu-blogera te sudjelovati na forumima iz svoje
domene.

U razgovoru s kolegama ili pretrazujuci po internetu mozemo pronaci razne primjere
dobre prakse. Tako je na primjer Klara Bilic Mestri¢ rabila Facebook grupu za
poucCavanje engleskog jezika u visokoskolskoj nastavi. Tamo je stvorila grupu ,kritiCkih
prijatelja“ s kojima je mogla razgovarati o svojim planovima za rad sa studentima te je
dobivala podrsku i kritiCke osvrte, a s ciliem profesionalnog razvoja i boljeg rezultata u
ucionici. Ona je, koristec¢i se Facebookom, informalno ucila od svoijih kritickih prijatelja
i nau¢eno odmah primjenjivala u ucionici.

http://www.azoo.hr/images/razno/Akcijsko istrazivanje.pdf)
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Alati 2.0 u nastavi je otvorena Facebook grupa koja okuplja ucitelje i
Vjezba nastavnike koji razmjenjuju informacije o upotrebi Web 2.0 alata u
procesu obrazovanja. Nalazi se na
https://www.facebook.com/groups/web2.0uRN/

= Posaljite administratoru zahtjev za ulazak u grupu i kada dobijete
(V4 odobrenje, proucite o kojim se temama raspravlja, kakvi se materijali i
kakva iskustva ondje razmjenjuju. Procijenite koliko bi vam ta grupa
bila korisna.
Vjezba Procitajte primjer dobre prakse sa

https://pogledkrozprozor.wordpress.com/2012/12/21/zondle-igre-kao-
potpora-ucenju/. Smatrate li da tema kojom se ¢lanak bavi pomaze
1 vaSem stru¢nom usavrSavanju? Promislite o tome koliko Kkoristi
(4 I

mozZete imati ukljuCeni u veliku virtualnu zajednicu uéenja pracenjem
edu-blogera, portala iz svoje domene...

U nastavku su teksta nabrojani drustveni mediji i alati koji nastavnicima mogu pomogdi
u pronalazenju potrebnih materijala, organiziranju grupa te pri razmjeni materijala.
Pronadeni se materijali mogu rabiti u profesionalnom razvoju, a takoder su primjenijivi
u nastavi.

YouTube su 2005. godine osnovali Steve Chan, Chad Hurley i Jawed Karim na adresi
http://www.youtube.com kao internetski forum za postavijanje i razmjenu kratkih
videozapisa. Ve¢ godinu dana kasnije Google je kupio YouTube, a popularnost toga
danas najvecCega internetskog videoportala najbolje ilustriraju podaci na internetskoj
stranici Website Monitoringa, gdje stoji da YouTube biljezi viSe od dvije milijarde
posjeta dnevno, svake se minute na njega postavlja 24 sata videomaterijala, a
prosjeCna osoba na njemu provede 15 minuta dnevno. Ljudi se njime koriste u
najrazliCitije svrhe, od kojih je vecina nije didaktiCki vazna. Kvaliteta ponudenog
materijala na YouTubeu izrazito se razlikuje; s obzirom na milijune videozapisa,
potraga za prikladnim materijalom za nastavu moze biti vrlo iscrpljujuca, ali i vrlo
isplativa — usprkos svim ograniCenjima, nikad nije bilo jednostavnije pronaci
videomaterijal za primjenu u nastavi. (Berkec, 2012).

TeacherTube je ideja Adama i Jasona Smitha, a sluzbeno je pokrenut 2007. godine,
s ciliem pruzanja online zajednice za dijeljenje nastavnih videomaterijala. Nastoje
ispuniti potrebu za obrazovnim fokusom i sigurnim mjestom za ucitelje, Skole i u€enike.
To je mrezno mjesto na kojem se provodi profesionalni razvoj ucitelja, ucitelji uce
ucCitelje. Nastavnici mogu postavljati videozapise za uCenike kako bi ih naucili nekoj
vjestini. Clanovi zajednice TeacherTube glavni su pokretaé& razvoja stranice jer izraduju
obrazovne videozapise, ali i daju konstruktivhe komentare i koriste se sustavom
ocjenjivanja videa kako bi pokazali zahvalnost za videozapise koji su podijeljeni na
stranici. (https://www.teachertube.com/about-us/).
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Savjet
Posjetite mreznu stranicu TeacherTube na
‘, https://www.teachertube.com/.
- Pronadite jedan videosadrzaj iz podrucja svoje profesije ili odaberite

jedan videozapis po Zelji. Pregledajte ga i ostavite komentar autoru...

Office365 je usluga koji obrazovnim ustanovama i njihovim zaposlenicima, uciteljima,
nastavnicima i u€enicima omogucuje besplatan pristup Office365 alatima s AAI@EDU
elektroni¢kim identitetom na skole.hr domeni. Yammer je alat u sklopu sustava Office
365 koji olakS8ava zajedni¢ko koriStenje, stvaranje i uredivanje sadrzaja izravno u
aplikaciji. Svaka grupa dobiva zajednicki skup resursa za upravljanje dokumentima,
prikaz sadrzaja, zajednitko koriStenje biljeSkama i organizaciju obveza. Yammer je
otvoreni prostor za povezivanje osoba u svim dijelovima tvrtke ili ustanove te pruza
vecCu transparentnost koja omogucuje poboljSanje vise funkcijskih procesa, brze
donoSenje odluka i unaprjedenje inovacija.

Microsoft Teams oznaCava srediSte timskog rada, posrijedi je platforma koja
kombinira razgovore, sastanke, biljeSke, aplikacije i datoteke u jednome radnom
prostoru. Usluga je integrirana u sustav Office 365, ukljuCujuci Microsoft Office i Skype,
ali se moze integrirati i s proizvodima koji nisu  Microsoftovi.
(https://products.office.com/en-us/microsoft-teams/group-chat-software)

Drustvena mreza Pinterest pruza moguénost otkrivanja ideja i interesa
Vjeiba te njihovo strukturiranje i organiziranje na virtualnu ploCu. Na taj je
nacin moguce razvrstati i sloZiti mrezne stranice, slike i videozapise iz
svojeg podrucja interesa i podijeliti ih s prijateljima ili kolegama, koji
zatim imaju mogucénost komentiranja. Svaku mapu moze uredivati vise
korisnika. Va$ je zadatak registrirati se na Pinterest (za pomo¢ pri
v registraciji [ koristenju slijedite poveznicu:
https://www.ucionica.net/internet/pinterest-reqgistracija-i-koristenje-
3034/), a potom kreirajte online mapu grafika po vlastitom izboru.

&

3.1.2 Obrazovni i akademski arhivi i repozitoriji

Kada su nastavniku potrebne informacije, vazno je znati gdje i kako zapoceti potragu.
Dobar je pocetak krenuti od poznatih arhiva i repozitorija materijala u kojima su
pohranjeni podaci u raznim oblicima i formatima.

U ovom se prirucniku predstavlja nekoliko najvaznijih u Hrvatskoj.

Dabar (Digitalni akademski arhivi i repozitoriji) na jednome mjestu povezuje
institucijske i tematske digitalne repozitorije i arhive. Vlasnik repozitorija u Dabru moze
biti jedna ili viSe ustanova, ali ne i pojedinac. U itelji tijekom svojega profesionalnog
razvoja u Dabru mogu pronaci niz preprint radova, recenziranih ¢lanaka, radova s
konferencija, podataka istraZivanja, disertacija, zavrsnih radova studenata, knjiga,
nastavninh materijala, slika, video- i audiozapisa, prezentacija, digitalizirane grade.
(https://dabar.srce.hr/dabar)
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DIGITALNI AKADEMSKI ARHIVI I REPOZITORILII

Slika 7. Prikaz sustava Dabar i primjeri objekata koji ¢e se moc¢i spremati u
repozitorije

Hréak je portal koji na jednome mjestu povezuje hrvatske znanstvene i strune
Casopise s otvorenim pristupom. U iteljima, uz Dabar, ovaj portal osigurava otvoreni
pristup znanstvenoj literaturi, odnosno dopusta im se Ccitanje, preuzimanje,
umnoZzavanje, distribuiranje, tiskanje, pretrazivanje recenziranih radova iz znanstvenih
Casopisa, radova u zbornicima, ali i svih nerecenziranih radova koje znanstvenici zele
uciniti online dostupnima. (https://hrcak.srce.hr/index.php?show=text&str=vise)

Za one koji zele
znativise Posjetite portal Hr€ak na adresi: https://hrcak.srce.hr/ i pronadite
podatak koliko se trenutatno nalazi objavljenih radova s cjelovitim
tekstom u bazi Hrcka. Nakon toga pronadite 10 posljednjih objavljenih
svesCica na portalu te prelistajte jedan od ponudenih.

Edutorij je repozitorij digitalnih obrazovnih sadrzaja koji omogucéuje objavu, pristup,
pohranu i razmjenu digitalnih obrazovnih sadrzaja. Nastao je u sklopu projekta ,e-
Skole: Uspostava sustava razvoja digitalno zrelih $kola (pilot-projekt) s ciliem ja¢anja
kapaciteta obrazovanja i osposobljavanje u€enika za trziSte rada, daljnje Skolovanje i
cjelozivotno ucenje. Edutorij sadrzava i obrazovne materijale nastale na drugim
CARNET-ovim sustavima i platformama, kao i one nastale u okviru djelatnosti
izdavackih kuca. Korisnici Edutorija su svi koji posjeduju valjan elektronicki identitet u
sustavu AAI@EduHr. Korisnicima Edutorija nudi se moguénost:

objave i dijeljenja vlastitih digitalnih obrazovnih sadrzaja te njihovo pretrazivanje
pristupa digitalnim obrazovnim sadrzajima te preuzimanja

ocjenjivanja i procjenjivanja tudih sadrzaja

izradivanja nastavnickih priprema

izradivanja vlastitih kolekcija materijala

: Quw
. i

Europska unija @ EUROPSKI STRUKTURNI 5 | Yomenm Projekt je sufinancirala Europska Vise informacija o EU fondovima mozete
Zajedno do fondova EU | INVESTICIJSKI FONDOVI F | POTENCIALI unija iz Europskog socijalnog fonda. pronaci na: www.strukturnifondovi.hr


https://hrcak.srce.hr/index.php?show=text&str=vise
https://hrcak.srce.hr/

Str. 28 Profesionalnost i profesionalni razvoj ucitelja, nastavnika i stru¢nih suradnika

e pretplate na sadrzaje i kolekcije

e razmjene digitalnih obrazovnih sadrzaja

e kreiranja interesnih zajednica

e komunikacije s drugim korisnicima sustava putem poruka (https://edutorij.e-
skole.hr/share/page/o-edutoriju).

CARNET Meduza — M (ultimedijalna) EDU (kacija)(na) ZA (htjev) je usluga za
distribuciju  viSemedijskih sadrZzaja namijenjenih obrazovnim i akademskim
ustanovama te pojedinacnim korisnicima ustanova ¢lanica CARNET-a. Kvalitetno
uvodenje primjene informacijsko-komunikacijskih tehnologija (IKT) u sve djelatnosti
rada i zivota ljudi podrazumijeva koriStenje IKT-om na svim razinama obrazovanja.
Sustavu je dodijeljeno ime Meduza koje dolazi od grcke rije€i medomai (pedopai), koja
znaci ,planirati®, ,dosjetiti se, ,pronaci“. Na taj se nacin naglasila korisnost ove usluge.
(https://meduza.carnet.hr/index.php/home/footer/about)

Za one koji zele o
snati vice Posjetite portal CARNET Meduza —
https://meduza.carnet.hr/index.php/media/categories. Poveznica vas
vodi na webinar Programi i Web 2.0 alati u nastavi, a voditeljica
webinara je profesorica Vesna Tomi¢. Upoznat Cete tri programa i
@-1 sedam web-alata. Osmislite kako biste se nekim od predstavljenih

alata mogli koristiti u nastauvi.

Godine 2011. s radom je zapo¢eo CARNET-ov videoportal Baltazar koji sadrzava
cjeloviti pedagosko-obrazovni program Zagreb filma. Sadrzajima na Portalu Baltazar
mogu pristupiti samo korisnici koji posjeduju elektroni¢ki identitet u sustavu
AAI@EduHr. Na Portalu Baltazar objavljen je 791 videomaterijal u 13 kategorija.
Videoportal Baltazar integriran je u Meduzu te su sadrzaji dostupni preko sustava
Meduza.

CARNET-ov servis Radio on Demand ima za zadaéu pruziti korisnicima unutar
hrvatske znanstveno-istrazivacke zajednice rjeSenja te savjete za primjenu
viSemedijskih tehnologija u svakodnevnom radu. Korisnici CARNet servisa jesu
ustanove ili pojedinci koji imaju potrebe za viSemedijskom produkcijom odnosno
potrebe za potporom u dizajnu, izgradnji i upotrebi sustava za produkciju i distribuciju
viSemedijskih sadrzaja. Cilj je usluge ponajprije prilagodba snimljenih audiomaterijala
te njihovo postavljanje na mrezne stranice arhive sustava RoD tako da im se moze
pristupiti putem interneta.

3.1.3 Ostali izvori koji podupiru neformalno i informalno uéenje nastavnika

e-Laboratorij je portal koji odrzava CARNET s ciliem da na jednome mjestu svojim
korisnicima pripremi odabir besplatnih alata, sustava i aplikacija koji se mogu rabiti u
nastavi, pri stru¢nom usavrsavaniju ili za poslovanje obrazovnih ustanova. Prije objave
na e-Laboratoriju CARNET-ovi struénjaci rade istrazivanje, testiranje i odabir alata,
sustava ili aplikacija, a pripremaju i recenzije, savjete o koriStenju, primjere dobre
prakse i upute. (http://e-laboratorij.carnet.hr/e-laboratorij-2/)
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Vjezba Na mreZnoj stranici http://e-laboratorij.carnet.hr/ iz kartice Alati,
pronadite kategoriju Izrada digitalnih sadrzaja. Medu opisanim alatima

_, pronadite Word Search Labs, procitajte upute za rad, a zatim u
o navedenom alatu izradite osmosmjerku s pojmovima koje ste do sada
S naucili.

Nacionalni portal za uéenje na daljinu ,,Nikola Tesla“ sustav je koji omogucava
izvodenje nastave i uCenje s pomocu racunala upotrebom digitalnih obrazovnih
sadrzaja. Za pristup portalu potreban je elektronicki identitet u sustavu AAI@EduHr.m.
Na portalu se nalaze: sadrzaji iz matematike, fizike, biologije, kemije i engleskoga
jezika za srednje Skole, e - teCajevi programiranja za Skole, ECDL moduli koji
obuhvacaju sadrzaje potrebne za stjecanje diplome osnovne informati¢ke pismenosti,
teCajevi o primjeni i upotrebi interneta i alatima za izradu sadrzaja za internet i digitalni
nastavni materijali nastali kroz projekt ICT Curricula.
(http://www.carnet.hr/nacionalni_portal za udaljeno_ucenje nikola tesla)

e-Skole scenariji pouéavanja sadrzavaju ukupno 240 scenarija poudavanja za
predmete Matematika, Fizika, Kemija i Biologija, za 7. i 8. razred osnovne Skole te 1. i
2. razred srednje $kole razvija se kroz projekt “e-Skole: Uspostava sustava razvoja
digitalno zrelih Skola (pilot-projekt)”. Scenariji pou€avanja su materijali u kojima su
ponudene inovativne i mastovite ideje kako provesti nastavne aktivnosti suvremenim
pedagoskim metodama uz primjenu odgovarajucih digitalnih sadrZaja i alata. Naglasak
je pritom uvijek na ideji (aktivnosti), a u€itelju i u€enicima ostavlja se sloboda u njihovoj
primjeni na razliCite i mastovite nadine. Scenariji pou€avanja nude brojne ideje, ali i
konkretne alate, poveznice i primjere dobre prakse, ¢ime Ce zasigurno obogatiti
nastavu svakog predmeta. Osmisljeni kao neizostavan dio suvremene nastave,
pruzaju brojne moguénosti svakom ucitelju koji Zeli biti dio moderne Skole okrenute
uceniku i njegovim buduéim Zivotnim izazovima.

Vjezba

Na mreznoj stranici https://scenariji-poucavanja.e-skole.hr/ pronadite
,—, jedan scenarij pou€avanja iz predmeta Biologija. Usporedite jesu li
(4

navedeni ishodi ufenja ostvareni. Svoje komentare i misljenje o
I odabranom scenariju ostavite u upitniku na kraju dokumenta.

Enciklopedija Proleksis od ostalih se enciklopedija razlikuje po tome $to je to prva
veca hrvatska opca i nacionalna online enciklopedija koja izlazi na hrvatskom jeziku,
koncipirana i uredivana na vlastitim leksikografskim i informatiCkim znanjima, a svima
je dostupna besplatno. Kao enciklopedija slobodnog pristupa; sada se nalazi ne samo
na mreznim stranicama Leksikografskog zavoda, kao cjelina, nego i u otvorenome
mreznom prostoru, uz mogucnost pretrazivanja i vidljivost enciklopedijskih ¢lanaka kao
pojedinacnih jedinica jedinstvene mrezne grade.

7
< %iﬂ

EUROPSKI STRUKTURNI s t’lﬁ”u‘g‘i’f”' Projekt je sufinancirala Europska Vise informacija o EU fondovima mozete

Europska unija 2 N 2% &
Zajedno do fondova EU | INVESTICI|SKI FONDOVI F | poTENCIALI unija iz Europskog socijalnog fonda. pronaci na: www.strukturnifondovi.hr


http://e-laboratorij.carnet.hr/
mailto:AAI@EduHr.m
http://www.carnet.hr/nacionalni_portal_za_udaljeno_ucenje_nikola_tesla
https://scenariji-poucavanja.e-skole.hr/

Str. 30 Profesionalnost i profesionalni razvoj ucitelja, nastavnika i stru¢nih suradnika

3.1.4 Virtualne zajednice

Obiljezje je cjelozivotnog ucCenja da korisnik sam stvara svoje okruzenje za ucenje.
Kad je rije€ u€enju s pomocu digitalnih tehnologija, onda se to prije svega odnosi na
virtualne zajednice ucenja.

Virtualna zajednica definirana je Cetirima zahtjevima koje treba ispuniti (Liu, 1999):

1. minimalna razina/ stupanj interaktivnosti

2. veliki broj osoba koje komuniciraju

3. minimalna razina postojanja stalnog ¢lanstva

4. postojanje zajedniCkog javnog prostora gdje se odvija znacajni dio zajedniCke

racunalno posredovane komunikacije.

Razvoj online drustvenih mreza omogucio je razvoj virtualnih zajednica praktiara, pa
tako i virtualnih zajednica ucitelja i nastavnika koji se okupljanju u takve zajednice na
nacionalnoj ili globalnoj razini oko pojedinih tema od interesa.

Koju ulogu mogu imati virtualne zajednice u ispunjavanju potreba za informalnim
uCenjem? Gray B. predstavlja rezultate istrazivanja koje se bavilo upravo tom ulogom.
Glavni zaklju€ak istrazivanja jest da su Clanovi zajednice stekli nove uvide u svoje
profesionalne identitete i znaenje njihova rada. Virtualne zajednice omogucile su im
predstavljanje vlastitih iskustava i pri€a, a to im je pomoglo razviti ne samo identitet
samostalnog praktiCara nego je stvoren i identitet zajednice na stalnoj osnovi.
Motivacije za sudjelovanje pojedinih ¢lanova su razne, a ukljuCuju otvaranje
mogucnosti u€enja novih vjestina i praksi, moguénost drustvenoga i profesionalnog
povezivanja s kolegama te mehanizam za smanjenje izolacije koja je inherentna s
prirodom posla ili zemljopisnim polozajem. (Gray, 2004). Analizirajuéi sve gore
navedeno, mozemo zakljuCiti da ukljuCivanje nastavnika u virtualne zajednice
praktiCara doprinosi i njihovu profesionalnom usavrSavaniju.

Primjeri takvih zajednica:

e Suradnici u u€enju — Virtualna zajednica istoimene udruge koja promice
svrsishodno koriStenje digitalnim tehnologijama u cjeloZivotnom ucenju i
profesionalnom usavrSavanju ucitelia i nastavnika — ucitelji.hr i
https://www.facebook.com/ucitelji.suradniciuucenju/

e Zbornica — Okuplja ucitelje razredne nastave iz cijele Hrvatske i omogucuje
razmjenu informacija i materijala medu njima — https://zbornica.com/

e eTwinning — Online platforma koja okuplja odgojno-obrazovne djelatnike
(uCitelje, ravnatelje, knjizniCare itd), koji rade u Skolama i u predskolskim
ustanovama iz europskih drzava sudionica eTwinninga. Platforma sluzi za
komunikaciju, suradnju, iniciranje i razvoj projekata, razmjenu znanja i iskustva
medu njezinim ¢lanovima — https://www.etwinning.net/en/pub/index.htm

e School Education Gateway — Portal je Europske komisije koji podrZzava Skole u
planiranju Erasmus + projekata, ukljuCujuci i pomo¢ u pronalazenju partnera.
Nudi i mnoge informacije kao Sto su vijesti i dogadaji te novosti vezane za
pravila i informacije o] dobroj praksi -
https://www.schooleducationgateway.eu/en/pub/index.htm
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Vjezba

Posjetite stranicu neke od prethodno navedenih virtualnih zajednica
praktiCara i postanite njezin Clan. Pretrazivanjem interneta pronadite
joS najmanije dvije virtualne zajednice u Hrvatskoj ili na europskoj razini
Y koje se bave specificnim temama koje vas zanimaju.

W

eTwinning je zajednica Skola u Europi s platformom za odgojno-obrazovne djelatnike
koji rade u Skolama i djecjim vrti¢ima europskih drzava sudionica eTwinninga, a cilj mu
je promicati suradnju putem upotrebe informacijskih i komunikacijskih tehnologija (IKT-
a). Putem platforme c¢&lanovi mogu komunicirati, suradivati, razvijati projekte,
razmjenjivati znanja i iskustva. eTwinnining takoder pruza besplatno i kontinuirano
mrezno stru¢no usavrSavanje za nastavnike. Pokrenut je jo§ 2005. godine kao glavna
aktivnost Europske komisije i njezina eLearning programa, a integrirao se u program
Erasmus+, najveci program Europske unije u podrucju obrazovanja, osposobljavanja,
mladih i sporta, ve¢ od 2014. godine. SrediSnja sluzba za podr8ku kojom upravlja
European Schoolnet razvija programe za ucenje za skole, ucitelje i u ucitelja, Celnike
diljem Europe. Trenuta¢no u programu eTwinning sudjeluje 568 176 ucitelja, 191 072
Skole i 73 640 projekata.

Azorski Otoci Madeira

Drzave élanice eTwinning programa

M Drzave &lanice Twinning Plus programa

Slika 8. Drzave Clanice programa eTwinning i programa eTwinning plus
(https://www.etwinning.net/hr/pub/index.htm)

Learning Teacher Network je neovisna medunarodna udruga koja ujedinjuje
struénjake u svrhu stvaranja strategija i materijala u ugenju i pougavanju. Cini ju
skupina ljudi kojima su dodijeljene razli€ite uloge kako bi osigurali da zajednica pravilno
funkcionira. Clanovi su odabrani iz Sirokoga zemljopisnog raspona i s razligitim
vjeStinama. Misija Learning Teacher Networka jest osnaziti i izgraditi ,ucitelja
buducnosti“ kao agenta za odrzivo obrazovanje i preobrazbu u drustvu, kao i poticanje
napretka kroz konferencije, teCajeve, simpozije, seminare i sastanke kako bi se
osigurao profesionalni razvoj svakom korisniku.
(http://learningteachernetwork.org/our-story/committees)
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Aktivnostima zajednice ,Suradnici u uéenju” primjereno je i svrhovito koriStenje
obrazovnim tehnologijama u svim podrucjima obrazovanja te cjeloZivotno ucenje
ucitelja i nastavnika. Svim ¢lanovima zajednice pruza se prilika da pokazu sto i kako
rade te da kroz primjere dobre prakse ostale naue kako se Sto bolje prilagoditi
danasnjim uCenicima i metodama obrazovanja te kako biti jos bolji u€itelj. U poticajnom
okruzenju obrazovni strucnjaci mogu razmjenjivati svoja iskustva, dobiti kvalitetne i
aktualne informacije, biti inovativni i kreativni te se stalno usavrSavati.
(http://ucitelji.hr/0-nama/)

Zamisao 0 znanstveno-obrazovnom programu GLOBE (Globalno u€enje i opazanje
za dobrobit okoliSa) obznanio je na Dan planeta Zemlje 1994. godine tadasnji americki
potpredsjednik Al Gore. Hrvatska je bila medu prvim zemljama koje su pristupile
ostvarivanju toga svjetskog programa, uz pomoc¢ Ministarstva znanosti, obrazovanja i
Sporta i Ministarstva zastite okoli$a, prostornog uredenja i graditeljstva. Glavni nositel]
programa GLOBE u SAD-u je SveuciliSna korporacija za atmosferska istrazivanja
(UCAR). U program je danas uklju¢eno viSse od 100 zemalja i 20 000 Skola, a na
svakom od kontinenata (pa Cak i na Antarktiku) postoji bar jedna GLOBE Skola. U
Hrvatskoj je u Program GLOBE uklju¢ena 141 Skola te smo po postotku uklju¢enih
Skola medu prvima u svijetu. Velik broj nasih Skola vrlo aktivno i kreativno ostvaruje
programske zadace, redovito obavljajuCi mjerenja i unoseci svoje rezultate u
jedinstvenu svjetsku bazu podataka. Time je Hrvatska osvojila izniman ugled u
svjetskoj GLOBE mrezi. (https://pogledkrozprozor.wordpress.com/2011/03/31/to-je-
globe-program/)

Vjezba
Ako vasa Skola nije ve¢ uklju¢ena u Program GLOBE, potrazite na

, mreznoj stranici GLOBE Hrvatska http://globe.pomsk.hr/ upute kako
=] mozete ukljuciti svoju Skolu u ovu zajednicu. Nakon toga pronadite
& l

pozive za suradnju i uklju€ite se u medunarodne projekte.
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4. poglavlje: Refleksivno u€enje

U ovom poglavlju naucit cete:

|ZI Sto je refleksivno u&enje, kako se refleksivno razmislja i
zasto je to korisno

|ZI Kako osmisliti svoj plan stru¢nog usavrSavanja
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,Jcenje je proces stjecanja razmjerno trajnih promjena subjekata, a one su rezultat
njegove psihicke aktivnosti.“ (Pastuovi¢, 1999.) Brojne su teorije u€enja, no ovdje
¢emo nabrojiti tri teorije koje se u literaturi najce$¢e spominju: asocijativne teorije
uCenja (u€enje klasicnim i u€enje instrumentalnim uvjetovanjem), kognitivhe teorije
ucenja (u€enje po modelu i u€enje uvidom) i konstruktivisticka teorija (proces ucenja
odvija se temeljem osobne konstrukcije i rekonstrukcije znanja). Sve teorije imaju isti
problem: na svijetu ne postoje dva ¢ovjeka koja uc€e na isti nacin. Zato je pretpostavka
uspjeSnog ucenja u pronalazenju vlastitoga najboljeg nacina u€enja.

Jedan od najboljih savjeta za one koji joS tragaju za najboljim nainom uc€enja — uci
promisljajuci o svojem uc€enju. Rijec je, dakako, o — refleksivnom ucenju.
Refleksivho je u€enje samoregulirano: pretpostavlja promisljanje o svojem ucenju

tijekom procesa ucenja i nakon njega kako bi se na temelju tih iskustava cijeli proces
mogao poboljsati (Schon, 1987).

ot ’ @ 2 @\ oy

ol / \ . ; @
planira svoje uci prati svoj nastavlja promislja o
ucenje napredak uciti svom ucenju

Slika 9. Model refleksnog u€enja (Schon, 1987.)

Polazi$na je to¢ka identificiranje potreba i interesa (Sto je to S$to ne znam i trebam
nauciti?), cilja u€enja (Zasto to Zelim nauciti?) i ishoda (Sto mogu napraviti kad to
naucim?).

Za daljnje promi$ljanje rezultata i iskustva ucenja moguce je primijeniti Gibbsov
Sestostupanjski model strukturirane rasprave. (Gibbs, 1988). Gibbsov (1988) model
strukturirane refleksivne rasprave sastoji se od 6 aktivnosti koje se ciklickim putem
opetovano ponavljaju (slika 10.).

AKCUSKIPLAN:
Sto ¢u sljedeci
put uciniti
drukcije?

R ANALIZA: $to

sam mogao

nauditi iz te
situacije?

Slika 10. Gibbsov model strukturirane refleksivne rasprave (Gibbs, 1988.)
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Primjer koristenja Gibbsovim modelom

Zelite naugiti izradivati prezentaciju u online alatu za izradu prezentacije. Nakon
procitanih uputa za rad izradili ste prezentaciju. Koriste¢i se Gibbsovim krugom
promisljanja o iskustvu izrade prezentacije, u prvoj aktivnosti razmisljate kako je
proteklo vase ucenje i kako izgleda vasSa prezentacija. Kroz iskustvo koje ste stekli
izradom prezentacije razmisljate kako ste se osjecali tijekom izrade materijala, jeste li
se osjecali zadovoljno. Nakon Sto ste uCenicima predstavili prezentaciju procjenjujete
treba li neSto primijeniti, ima li neki slajd koji zahtjeva promjenu. Potom na temelju
reakcije uCenika ili kolega analizirate sto ste zaista naucili iz tog iskustva te analizirate
takoder rezultate ucenika na testu nakon vase prezentacije. U konacnici zaklju€ujete
jeste li mogli jo§ nesto uciniti, a niste jer mozda niste bili svjesni tog aspekta tijekom
prvog iskustva izrade prezentacije ili pak nesto uciniti bolje, potraziti dodatne teme
kako bi prezentacija bolje doCarala temu. Zatim na kraju izradujete akcijski plan kojim
Cete se koristiti kod izrade iduce prezentacije, oslanjajuci se na iskustvo, procjenu,
analizu i zakljucak.

Savjet
J KritiCko prijateljstvo predstavlja bitan aspekt akcijskog istrazivanja. U
vecini akcijskih istrazivanja kriticki su prijatelji osobe koje dijele isti
9 profesionalni kontekst. Vasi kritiCki prijatelji neka budu ucitelji i strucni
suradnici iz vase Skole. Nakon nastave razgovarajte o onome Sto ste
imali priliku vidjeti, nastojeci uvaziti problem i plan istrazivanja kojim se
svatko na svojem satu bavio. Pohvalite kreativne ideje.

Ucenje o tome kako se uci sastavni je dio digitalnih kompetencija ucitelja upravo zato
Sto se na njemu temelji cjelozivotno ucenje, uCenje za sebe, uCenje onoga Sto
osjeCamo da nam je potrebno, povezano s nasim Zivotom, potrebno da bismo radili
bolje, zivjeli bolje i bili bolji.

U ucenje kako se u¢i mozemo svrstati i planiranje vlastitog stru¢nog usavrSavanja.
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REFLEKSIVNO
UCITE

ODABERETE
IZVORE

ODABERETE
NACIN

Slika 11: Samostalno planiranje vlastitog usavr$avanja.

Kako biste mogli samostalno planirati svoje stru¢no usavrSavanje, potrebno je steci
iskustva u svim aktivnostima planiranja: prepoznavanju interesa, odredivanju ishoda,
odabiru sadrzaja, izvora i nacina, refleksivnome ucenju...

U stjecanju tih prakti¢nih iskustava pomoci ¢e vam vjezbe koje slijede. MozZete izabrati
one koje vam se cCine najuCinkovitijima za unapredenje vaseg rada u ucionici i
promjenu pedagoske prakse ili one koje se bave podrucjima u kojima nemate dovoljno
iskustva, a smatrate kako su vam takva iskustva potrebna radi profesionalnog
usavrSavanja. Pri izradi tih vjezbi uzmite u obzir potonje opisani model i koristite se
Gibbsovim modelom za refleksivno u€enje.

U Europskoj uniji postoji mnogo stranica usmjerenih na ucenje
putem interneta. Ciljano se financiraju, profesionalno su izradene i
redovito se odrzavaju. Ove su mrezne stranice posebno okrenute
uciteljima:

Savjet e MyEurope — Linking and Learning Europe
(http://myeurope.eun.org/),
e European Schoolnet — The gateway to education in Europe
2 (http://www.eun.org/portal/index.htm)
. e Teacher Resource Exchange ( http://tre.ngfl.gov.uk/)

Na svim se ovim stranicama mogu naci izvjestaji razli€itih projekata
i istraZivanja u podrucju Skolstva, tu su i nastavne jedinice razvrstane
po razredima i po predmetima, a posebno su zanimljive poveznice
na forume na kojima se oglasavaju pojedine Skole (Partner finding
forum), ucitelji ili razredi, traze¢i medunarodnu suradnju s drugim
Skolama diljem svijeta.
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Viezba Zelite prijaviti projekt na natjeéaj ESI fondova i povuci bespovratna
sredstva za njegovu provedbu, a ne znate kako se to radi.
pr— Pomoci ¢e vam RICOUNT: pogledajte na http://www.ricount.uniri.hr/ .
— Odaberite jedan od modula Uvoda za izradu projekata financiranih iz
(V4 EU fondova. Pregledajte predloZzene materijale i napravite svoj plan
stru¢nog usavrSavanja.
Vjezba Na mreznoj stranici digitalnog Casopisa Pogled kroz prozor
https://pogledkrozprozor.wordpress.com/ pronadite broj iz veljace
W 2018. u kojem su cClanci vezani za obiljezavanje Dana sigurnijeg
— interneta. Clanak koji vam se najvi$e svidi iskoristite na svojem satu
E/ kako biste uCenicima skrenuli pozornost na koriStenje internetom u
sigurnom okruzenju.
Vjezba Upravo ste s uCenicima zavrsili sjajan projekt, ali osje¢ate da ga ne

znate dobro marketinski predstaviti i u€initi ga vidljivim. Pomoci ¢e
vam Google Digitalna garaza: pogledajte na
https://learndigital.withgoogle.com/digitalnagaraza.

Odaberite najkrace poglavlje, prodite kroza sve predvidene
aktivnosti i osvoijite digitalnu znacku. Pregledajte i ostala poglavlja
pa napravite svoj plan stru¢nog usavrSavanja.

v

R

Vjezba Zelite komunicirati, suradivati, razvijati projekte, razmjenjivati znanja
i iskustva te postati dijelom najzanimljivije obrazovne zajednice u

p— Europi. Pomodi ce vam eTwinning:
— https://www.etwinning.net/hr/pub/index.htm  Istrazite  platformu
(V4 I eTwinning, upoznajte je, odaberite ono Sto vam je zanimljivo i

napravite svoj plan stru¢nog usavrSavanja.

Vjezba
Odaberite jedan online alat za izradu prezentacije u kojem do
p— sada niste radili. (Ako ste odradili viezbu iz prethodnog poglavlja
= i prijavili se u Facebook grupu Web 2.0 alati, traZeni alat moZete
(4 pronaci unutar grupe).
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Zelite komunicirati, suradivati, razvijati projekte, razmjenijivati znanja i
iskustva te postati dijelom najzanimljivije obrazovne zajednice u
Europi. Pomoci ce vam eTwinning:
https://www.etwinning.net/hr/pub/index.htm Istrazite platformu
eTwinning, upoznajte je, odaberite ono Sto vam je zanimljivo i
napravite svoj plan stru¢noga usavrSavanja.

Otkrijte Sto se sve nalazi u repozitoriima EDUTORIJ, DABAR,
HRCAK, FULIR te u CARNET-ovu e-Laboratoriju. Promislite koji od tih
izvora najbolje odgovaraju vaSim potrebama za strucnim
usavrSavanjem.

https://edutorij.e-skole.hr/share/page/home-page

https://dabar.srce.hr/

https://hrcak.srce.hr/

http://e-laboratorij.carnet.hr/

Nastavniku e-portfolio moze posluziti za dokumentiranje vjestina i
postignu¢a s ciliem napretka u karijeri. Jednako se tako takav e-
porfolio moze rabiti i za kritiCke osvrte i razmisljanja, unaprjedenje
nastavnog procesa i skupno ucenje, gdje pojedini nastavnici mogu
predstaviti svoj nacin rada i iskustva odredenoj skupini ili zajednici. E-
portfolio sustav https://moodle.srce.hr/eportfolio/ temelji se na sustavu
otvorenog kdda Mahara.
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Zakljuéak

Digitalne se tehnologije, njihovi uredaiji, alati i aplikacije razvijaju tako vrtoglavom
brzinom da je promjene i dinamiku novih mogucnosti koje otvaraju postalo iznimno
teSko pratiti organiziranim oblicima edukacije. Novi su oblici stru¢nog usavrSavanja
podrzani digitalnim tehnologijama (webinari, online te€ajevi, e-u€enje) pojednostavnili
organizirane oblike obrazovanja i omogudili brzo stru¢no usavrSavanje mnogo vecem
broju sudionika nego $to je to prije bilo moguce. Unato€ tomu, sustav neformalnog
obrazovanja ne moze pokriti potrebe struénog usavrSavanja djelatnika. Strucno je
usavrSavanje, naime, postalo cjelozivotna potreba za koju svatko sam mora preuzeti
odgovornost.

Okuviri digitalnih kompetencija djelatnika u Skolama sustavno su pobroijili razliCite
vrste znanja, vjestina i stajaliSta te podru¢ja u kojima ih treba steci. Okviri su
svojevrstan tematski vodi€ svakomu tko se spreman sam struCno usavrSavati.
Organizirani oblici neformalnog obrazovanja odgojno-obrazovnim djelatnicima
pomazu da nauce kako ¢e to uciniti uz potporu digitalnih tehnologija.

Stjecanje kompetencija jest transformacijski proces koji mijenja navike, Siri
perspektive, s jedne strane potiCe na samostalno planiranje, donoSenje odluka,
preuzimanje odgovornosti za svoje uCenje i za rjeSavanje problema, ali istodobno s
druge strane upucuje ljude jedne na druge: na zajednice u€enja, razmjenu iskustava i
primjera dobre prakse. Cjelozivotnim u¢enjem upravlja unutarnja motivacija pojedinca
koji neprestano promislja i unaprjeduje svoje ucenje.

Onomu tko Zzeli uciti, danas je, zahvaljujuéi digitalnim tehnologijama, doslovno
cijeli svijet uCionica, a svaki Covjek — ucitelj.
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