Obrazac 3. Godisnji izvedbeni kurikul u¢enja temeljenog na radu

Naziv ustanove EKONOMSKA SKOLA , BRACA RADIC* - PAKOVO

GODISNJI IZVEDBENI KURIKUL
ucenja temeljenog na radu

Naziv modula/nastavnog SVIJET RADA/TRGOVACKA PRAKSA
predmeta/skupa ishoda ucenja
Naziv sektora EKONOMIJA, TRGOVINA | POSLOVNA DOKUMENTACIJA
. er y Razred
Naziv kvalifikacije PRODAVAC PREMA DUALNOM MODELU OBRAZOVANJA (GIK s odnosi iskljutivo na jedan | 2. Pr DON
razred)
Broj sati 600 Skolska godina 2024./2025.
Ime i prezime nastavnika kOJ_l izvodi ucenje ANAMARIJA GAJGER, dipl. oec.
temeljeno na radu u ustanovi
Ime i prezime mentora kod poslodavca koji izvodi
ucenje temeljeno na radu kod poslodavca
Redni .. ‘. o C . . _—
broj Naziv ishoda ucdenja Naziv vjezbe/i koja/e se ostvaruje/u ishodom/ima ucenja
1. Izloziti robu u prodajnom prostoru na temelju planograma I1zlaganje robe u prodajnom prostoru na temelju planograma
2. Pripremiti robu i mjesto za prigodnu prodaju Priprema robe i mjesta za prigodnu prodaju
3. Urediti prodavaonicu za bozi¢nu prodaju Uredivanje prodavaonice za posebne prigode
4. Provesti prodajni razgovor uvazavajuéi potrebe kupca Prodajni razgovor s kupcem
5. Provesti dodatnu i dopunsku ponudu robe Dodatna i dopunska ponudu robe
6. Aranzirati i pakirati proizvod prema Zeljama kupca Aranziranje i pakiranje proizvoda
7. Sastaviti ponudu kupcu i poslati elektronickom porukom Ponuda elektroni¢kom porukom
8. Preuzeti robu od dobavljaca prema pravilima struke Preuzimanje robe u skladistu
9. Rotirati robu u skladistu prema roku valjanosti te ju sloziti prema vrsti i koli¢ini | Rotiranje robe u skladistu
na palete i police




10. Evidentirati u poslovnu dokumentaciju kretanje zaliha robe u skladistu Pracenje kretanja zaliha

11. Obaviti popis robe — inventuru prema pravilima struke Obavljanje popisa robe — inventure

12. Izra¢unati maloprodajnu cijenu robe s obzirom na porezne propise i ambalazne | Izra¢un maloprodajne cijene

naknade jednostavnom metodom kalkulacije

13. Izracunati maloprodajnu cijenu robe s obzirom na porezne propise i ambalazne | Slozena kalkulacija maloprodajne cijene

naknade slozenom metodom kalkulacije

VJEZBE

Broj vjezbe

Datum izvodenja

Naziv vjeZbe

Izlaganje robe u prodajnom prostoru na temelju planograma

rujan

2. listopad Priprema robe i mjesta za prigodnu prodaju

3. studeni Uredivanje prodavaonice za posebne prigode

4, prosinac Prodajni razgovor s kupcem

5. sijedanj Dodatna i dopunska ponudu robe

6. veljaca AranZiranje i pakiranje proizvoda

7. veljaca Ponuda elektronickom porukom

8. ozujak Preuzimanje robe u skladistu

0. travanj Rotiranje robe u skladistu

10. svibanj Pracenje kretanja zaliha

11. svibanj Obavljanje popisa robe — inventure

12. lipanj Izraun maloprodajne cijene

13. lipanj Slozena kalkulacija maloprodajne cijene

Aktivne Korelacija s
Naziv ishoda c ey metode - , . :
. Opis vjezbe « - drugim Apersonalni mediji Vremenski okvir
ucenja poucavanja i .
nastavnim
suvremene




metodicke sadrzajima/
strategije vjezbama
Socijalni Nastavna |\ terijalni | Radni _
L sredstva i . . Mjesec
oblici rada uvjeti rada tjedan
pomagala
IzloZiti robu u Ucenik/ca treba: Demonstracija Priprema Oprema Prodavaonica rujan
prodajnom « opisati vodoravno, okomito i kombinirano nepravilnog/pravil | prodaje: prodavaonice;
prostoru na izlaganje robe nog izlaganja robe | Asortiman Interne mape,
temelju * navesti s koje strane pocinje slaganje robe na | u prodavaonici na | prodavaonice, procedure,
planograma police temelju Izlaganje robe, okruznice,
* navesti koliko Cesto se u prodavaonici mijenja | planograma, Planogram Upute za nove
planogram prakticni rad, zaposlenike,
* navesti opéa pravila atraktivnog izlaganja robe | vodeno ucenje, Prodajno planogram.
« opisati postupke koje je obavljao kako bi kooperativno poslovanje:
pravilno prema planogramu izlozio robu na ucenje i ucenje u Izlaganje robe,
police ili rashladne vitrine. sjeni.
« sortirati robu po vrstama, rokovima valjanosti i | Individualni rad
koli¢ini
« pripremiti robu na palete za izlaganje u
prodajnom prostoru
« Citati tekstualni i graficki dio planograma
(razumijevanje napisanog planograma)
« rasporedi robu u prodavaonici na police ili u
rashladne uredaje postujuci planogram (opisati u
koji dio regala/akse ili otvore je slozio
proizvode, na koliko polica je stavio koliko lica
proizvoda...
* izvijestiti 0 odstupanjima u stanju zalihe za
sortiranje i izlaganje
* jesu li trebali suzavati ili pro§irivati asortiman
Ucenik/ca treba: Dijalog s Prodajno Oprema Prodavaonica listopad
« identificirati ¢imbenike o kojima ovisi mentorom, poslovanje: prodavaonice;
Pripremiti robu i uredpnjg prodajnog prostora demon_stracija _ Prigot_ine Interne mape,
mjesto za . obja:s_mq l_<ako ra_zmjeétajem u prostoru neprav_llnog/prgwl prqdaje, procedyre,
prigodnu prodaju unapr_ljedltl_prodaju _ _ _ nog pripremanja Priprema okruznice,
« razlikovati sustav vertikalnog izlaganja od robe i mjesta za prodaje: Upute za nove
horizontalnog prigodnu prodaju, | Posebne vrste zaposlenike,
* objasniti utjecaj prodajnog ozracja na kupca prakticni rad, prodaje, planogram.




* opisati ¢imbenike ugodnog prodajnog ozracja
* navesti odnose na kojima se gradi prodajno
ozracje

* obrazloziti §to su posebna dogadanja

« opisati postupke koje je obavljao kako bi
pravilno pripremio robu i mjesto za prigodnu
prodaju.

* pripremiti potrebne materijale (Stenderi,
stolovi, police, giteri, suncobrani, palete, kosare,
cijene, balone, dekorativne materijale...)

* pripremiti robu u skladistu na palete za
izlaganje u prodajnom prostoru

« dovesti paletu s pripremljenom robom do
mjesta prigodne prodaje

* razvrstati robu po vrstama (muska, Zenska,
djecja...), koli¢ini, roku trajanja...

« Citati tekstualni i graficki dio planograma
(razumijevanje napisanog planograma)

* rasporedi robu na police, Stendere ili u
rashladne uredaje postujuéi planogram (sloziti
na §tendere, police ili rashladne vitrine po cijeni,
vrsti i materijalu...)

* sniziti cijene

« istaknuti cijene na police, Stendere ili
rashladne vitrine

* postaviti plakate na predvidena mjesta

vodeno ucenje,
kooperativno
ucenje i uenje u
sjeni.
Individualni rad

Urediti
prodavaonicu za
bozi¢nu prodaju

Ucenik/ca treba:

* navesti od kojih se elemenata sastoji
organiziranje posebnih dogadanja

« dati prijedlog za posebno dogadanje na
primjeru odredenog proizvoda

* obrazloziti kako se dizajnira prodajni prostor i
Sto ga ¢ini kvalitetnim

« opisati postupke koje je obavljao kako bi
pravilno uredio prodavaonicu za posebnu
prigodnu:

« Citati smjernice ili planograme za uredenje
prostora

Dijalog s
mentorom,
demonstracija
nepravilnog/pravil
nog uredenja
prodavaonice za
bozi¢nu prodaju,
prakti¢ni rad,
vodeno ucenje,
kooperativno
ucenje i ucenje u
sjeni.
Individualni rad

Prodajno
poslovanje:
Prigodne
prodaje,
Priprema
prodaje:
Posebne vrste
prodaje,

Oprema
prodavaonice;
Interne mape,
procedure,
okruznice,
Upute za nove
zaposlenike,
komunikacijski
prirucnik,
Planogram iz
prodavaonice.

Prodavaonica

12

srudeni




* odabrati pravu temu i boju uredenja na temelju
smjernica

* odabrati ostale artikle koji bi mogli i¢i uz
zadanu temu i poStivanje boje

« rasporedi robu na police postujuci planogram

« istaknuti cijene na police, Stendere ili
rashladne vitrine

* postaviti plakate na predvidena mjesta

Provesti prodajni

razgovor
uvazavajuéi
potrebe kupca

Ucenik/ca treba:

* navesti faze prodajnog razgovora.

* obrazloziti vaznost pripreme za prodajni
razgovor (psihicka, stru¢na i tjelesna priprema)
* uspostaviti kontakt s kupcem (objasniti nac¢in
na koji prodava¢ moze ostvariti dobar prvi
dojam, opisati pravila uljudnog ponasanja pri
pozdravljanju, objasniti vaznost prvog dojma
kojeg kupac stje¢e u komunikaciji s
prodavacem, opisati u¢inkovitu komunikaciju
prodavaca...)

« utvrditi zelje 1 ukusa kupaca o robi koju zeli
kupiti- (prepoznati potrebu kupca, navesti
smjernice za aktivno slusanje kupca, pokazati
zainteresiranost za potrebe i Zelje kupca.
postavljati otvorena i zatvorena pitanja)

* prezentirati proizvod kupcu- (navesti opce
podatke o proizvodima uvazavajuéi potrebe
kupca, isticati prednosti i koristi za kupca).

Dijalog s kupcem,
demonstracija
nepravilnih/pravil
nih trgovackih
tehnika i vjestina
vodenja
prodajnog
razgovora
prilikom prodaje
trgovacke robe u
prodavaonici i
ostvarivanja
pozitivnog odnosa
sa kupcima
pocetkom
prodajnog procesa
i utvrdivanja Zelje
kupaca za
kupovinom
traZene trgovacke
robe kroz
ispravnu poslovnu
komunikaciju,
prakticni rad,
vodeno ucenje,
kooperativno
ucenje i ucenje u
sjeni.

Individualni rad

Komunikacija
u
prodavaonici:
Uspostavljanje
kontakta s
kupcem;
Uspostavljanje
kontakta s
kupcemu
klasi¢noj i
suvremenoj
prodavaonici;
Demonstracija
ponude robe
kupcu; Najcesce
pogreske
prodavaca u
kontaktu s
kupcem;
Zakljucivanje
prodajnog
razgovora;
Neverbalni
znakovi kod
zaklju¢ivanja
prodajnog
razgovora;

Zakljucivanje
prodaje

Oprema
prodavaonice;
Interne mape,
procedure,
okruznice,
Upute za nove
zaposlenike,
komunikacijski
prirucnik.

Prodavaonica

15

prosinac




Prezentacija
zakljucivanja
prodajnog
razgovora;
Rjesavanje
kupceve
reklamacije-
elementi
reklamacije
Matematika:
Preracunavanje
mjernih jedinica
u metrickom
sustavu mjera
Prodajno
poslovanje:
Mjerenje, Bruto,
Neto, Tara,
Sredstva za
mjerenje

Provesti dodatnu i
dopunsku ponudu
robe

Ucenik/ca treba:

* napisati razliku izmedu dopunske i dodatne
prodaje

« opisati primjer dopunske ponude za pet
proizvoda

* obrazloziti korisnost dopunskog proizvoda

« prezentirati dopunsku i dodatnu ponudu robe
« verbalno ili neverbalno ukazati da je prodaja
izvrSena

« zakljuciti prodajni razgovor

Dijalog s kupcem,

Demonstracija
dopunske i
dodatne ponude,
prakticni rad,
vodeno ucenje,
kooperativno
ucenje i ucenje u
sjeni.
Individualni rad

Komunikacija
u
prodavaonici:
Dopunska i
dodatna ponuda
robe kupcu;
Prezentacija
dopunske i
dodatne ponude
robe kupcu;
Zakljucivanje
prodajnog
razgovora;
Neverbalni
znakovi kod
zakljucivanja
prodajnog
razgovora;

Oprema
prodavaonice;
Interne mape,
procedure,
okruznice,
Upute za nove
zaposlenike,
komunikacijski
prirucnik.

Prodavaonica

18

sijecanj




Zakljucivanje

prodaje
Prezentacija
zakljucivanja
prodajnog
razgovora;
Rjesavanje
kupceve
reklamacije-
elementi
reklamacije
Ucenik/ca utvrduje kupceve zelje. AranZiranje i Oprema Prodavaonica | 20 veljaca
Pokazuje ponudu ukrasnih papira i dekoracija. estetsko prodavaonice,
Odabire materijale za pakiranje kupljenog oblikovanje: Priruénici za rad
proizvoda. Stilovi novih
Priprema pribor za rad (ukrasni papir, ukrasne Demonstracija aranziranja; zaposlenika,
vrpce, razni ukrasi). pakiranja Elementi komunikacijski
Aranzirati i Priprema tehnicka pomagala za rad (Skare, proizvoda za | oblikovanja; prirucnik. Slike
pakirati proizvod | prozirnu ljepljivu vrpcu, pistolj sa silikonskim rodendan, Tehnicki pribor | prigodno
prema zeljama ljepilom) . praktiéni rad, | i pomagala; ukraSenih
kupca Izrezuje veli¢inu papira prema predmetu koji se | vodeno ucenje i | Faze aranziranja | proizvoda.
pakira. ucenje u sjeni. i estetskog
Skida cijenu s proizvoda ukoliko je na Individualni rad oblikovanja
proizvodu.
Prigodno pakira kupljeni proizvod.
Pokazuje aranzirani proizvod (rodendanski
poklon) kupcu.
Sastaviti ponudu Ucenik/ca opisuje bitne i sporedne elemente Sastavljanje Komunikacija | Oprema Prodavaonica | 22 veljaca
kupcu i poslati ponude. ponude u prodavaonice;
elektroni¢kom Na temelju pristiglog upita sastavlja ponudu elektroni¢kom prodavaonici: Okruznice,
porukom kupci. porukom, Komunikacija Priru¢nici za rad

Salje napisanu ponudu e- mailom.

Prezentira napisanu ponudu kupcu.

Predloze promjene ponude na temelju kupcéevih
prigovora.

prakticni rad,
vodeno ucenje i
ucenje u sjeni.
Individualni rad

elektroni¢kim
putem: Ponuda
kupcu —pojam i
elementi;
Telefonski
prodajni
razgovor s
kupcem; Faze

novih
zaposlenika,
primjer ponude




prodajnog

razgovora
telefonom
Preuzeti robu od Ucenik/ca opisuje tijek preuzimanja robe. Demonstracija Prehrambena Oprema Prodavaonica | 26 ozujak
dobavljaca prema | Provodi grubo preuzimanje robe (prebrojava nepravilnog/pravil | roba: prodavaonice;
pravilima struke transportne pakete ili vaze cjelokupnu posiljku, | nog preuzimanja | Deklaracija; Okruznice,
usporeduje koli¢inu robe s koli¢inom robe od Svojstva robe; Priruénici za rad
navedenom u prijevoznim dokumentima). dobavljaca, Ambalaza novih
Provodi detaljno preuzimanje robe. prakti¢ni rad, Prodajno zaposlenika,
Provjerava je li prispjela posiljka naslovljena na | vodeno uéenje i poslovanje: Tiskanica
prodavaonicu. ucenje u sjeni. Specifikacija komisijski
Provjerava je li prispjela roba narucena. Individualni rad robe; zapisnik i
Provjerava je li roba poslana u odredenom roku. Nomenklatura tiskanica
Utvrduje vrstu robe. robe reklamacije
Utvrduje stvarno stanje koli¢ine i kvalitete
(brojenjem, vaganjem ili mjerenjem.
Usporeduje stvarno stanje s popratnim
dokumentima.
Sastavlja komisijski zapisnik.
Sastavlja reklamaciju.
Rotirati robu u Ucenik/ca obja$njava postupak rotiranja robe u | Demonstracija Prehrambena Oprema Prodavaonica | 28 travanj
skladi$tu prema skladistu. nepravilnog/pravil | roba: prodavaonice;
roku valjanosti te | Primjenjuje pravila za rotiranje robu u skladistu | nog rotiranje robe | Deklaracija; Okruznice,
ju sloziti prema prema roku valjanosti. u skladiStu prema | Svojstva robe; Priru¢nici za rad
vrsti i koli¢ini na | Demonstrira postupak slaganja robe na palete i odredenim Ambalaza novih
palete i police police. parametrima, Prodajno zaposlenika,
prakti¢ni rad, poslovanje:
vodeno ucenje i Specifikacija
ucenje u sjeni. robe;
Individualni rad Nomenklatura
robe
Ucenik/ca navodi dokumente ulaza robe u Demonstracija Prodajno Oprema Prodavaonica | 31 svibanj
Evidentirati u skladiste. nepravilnog_/pra_vil poslo_v_anjt_e_: prodavaonice;
Navodi dokumente izlaza robe iz skladista. nog evidentiranja | Specifikacija Okruznice,
poslovnu s . L . . - i e
dokumentaciiu Objasnjava postupak evidentiranja zaliha robe u | kretanja zaliha robe; Priruénici za rad
]

kretanje zaliha
robe u skladistu

skladistu.
Primjenjuje pravila za evidentiranje zaliha robu
u skladi$tu u poslovnoj dokumentaciji.

robe u skladiStu,
prakti¢ni rad,
vodeno ucenje i
ucenje u sjeni.

Nomenklatura
robe;

novih
zaposlenika,
Tiskanice ulaza
i izlaza robe iz




Individualni rad

Operativna
evidencija u
prodavaonici

skladista,
tiskanica
skladiSne kartice

Obaviti popis Ucenik/ca opisuje postupke koje je obavljao Nabavno Oprema Prodavaonica | 32 svibanj
robe — inventuru kako bi pravilno proveo popis. poslovanje: prodavaonice;
prema pravilima Sortira robu na ispravnu, o$teé¢enu ili robu s Poslovi pri Okruznice,
struke greskom, neupotrebljivu i nekurentnu robu i inventuri; Vrste | Priruénici za rad

tudu robu. popisa; novih

Slaze robu po vrstama, rokovima valjanosti i Evidencija pri zaposlenika,

koli¢ini popisu; Tiskanica

Priprema robu tako da se ista roba smjesti Inventurna lista; | popisna lista

zajedno i slozi pregledno. Demonstracija Izvjesce o

Priprema popisna mjesta. nepravilnog/pravil | provedenom

Vaze, mjerit ili broji robu . nog  obavljanja | popisu; Knjiga

Skenira robu s pomoc¢u ru¢nog terminala za popisa u | popisa;

Citanje crtiénoga koda EAN. prodavaonici,

Evidentira stvarno stanje u popisne liste. prakti¢ni rad,

Kontrolira evidentirano stanje u popisnim vodeno ucenje i

listama. ucenje u sjeni.

Izracunava vrijednost popisane robe. Individualni rad

Izracunava ukupnu vrijednost popisane robe.

Usporeduje stvarno stanje sa stanjem u

knjigovodstvu (Knjizi popisa o nabavi i prodaji

(dokumentaciji)).

Utvrduje viskove i manjkove.

Izvije$c¢uje o odstupanjima u stanju

Otpisuje robu.

Sastavlja izvje$¢e o provedenom popisu.
Izracunati Ucenik/ca pisuje elemente koji utjeu na cijenu. | Demonstracija Priprema Oprema Prodavaonica | 35 lipanj
maloprodajnu Identificira stopu PDV-a za razliCite robne izraCunavanja prodaje: prodavaonice,

cijenu robe s
obzirom na
porezne propise i
ambalazne
naknade
jednostavnom
metodom
kalkulacije

skupine.

Objasnjava utjecaj politike cijena na formiranje
cijena.

Navodi razliku izmedu planiranih i stvarnih
troskova.

Klasificira elemente kalkulacije.

IzraCunava marzu.

IzraCunava PDV.

maloprodajne
cijene robe s
obzirom na
porezne propise i
ambalazne
naknade.
Individualni rad

Cijena, Vrste
cijena; Politika
cijena; PDV,
Stope PDV-3;
Kalkulacija,
Vrste
kalkulacija;
Fakturna cijena;

Prirucnici za rad
novih
zaposlenika.




Izracunava nabavnu cijenu proizvoda.
Izracunava prodajnu cijenu proizvoda.
Izracunava maloprodajnu cijenu robe s obzirom
na porezne propise i ambalazne naknade.

Priprema
prodaje; Rabat;
veleprodajna
cijena, Marza;
maloprodajna
cijena,

Matematika:
Osnovni
elementi
kalkulacije;
Primjena
postotnog
rac¢una u
rjesavanju
problema;
IzraGun nabavne
cijene; Marza,

Izracun

prodajne cijene;
Izra¢unati Ucenik/ca izracunava troskove prijevoza. Demonstracija Priprema Oprema Prodavaonica | 36 lipanj
maloprodajnu Izra¢unava rabat. izraCunavanja prodaje: prodavaonice,

cijenu robe s
obzirom na
porezne propise i
ambalazne
naknade slozenom
metodom
kalkulacije

Izracunava marzu.

Izracunava PDV.

IzraCunava nabavnu cijenu proizvoda.
IzraCunava prodajnu cijenu proizvoda.
Izra¢unava maloprodajnu cijenu robe s obzirom
na porezne propise i ambalazne naknade.

maloprodajne
cijene robe s
obzirom na
porezne propise i
ambalazne
naknade.
Individualni rad

Cijena, Vrste
cijena; Politika
cijena; PDV,
Stope PDV-3g;
Kalkulacija,
Vrste
kalkulacija;
Fakturna cijena;
Priprema
prodaje; Rabat;
veleprodajna
cijena, Marza;
maloprodajna
cijena,

Matematika:
Osnovni

Prirucnici za rad
novih
zaposlenika.




elementi
kalkulacije;
Primjena
postotnog
raCuna u
rjesavanju
problema;

Izracun

Izracun nabavne
cijene; Marza,

prodajne cijene;

Dio godiSnjeg izvedbenog kurikula u¢enja temeljenog na radu uz prilagodbu sadrzaja i individualizirane postupke

Mjesec

Nastavne teme/ishodi u¢enja/vjezbe

Ocdekivana razina znanja

DIDAKTICKO-METODICKE FORME RADA

(CILJEVI | ODGOJNO-
OBRAZOVNI ISHODI)

Postupci prilagodavanja/ | IZVORI ZNANJA, metode
OBLICI PODRSKE i oblici rada

Rujan

Listopad

Studeni

Prosinac

Sijecanj

Veljaca

OZujak




Travanj

Svibanj

Lipanj

Srpanj

Kolovoz

Mjesec

Biljeska o odstupanjima u realizaciji

Rujan

Listopad

Studeni

Prosinac

Sijecanj

Veljaca




OZujak

Travanj

Svibanj

Lipanj

Srpanj

Kolovoz

Napomena: U biljesci je potrebno upisati (navesti razlog) odstupanja u realizaciji Godi$njeg izvedbenog kurikula.

Elementi vrednovanja

Opis elementa vrednovanja

Radna vjestina

Oblici vrednovanja: ste¢ene vjestine snalazenja u poslovnim situacijama, azurnost i to¢nost u obavljanju poslovnih
zadataka, njegovanje kvalitetnih meduljudskih odnosa, suradivanje u timskom radu.

Odnos prema radu

Oblici vrednovanja: odnos prema opremi, alatima i priboru proizvodnog pogona, odnos prema suradnicima/kupcima i
njihovim potrebama, redovito pisano pracenje svih poslovnih zadataka, redovito azuriranje Mape prakticne nastave i

vjezbi.

Kriteriji ocjenjivanja

Opis kriterija ocjenjivanja- Radna vjestina




Ucenik/ca samostalno moze zamijeniti prodavac¢a u prodavaonici; samostalno, azurno i to¢no obavlja poslovne zadatke. Odnos uéenika prema radu

Odli¢an je pozitivan, a ponasanje primjereno. Uvijek je spreman na suradnju, samodiscipliniran, marljiv, pomaze drugima, sposoban utvrditi objektivne
kriterije procjene svog i tudeg rada.
Vrlo dobar Ucenik/ca je samostalan, ali mu je potrebno vi§e vremena u obavljanju poslovnih zadataka. Odnos uéenika prema radu je pozitivan, a ponasanje
primjereno. Spreman na suradnju i primjereno se ponasa.
Dobar Ucenik/ca razumije i poznaje radne postupke. Zadatke izvr§ava uz manje pogreske i potrebna mu je pomo¢ mentora. Uz podrsku radi u timu, a
ponekad ga je potrebno usmijeriti. Nije uvijek samostalan i pouzdan.
Dovolian Ucenik/ca uspijeva izraditi vjeZbu, ali s grubim pogreSkama. U¢injene pogreske ne mozZe uoditi i otkloniti bez pomoc¢i mentora. Nije samostalan u
! organizaciji radnog mjesta. Radi bez zalaganja i interesa za elemente radnog procesa.
Nedovoljan Ucenik/ca nije stekao potrebne vjestine i ne poznaje radne postupke. Suti i ne sudjeluje u radu, pogre$no tumaci nastavne sadrzaje i radne

postupke; nije spreman na timski rad. Nezainteresiran je za rad i odbija suradnju.

Kriteriji ocjenjivanja

Opis kriterija ocjenjivanja- Odnos prema radu

Ucenik/ca se pazljivo i odgovorno odnosi prema opremi i asortimanu prodavaonice. Samostalan je, komunikativan, ljubazan, usluzan u odnosu

Odli¢an . y L . oy S - . . .
prema kupcima. Samostalno, to¢no, uredno i azurno pise mapu prakti¢ne nastave i vjezbi pri c¢emu se koristi neobaveznim izvorima znanja.
Vrlo dobar Ucenik/ca se odgovorno odnosi prema imovini prodavaonice, usluzan je prema kupcima, te na vrijeme i to¢no pise mapu prakti¢ne nastave.
Dobar Ucenik/ca se uglavnom odgovorno odnosi prema imovini prodavaonice. Usluzan je prema kupcima, ali u komunikaciji s njima nije samostalan.
Mapu prakti¢ne nastave pise redovito, ali mu je potrebna pomo¢ mentora.
Dovolian Ucenik/ca se uglavnom odgovorno odnosi prema imovini prodavaonice. Ponekad je usluzan prema kupcima, ali mu je komunikaciji s njima
! konstantno potrebna pomo¢ mentora. Mapu prakti¢ne nastave piSe na poticaj i uz pomo¢ mentora.
Nedovoljan Ucenik/ca neodgovorno se odnosi prema imovini prodavaonice, nesamostalan je i nekomunikativan u odnosu prema kupcima. Nezainteresiran je i

ne piSe mapu prakti¢ne nastave.




