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Umjetna inteligencija u zdravstvu: mogućnosti, ograničenja i odgovorna uporaba na primjeru 
platforme Zdravko.ai 

Sažetak 
Scenarij nastavne aktivnosti „Primjena umjetne inteligencije u zdravstvu na primjeru Zdravko.ai” 
namijenjen je nastavnicima koji žele učenike upoznati s konkretnom i suvremenom primjenom 
umjetne inteligencije u području zdravstva. Aktivnost se može provesti u srednjoj školi, osobito u 
nastavi Informatike, Biologije, Zdravstvenog odgoja, Građanskog odgoja i obrazovanja ili u sklopu 
međupredmetnih tema povezanih s digitalnom, zdravstvenom i medijskom pismenošću. 
Polazište nastavne aktivnosti je činjenica da umjetna inteligencija sve snažnije ulazi u svakodnevni 
život, pa tako i u područje zdravstva. Učenici se kroz nastavnu aktivnost upoznaju s 
mogućnostima, prednostima i ograničenjima AI alata u zdravstvu, pri čemu se kao primjer iz 
hrvatskog konteksta koristi platforma Zdravko.ai. Tutorijal prikazuje da Zdravko.ai omogućuje 
informativni AI razgovor, tumačenje zdravstvenih informacija, pretraživanje baze lijekova, pregled 
listi čekanja, upravljanje korisničkim profilom te razlikovanje pacijentskog i profesionalnog načina 
rada. Cilj aktivnosti je razviti kod učenika razumijevanje da umjetna inteligencija može pomoći u 
lakšem snalaženju u zdravstvenim informacijama, ali ne može i ne smije zamijeniti liječnika, 
ljekarnika ili drugog zdravstvenog stručnjaka. Poseban naglasak stavlja se na odgovorno 
korištenje digitalnih zdravstvenih alata, zaštitu osobnih i zdravstvenih podataka, kritičko 
promišljanje AI odgovora te razumijevanje granice između informativne pomoći i medicinske 
odluke. Aktivnost je zamišljena kao blok-sat u trajanju od 90 minuta. Nastava započinje uvodnim 
razgovorom o tome gdje se učenici susreću s umjetnom inteligencijom i bi li vjerovali AI alatu u 
području zdravlja. Nakon toga nastavnik kratko objašnjava primjenu umjetne inteligencije u 
zdravstvu te učenicima predstavlja Zdravko.ai kao primjer hrvatske digitalne zdravstvene 
aplikacije. U demonstracijskom dijelu nastavnik pokazuje osnovne funkcionalnosti platforme: 
pacijentsko sučelje, brze opcije, bazu lijekova, liste čekanja, korisnički profil i sigurnosne 
napomene. U središnjem dijelu aktivnosti učenici rade u skupinama. Svaka skupina analizira 
jedan aspekt korištenja AI alata u zdravstvu: postavljanje dobrih pitanja, zaštitu privatnosti, 
korištenje baze lijekova, pretraživanje listi čekanja ili razliku između pacijentskog i profesionalnog 
načina rada. Nakon toga učenici koriste radni listić „Umjetna inteligencija u zdravstvu: 
mogućnosti, rizici i odgovorna uporaba”, koji ih vodi kroz analizu mogućnosti primjene AI u 
zdravstvu, prepoznavanje rizika, zaštitu osobnih podataka, procjenu pouzdanosti AI odgovora i 
oblikovanje odgovornog zaključka o uporabi umjetne inteligencije u zdravstvenom kontekstu. 
Vrednovanje se provodi formativno, kroz raspravu, rad u skupinama, predstavljanje zaključaka i 
ispunjavanje radnog listića. Radni listić omogućuje nastavniku uvid u to razumiju li učenici razliku 
između informativne AI pomoći i medicinske odluke, prepoznaju li moguće rizike nekritičkog 
oslanjanja na AI te znaju li objasniti zašto su privatnost, točnost i ljudska stručnost posebno važne 
u području zdravstva. Uz scenarij su nastavnicima dostupni i dodatni materijali za provedbu 
nastave: radni listić za učenike te popratna prezentacija koja prati tijek nastavne aktivnosti i 
olakšava predstavljanje teme, demonstraciju platforme Zdravko.ai, organizaciju rada u skupinama 
i završnu raspravu. Materijali su pripremljeni za preuzimanje i mogu se koristiti u cijelosti ili 
prilagoditi dobi učenika, nastavnom predmetu i vremenu predviđenom za provedbu aktivnosti. 



Scenarij omogućuje nastavnicima da učenicima približe umjetnu inteligenciju kroz stvaran, 
aktualan i njima razumljiv primjer. Zdravko.ai pritom služi kao dobar primjer za razgovor o 
digitalnom zdravstvu, odgovornom korištenju tehnologije, privatnosti podataka i ulozi ljudske 
stručnosti u području u kojem su točnost, oprez i povjerenje posebno važni. 

Cilj nastavne aktivnosti 
Cilj aktivnosti je upoznati učenike s mogućnostima primjene umjetne inteligencije u zdravstvu, 
razviti razumijevanje prednosti i ograničenja AI alata te potaknuti odgovorno, kritičko i etički 
osviješteno korištenje digitalnih zdravstvenih tehnologija. Kao konkretan primjer iz hrvatskog 
konteksta koristi se platforma Zdravko.ai, digitalni zdravstveni asistent koji omogućuje 
informativni razgovor, pretraživanje baze lijekova, pregled listi čekanja i lakše snalaženje u 
zdravstvenim informacijama. 

Ishodi učenja 
Nakon provedene aktivnosti učenik će moći objasniti što je umjetna inteligencija u zdravstvu i 
navesti primjere njezine primjene. Moći će razlikovati informativni AI alat od liječničke dijagnoze, 
terapijske odluke i hitne medicinske pomoći. Učenik će znati prepoznati koje se zdravstvene 
informacije mogu sigurno dijeliti s digitalnim alatom, a koje treba zaštititi. Moći će analizirati 
osnovne funkcionalnosti platforme Zdravko.ai te procijeniti njezine prednosti, ograničenja i 
moguće rizike. 

1. Uvodni dio – razgovor o umjetnoj inteligenciji u svakodnevnom životu 
Nastavnik započinje razgovor pitanjima: 

Gdje se danas susrećemo s umjetnom inteligencijom? 

Koriste li učenici AI alate za učenje, prevođenje, pisanje, pretraživanje ili organizaciju vremena? 

Bi li vjerovali AI alatu koji objašnjava zdravstveni nalaz ili lijek? 

Može li umjetna inteligencija zamijeniti liječnika? 

Učenici iznose prve asocijacije. Nastavnik njihove odgovore zapisuje na ploču ili digitalni alat, 
primjerice u dvije skupine: mogućnosti i rizici. 

Nakon toga nastavnik uvodi temu: umjetna inteligencija sve se češće koristi i u zdravstvu, 
primjerice za obradu medicinskih podataka, pomoć pri čitanju nalaza, organizaciju zdravstvenih 
informacija, prepoznavanje uzoraka u slikama, podršku liječnicima i informiranje pacijenata. 
Ipak, u zdravstvu je posebno važno razumjeti da AI ne smije zamijeniti stručnu osobu, osobito 
kada se odlučuje o dijagnozi, terapiji ili hitnom stanju. 

2. AI u zdravstvu 
Nastavnik učenicima objašnjava da se umjetna inteligencija u zdravstvu može koristiti na različite 
načine. Može pomoći u organizaciji podataka, bržem pronalaženju informacija, prepoznavanju 
obrazaca, tumačenju stručnih pojmova jednostavnijim jezikom i pripremi pitanja za liječnika. 

Posebno se naglašava razlika između tri razine korištenja: 

• Informiranje – AI može pomoći korisniku razumjeti pojam, nalaz, lijek ili postupak. 
• Podrška odlučivanju – AI može pomoći zdravstvenom djelatniku u organizaciji i analizi 

podataka. 



• Medicinska odluka – konačnu odluku donosi liječnik ili drugi ovlašteni zdravstveni 
djelatnik, a ne AI alat. 

Nastavnik zatim uvodi pitanje: kako jedan takav alat izgleda u Hrvatskoj? Kao primjer prikazuje se 
platforma Zdravko.ai. 

3. Predstavljanje platforme Zdravko.ai 
Nastavnik učenicima predstavlja Zdravko.ai kao digitalni zdravstveni informativni alat koji koristi 
umjetnu inteligenciju za lakše razumijevanje zdravstvenih informacija. Učenicima se objašnjava 
da platforma nudi nekoliko funkcionalnosti: AI razgovor, sučelje za pacijenta, mogućnost 
učitavanja nalaza ili slike, bazu lijekova, liste čekanja, korisnički profil i posebne načine rada za 
zdravstvene djelatnike. 

Nastavnik koristi pripremljeni tutorijal i prikazuje najvažnije dijelove: 

• Početna stranica i odabir načina rada – Pacijent, Liječnik, Medicinska sestra / tehničar. 
• Pacijentsko sučelje – postavljanje pitanja, opis tegobe, učitavanje nalaza ili slike. 
• Brze opcije – simptomi, dijete, lijekovi, pitanje treba li liječniku. 
• Moj profil – unos osnovnih podataka, alergija, terapije, bolesti, navika i nalaza. 
• Baza lijekova – pretraživanje lijekova prema nazivu ili djelatnoj tvari. 
• Liste čekanja – pretraživanje ustanova, usluga i kontakata za naručivanje. 
• Ograničenja – AI ne postavlja dijagnozu, ne propisuje terapiju i ne zamjenjuje liječnika. 

U ovom dijelu nastavnik posebno naglašava da učenici tijekom aktivnosti ne unose stvarne 
osobne zdravstvene podatke, OIB, adresu, puno ime i prezime, stvarne nalaze članova obitelji ili 
fotografije stvarne medicinske dokumentacije. 

  



Tutorijal 

Zdravko.ai https://www.zdravko.ai/ je neovisan digitalni 
zdravstveni projekt koji se razvija od listopada 2024. s 
ciljem povezivanja najnaprednijih mogućnosti umjetne 
inteligencije sa specifičnostima hrvatskog zdravstva.  

Projekt je nastao s idejom da korisnicima omogući lakši 
pristup jasnijim, točnijim i praktično dostupnim 
informacijama u sustavu u kojem su informacije često 
teško dostupne zbog opterećenosti sustava, manjka 
vremena i manjka kadra. Zdravko.ai pritom razvija širi 
opseg funkcionalnosti: AI razgovor, bazu lijekova, sadržaje 
povezane s hrvatskim zdravstvenim sustavom i druge 
digitalne alate koji mogu biti korisni i građanima i 
zdravstvenim djelatnicima ( Izvor). 

Zdravko.ai je digitalna informativna aplikacija koja koristi 
umjetnu inteligenciju za pomoć u razumijevanju 
zdravstvenih informacija, strukturiranju pitanja, pripremi 
sažetaka, orijentacijskom tumačenju podataka koje 
korisnik dobrovoljno unese te korištenju javnih i internih 

alata poput baze lijekova, lista čekanja i profesionalnih pomoćnih alata. Usluga se može koristiti 
za opću informativnu pomoć, pripremu pitanja za liječnika, razumijevanje nalaza, strukturiranje 
simptoma, dobivanje prijedloga o tome kada potražiti liječničku pomoć i lakše snalaženje u 
zdravstvenim informacijama. 

Zdravko.ai usluga namijenjena je: 

• Pacijentima i općim korisnicima: za informativno razumijevanje nalaza, lijekova, 
zdravstvenih pojmova i pripremu pitanja za razgovor s liječnikom. 

• Liječnicima: kao pomoćni alat za strukturiranje informacija, pregled unesenog sadržaja, 
pripremu tekstova i organizaciju profesionalnog rada. 

• Medicinskim sestrama i tehničarima: kao pomoćni alat za organizaciju informacija, 
pripremu teksta i jasniju komunikaciju u svakodnevnom radu. 

Ne smije se koristiti za samostalno postavljanje dijagnoze, započinjanje, prekidanje ili mijenjanje 
terapije bez savjetovanja sa zdravstvenim stručnjakom, odgađanje pregleda u ozbiljnim ili 
pogoršavajućim stanjima, niti za postupanje protivno uputama liječnika. Zdravko.ai nije 
zdravstvena ustanova, nije hitna medicinska služba, nije telemedicinska usluga, nije online 
ljekarna i nije certificirani medicinski proizvod. Aplikacija ne izdaje službene dijagnoze, ne 
propisuje terapiju, ne izdaje recepte, uputnice, naloge ni medicinske potvrde i ne zamjenjuje 
pregled, savjet ni odluku liječnika. AI odgovori mogu biti nepotpuni, netočni ili neprimjereni za 
pojedini slučaj. Korisnik ne smije donositi medicinske odluke isključivo na temelju odgovora 
aplikacije. 

https://www.zdravko.ai/
https://www.zdravko.ai/zdravko-ai-i-hzjz/#:~:text=Zdravko.ai%20je%20neovisan%20digitalni%20zdravstveni,inteligencije%20sa%20specifi%C4%8Dnostima%20hrvatskog%20zdravstva


 

Kada korisnik otvori Zdravko.ai, najprije se prikazuje početna stranica. Ondje je moguće prihvatiti 
kolačiće ili otvoriti postavke kolačića. Nužni kolačići potrebni su za rad aplikacije i sigurnost, dok 
se analitički kolačići koriste za razumijevanje korištenja i poboljšanje usluge. 

Nakon toga korisnik bira način rada. Platforma nudi odabir uloge: Pacijent, Liječnik ili Medicinska 
sestra / tehničar. Način rada moguće je promijeniti, a svaka je uloga prilagođena drukčijem načinu 
korištenja. Za pacijenta su naglašena razumljiva informativna objašnjenja i pomoć u pripremi 
pitanja za liječnika, dok je za liječnika naglasak na strukturiranju kliničkih informacija i pregledu 
nalaza. 

Prijava/registracija 

Za korištenje naprednijih mogućnosti preporučuje se 
registracija korisničkog računa. Na izborniku platforme 
dostupna je opcija Registracija. Pri registraciji treba 
koristiti važeću e-mail adresu kojoj korisnik ima pristup. 
Lozinka treba biti dovoljno snažna i ne bi se trebala koristiti 
na drugim stranicama. Ako korisnik već ima račun, na 
izborniku treba odabrati Prijava. 

Zdravko.ai se može koristiti izravno u internetskom 
pregledniku, ali ga je moguće i instalirati kao aplikaciju za 
brži pristup na mobitelu ili računalu. Nakon prijave 
korisniku se može prikazati obavijest „Instaliraj Zdravko.ai” 
s pojašnjenjem da se platforma može dodati kao 
aplikacija. Ako korisnik odabere Instaliraj, Zdravko.ai se 
dodaje na uređaj kao aplikacija ili prečac, ovisno o uređaju 

i pregledniku koji se koristi. Time se omogućuje brži ulazak u platformu bez svakodnevnog 
upisivanja adrese u preglednik. Instalacija nije obvezna za korištenje platforme. Korisnik može 
nastaviti koristiti Zdravko.ai i bez instalacije, izravno putem web-stranice. Ipak, instalacija je 
praktična za korisnike koji planiraju češće koristiti platformu, primjerice za pregled ranijih 
razgovora, tumačenje nalaza ili pretraživanje informacija o lijekovima. 



Moj račun – pregled razgovora, datoteka i nalaza 

Nakon registracije i prijave korisnik dobiva pristup dijelu Moj račun. To je jedna od važnih prednosti 
korištenja korisničkog računa jer se razgovori, učitane datoteke i nalazi ne gube nakon izlaska sa 
stranice, nego ostaju spremljeni i dostupni za kasnije korištenje. 

U dijelu Razgovori korisnik može vidjeti 
pregled svojih aktivnosti. Platforma 
prikazuje broj dosadašnjih razgovora, broj 
učitanih datoteka i nalaza te broj aktivnih 
nalaza. Na taj način korisnik na jednom 
mjestu ima uvid u sve što je prethodno 
učitao ili analizirao. Posebno je korisna 
mogućnost otvaranja ranijih razgovora 
putem opcije Otvori moje razgovore. To 
znači da se korisnik može vratiti na 
prethodna pitanja, objašnjenja i preporuke 
za razgovor s liječnikom, bez potrebe da 
iste podatke ponovno unosi. U 

korisničkom računu nalazi se i dio Datoteke i nalazi, gdje su prikazane najnovije datoteke iz 
razgovora i profilnih nalaza. Uz svaku datoteku nalazi se opcija Otvori, što omogućuje brz povratak 
na ranije učitani nalaz ili sliku nalaza. To je praktično osobito kada korisnik ima više nalaza kroz 
dulje razdoblje i želi ih ponovno pregledati ili usporediti. 

Dio Dijeljeni razgovori namijenjen je pregledavanju poveznica koje je korisnik izradio za razgovore. 
Ako korisnik odluči podijeliti određeni razgovor, primjerice s članom obitelji ili stručnom osobom, 
ovdje može pratiti postoje li aktivni ili ranije podijeljeni razgovori. Ova mogućnost čini Zdravko.ai 
preglednijim i korisnijim od jednokratnog AI razgovora. Korisnik ne mora svaki put počinjati 
ispočetka, nego može nastaviti tamo gdje je stao, ponovno otvoriti nalaz ili se vratiti na ranije 
dobivena objašnjenja. 

Sučelje za pacijenta 

Nakon prijave 
korisnik ulazi u 
početno sučelje 
Zdravko.ai. Ako je 
odabran način rada 
Pacijent, platforma 
se prilagođava 
korisniku koji želi 
postaviti pitanje, 
opisati tegobu, 
učitati nalaz ili dobiti 
osnovno objašnjenje 

zdravstvene 
informacije. 

Na lijevoj strani sučelja nalazi se okvir Način rada, u kojem je označeno da korisnik trenutačno 
koristi profil Pacijent. Ispod toga nalazi se dio Važno, u kojem platforma podsjeća na tri bitne 
upute: u hitnim stanjima treba nazvati 112, Zdravko.ai je informativni alat i nije zamjena za 



liječnički pregled, a što korisnik napiše više relevantnih 
detalja, odgovor može biti korisniji i precizniji. U istom 
lijevom izborniku nalazi se i dio Privatnost, s 
poveznicama na uvjete korištenja, medicinski i AI 
disclaimer, politiku privatnosti, politiku kolačića i 
postavke kolačića. Posebno je korisna napomena pri 
dnu izbornika: ne unositi identifikacijske podatke, 
primjerice ime, adresu ili OIB. To je važno jer se 
zdravstvena pitanja mogu postavljati i bez otkrivanja 
osobnih identifikacijskih podataka. 

Središnji dio sučelja namijenjen je razgovoru s AI pomoćnikom. Korisnika dočekuje poruka: 
„Pozdrav! Opišite tegobu, nalaz ili pitanje o lijeku.” Time platforma jasno pokazuje da se može 
koristiti za različite vrste pitanja: opis simptoma, tumačenje nalaza, pitanje o lijeku ili pripremu za 
razgovor s liječnikom. 

U dijelu Brze opcije korisniku se nude najčešće 
radnje. Prva mogućnost je Učitaj nalaz / sliku, što 
omogućuje dodavanje slike ili dokumenta, 
primjerice nalaza krvi, urina, RTG-a, UZV-a, osipa ili 
otpusnog pisma. To je korisno kada korisnik želi da 
mu se nalaz objasni jednostavnijim jezikom ili da se 
izdvoje vrijednosti na koje treba obratiti pozornost. 

Platforma omogućuje dodavanje najviše tri slike. Slike se mogu odabrati odjednom ili dodavati 
postupno, jednu po jednu. To je korisno ako se nalaz sastoji od više stranica ili ako korisnik želi 

dodati nekoliko različitih dokumenata. Korisnik 
može izabrati jedan od dva načina dodavanja slike: 

• Galerija – koristi se kada je nalaz već 
spremljen na mobitelu, računalu ili tabletu. Korisnik 
klikne na ovu opciju i odabire sliku iz memorije 
uređaja. 
• Kamera – koristi se kada korisnik želi odmah 
fotografirati nalaz. Ova je opcija praktična kada je 
nalaz u papirnatom obliku pa ga korisnik želi izravno 
slikati i priložiti u razgovor. 

Prije učitavanja slike platforma upozorava korisnika da prekrije ili odreže osobne podatke, 
primjerice ime, prezime, OIB, adresu ili druge identifikacijske podatke. To je posebno važno jer se 
za objašnjenje nalaza najčešće ne moraju dijeliti osobni identifikacijski podaci. Dovoljno je da se 
vide medicinski relevantne vrijednosti, datum nalaza ako je bitan, referentni rasponi i naziv 



pretrage. Druga mogućnost je Ostale teme, gdje se nalaze dodatne kategorije, primjerice 
simptomi, dijete, lijekovi ili pitanje treba li se obratiti liječniku. Ova opcija pomaže korisniku koji 
ne zna kako započeti razgovor ili želi odabrati temu iz ponuđenog izbornika. Opcija Imam 
simptome namijenjena je korisnicima koji žele opisati svoje tegobe. Primjeri navedeni u sučelju 
su bol, temperatura, kašalj, umor i probavne tegobe. Korisnik ovdje može napisati što osjeća, 
koliko dugo tegobe traju, ima li temperaturu, pogoršavaju li se simptomi i postoje li dodatne 
okolnosti, primjerice kronična bolest ili terapija koju već uzima. Što je opis konkretniji, odgovor 
može biti korisniji. Opcija Dijete namijenjena je pitanjima povezanima sa zdravljem djece. U 
sučelju su kao primjeri navedeni temperatura, osip, kašalj, proljev i povraćanje. Kod pitanja o 

djetetu posebno je važno navesti dob djeteta, 
trajanje simptoma, temperaturu, opće stanje, unos 
tekućine, mokrenje, osip ili druge znakove koji 
zabrinjavaju roditelja. Zdravko.ai može pomoći u 
pripremi pitanja za pedijatra i u razumijevanju na 

što treba obratiti pozornost. Opcija Lijekovi 
koristi se za pitanja o nuspojavama, doziranju, 
mogućim interakcijama, trudnoći ili dojenju. 
Ovdje korisnik može zatražiti objašnjenje 
djelatne tvari, provjeriti što znači doplata 
lijeka ili pitati što treba razjasniti s liječnikom 
ili ljekarnikom. Kod lijekova treba biti posebno 
oprezan. Zdravko.ai može pomoći u 
razumijevanju informacija, ali korisnik ne bi 
trebao samostalno mijenjati dozu, prekidati 

terapiju ili uvoditi novi lijek bez savjeta liječnika ili ljekarnika. Opcija Trebam li liječniku? služi kada 
korisnik nije siguran koliko je stanje hitno i što treba pratiti. U sučelju je navedeno da ova opcija 
pomaže u procjeni hitnosti i praćenju simptoma. Ova mogućnost može pomoći korisniku da bolje 
opiše svoje stanje i prepozna znakove zbog kojih treba potražiti stručnu pomoć. Ipak, u hitnim 
stanjima ne treba čekati odgovor aplikacije, nego odmah nazvati 112 ili se javiti hitnoj službi. 

Na dnu sučelja nalaze se dodatne opcije, primjerice Dodaj nalaz i Podijeli. Opcija za dodavanje 
nalaza omogućuje korisniku da u razgovor uključi medicinsku dokumentaciju, dok opcija 
dijeljenja može poslužiti kada korisnik želi podijeliti određeni razgovor ili informaciju. Kada 
korisnik odabere dijeljenje, otvara se prozor Podijeli razgovor. Platforma tada izrađuje privremenu 
poveznicu za čitanje razgovora. Osoba koja dobije poveznicu može vidjeti poruke iz razgovora do 
trenutka izrade poveznice, ali ne može nastaviti isti razgovor niti postavljati nova pitanja unutar 
njega. Poveznica vrijedi 7 dana, što znači da je nakon isteka tog razdoblja više neće biti moguće 
koristiti. To je korisna sigurnosna mjera jer razgovor nije trajno javno dostupan. Posebno treba 
obratiti pozornost na opciju Uključi priložene slike/nalaze. Ako je ta opcija uključena, osoba koja 
dobije poveznicu moći će vidjeti i priložene slike ili nalaze. Budući da slike i nalazi mogu sadržavati 
osobne podatke, primjerice ime, datum rođenja, barkod, šifru nalaza ili druge identifikacijske 
podatke, ovu opciju treba koristiti oprezno. Ako korisnik želi podijeliti samo tekst razgovora, opciju 
za uključivanje priloženih slika i nalaza treba ostaviti isključenu. Ako ipak želi podijeliti i nalaze, 
preporučuje se prethodno ukloniti ili prekriti osobne identifikacijske podatke. Na dnu prozora 
nalaze se dvije mogućnosti. Odabirom Odustani korisnik prekida postupak dijeljenja. Odabirom 
Izradi poveznicu platforma stvara poveznicu koju korisnik može kopirati i poslati drugoj osobi. Ova 
funkcija može biti korisna kada korisnik želi razgovor pokazati članu obitelji, skrbniku ili 



zdravstvenom djelatniku. Ipak, poveznicu treba slati samo osobama kojima korisnik vjeruje, 
osobito ako razgovor sadrži zdravstvene podatke ili priložene nalaze. 

U gornjem desnom kutu sučelja nalazi se 
opcija Moj profil. Profil je namijenjen unosu 
osnovnih zdravstveno relevantnih podataka 
koji Zdravko.ai mogu pomoći da odgovori 

budu precizniji i prilagođeniji korisniku. Korištenje profila je opcionalno. Korisnik sam odlučuje želi 
li unijeti podatke i želi li ih koristiti u razgovoru. Na vrhu prozora nalazi se mogućnost Koristi profil 
u razgovoru. Ako je ova opcija uključena, Zdravko.ai pri odgovaranju može uzeti u obzir unesene 
podatke iz profila. Ako je isključena, profil se ne koristi u trenutnom razgovoru. U profilu se mogu 
unijeti sljedeći podaci: Osnovni podaci: godina rođenja, spol, visina u centimetrima, težina u 
kilogramima, podatak o trudnoći, ako je primjenjivo. Ovi podaci mogu biti korisni jer se neka 
zdravstvena objašnjenja razlikuju ovisno o dobi, spolu, tjelesnoj građi ili trudnoći. Primjerice, isti 
simptom ili nalaz može imati drukčije značenje kod djeteta, odrasle osobe, trudnice ili starije 
osobe. Alergije: u polje Alergije korisnik može unijeti poznate alergije, primjerice alergiju na 
određeni lijek, hranu, pelud, ubod kukca ili drugi alergen. Podaci se mogu dodavati upisivanjem 
pojma i pritiskom na Enter ili zarez. Ovaj dio je osobito važan kod pitanja o lijekovima jer alergije 
mogu utjecati na sigurnost terapije. Terapija / lijekovi: u dijelu Terapija / lijekovi korisnik može 
unijeti lijekove koje koristi. Lijek se dodaje odabirom iz baze lijekova. Nakon unosa terapije 
moguće je koristiti i opciju Provjeri interakcije, koja pomaže u provjeri mogućih međusobnih 
djelovanja lijekova. Ova funkcija može biti korisna kao priprema za razgovor s liječnikom ili 
ljekarnikom. Ipak, korisnik ne bi trebao samostalno mijenjati terapiju, dozu ili način uzimanja 
lijeka bez savjeta stručne osobe. Bolesti i stanja: u dijelu Bolesti i stanja korisnik može upisati 
kronične bolesti ili važna zdravstvena stanja, primjerice povišeni tlak, šećernu bolest, bolest 
štitnjače, astmu, bolest bubrega, ranije operacije ili druga stanja važna za tumačenje simptoma i 
nalaza. Postoji i polje Napomena, u koje se mogu dodati dodatne informacije, primjerice: ranija 
transplantacija, uzimanje antikoagulantne terapije, važan zahvat, posebna medicinska okolnost 
ili druga napomena koju korisnik smatra bitnom. Navike: u dijelu Navike mogu se označiti podaci 
povezani s pušenjem i alkoholom. Takve informacije mogu biti važne jer navike mogu utjecati na 
rizike, tumačenje nalaza i preporuku što pratiti. U donjem dijelu profila nalazi se opcija Nalazi u 
profilu. Korisnik može dodati otpusno pismo ili nalaze koje želi da Zdravko.ai uzme u obzir pri 
odgovaranju. Važno je naglasiti da se dodani nalazi koriste samo ako je uključena opcija „Koristi 
profil u razgovoru”. Nalaze je moguće deaktivirati bez brisanja, što korisniku daje veću kontrolu 
nad time kada se oni uzimaju u obzir. 

Spremanje i brisanje profila 

Nakon unosa podataka korisnik odabire Spremi. 
Ako više ne želi imati unesene podatke u profilu, 
može koristiti opciju Izbriši profil. Budući se u 

profilu mogu nalaziti zdravstveni podaci, preporučuje se unositi samo ono što je korisno za 
dobivanje boljeg odgovora. Nije potrebno unositi osobne identifikacijske podatke poput OIB-a, 
adrese ili drugih podataka koji nisu potrebni za zdravstveno objašnjenje. 

Baza lijekova 



Pretraživanje u Bazi lijekova vrlo je jednostavno. Korisnik u tražilicu upisuje naziv lijeka ili djelatnu 
tvar, a rezultati se počinju prikazivati odmah tijekom upisivanja. To znači da nije potrebno pritisnuti 
dodatni gumb za pretragu, nego platforma automatski nudi rezultate koji odgovaraju unesenom 

pojmu. Primjerice, kada korisnik upiše 
paracetamol, baza odmah prikazuje lijekove koji 
sadrže paracetamol kao djelatnu tvar ili ga imaju 
u nazivu. Uz svaki rezultat prikazuje se naziv 
lijeka, djelatna tvar te, kada je dostupno, oznaka 
poput Osnovna lista. Ovakav način pretraživanja 
koristan je jer korisnik može brzo pronaći lijek čak 
i ako zna samo dio naziva. Također može 
usporediti više lijekova koji imaju istu djelatnu 
tvar, primjerice različite pripravke paracetamola. 
Kada korisnik pronađe željeni lijek, može ga 

otvoriti i pregledati dodatne podatke, primjerice pakiranja, dokumente, HZZO podatke, moguće 
zamjene ili druge dostupne informacije. Važno je naglasiti da prikaz više lijekova s istom djelatnom 
tvari ne znači da korisnik smije samostalno zamijeniti lijek. Baza lijekova služi za informiranje i 
pripremu za razgovor s liječnikom ili ljekarnikom, a svaku promjenu terapije treba potvrditi stručna 
osoba. 

Kada korisnik u Bazi lijekova pronađe željeni lijek i klikne na njega, otvara se posebna stranica s 
javno dostupnim informacijama o tom lijeku. Na vrhu stranice prikazuje se puni naziv lijeka, 
primjerice Paracetamol B. Braun 10 mg/ml, a ispod njega djelatna tvar, u ovom slučaju 
paracetamol. Na istoj stranici mogu se vidjeti i osnovni podaci o lijeku, primjerice proizvođač i 
farmaceutski oblik. U prikazanom primjeru navedeno je da je proizvođač B. Braun Adria d.o.o., a 
oblik lijeka otopina za infuziju. Stranica također prikazuje oznake poput Osnovna lista i Postoji 
HZZO indikacija, kada su takvi podaci dostupni. Te oznake korisniku pomažu razumjeti 
administrativni status lijeka, ali ne predstavljaju medicinsku preporuku za uzimanje lijeka. Na 
stranici lijeka nalaze se i tematske cjeline kao što su: Indikacije – za što se lijek koristi, doziranje – 
informacije o načinu i količini primjene, kada su dostupne, zamjene – prikaz mogućih lijekova 
povezanih s istom ili sličnom djelatnom tvari, interakcije – informacije o mogućem 
međudjelovanju s drugim lijekovima, HZZO – podaci o statusu lijeka u sustavu HZZO-a, pakiranja 
– prikaz dostupnih pakiranja lijeka, regulatorni dokumenti – dokumentacija povezana s lijekom, 
kada je dostupna. S desne strane stranice nalazi se brzi izbornik koji korisniku omogućuje lakše 
kretanje kroz podatke o lijeku. Tako korisnik ne mora ručno tražiti pojedini dio stranice, nego može 
kliknuti na željenu kategoriju, primjerice HZZO, Pakiranja, Indikacije ili Doziranje. 

Pitaj AI o ovom lijeku 

Posebno korisna mogućnost na stranici 
odabranog lijeka je opcija Pitaj AI o ovom 
lijeku. Ona se otvara klikom na ikonu u 
gornjem desnom dijelu stranice. Nakon 
toga korisnik može nastaviti komunikaciju 
s AI pomoćnikom, ali sada u kontekstu 
konkretnog lijeka koji je odabrao. U 
otvorenom prozoru prikazuje se naziv lijeka 
i djelatna tvar, a korisniku se nudi 
mogućnost da postavi pitanje o tom lijeku. 



Platforma navodi da se odgovori temelje na podacima iz baze lijekova, HALMED/SmPC 
dokumentima i HZZO podacima kada su dostupni. Ova mogućnost je praktična jer korisnik ne 
mora sam tražiti stručne izraze u dokumentima, nego može postaviti pitanje jednostavnim 
jezikom. Primjerice, umjesto da čita cijeli dokument o lijeku, može pitati: „Za što se koristi ovaj 
lijek?”, „Ima li doplatu?” ili „Na što treba paziti kod ovog lijeka?” Na dnu prozora nalazi se polje 
„Pitaj nešto o ovom lijeku...” i gumb Pošalji. Korisnik tako može nastaviti razgovor i postavljati 
dodatna pitanja. To znači da Baza lijekova nije samo statični popis lijekova, nego omogućuje i 
dodatno objašnjavanje podataka kroz razgovor s AI pomoćnikom. Važno je naglasiti da informacije 
o lijeku služe za bolje razumijevanje terapije i pripremu za razgovor s liječnikom ili ljekarnikom. 
Korisnik ne bi trebao samostalno mijenjati lijek, dozu, način primjene ili prekidati terapiju na 
temelju odgovora AI pomoćnika. 

Liste čekanja 

Dio Liste čekanja namijenjen je 
pretraživanju zdravstvenih ustanova i 
kontakata za naručivanje prema traženoj 
usluzi, gradu, županiji ili nazivu ustanove. 

Ova funkcija korisniku pomaže da se lakše snađe kada treba pronaći gdje se može naručiti na 
određeni pregled, dijagnostičku pretragu ili zdravstvenu uslugu.  

Na vrhu stranice nalazi se kratko 
objašnjenje da korisnik može upisati 
traženu uslugu ili ustanovu, po želji dodati 
grad ili županiju i zatim otvoriti ponuđeni 
kontakt. Time se pretraga može prilagoditi 
stvarnoj potrebi korisnika. 

AI pomoć za pretragu termina 

Prva mogućnost je AI pomoć za pretragu 
termina. Korisnik može postaviti pitanje 
prirodnim jezikom, primjerice: „Gdje mogu 

najbrže doći na pregled kardiologa?”. Ova opcija je korisna za korisnike koji ne znaju točan naziv 
pretrage ili nisu sigurni kako pravilno 
formulirati zahtjev. Umjesto da sami 
pretražuju sve ustanove, mogu pitati 
jednostavnim jezikom, a AI pomoćnik 
pomaže usmjeriti pretragu. 

Druga mogućnost je ručna pretraga. 
Korisnik sam upisuje podatke u ponuđena 

polja. U polje Usluga / pretraga upisuje se naziv pregleda, zahvata ili dijagnostičke pretrage. 
Primjeri mogu biti MR koljena, CT toraksa, pregled kardiologa, UZV abdomena ili neka druga 
usluga. U polje Ustanova može se upisati naziv zdravstvene ustanove ili dio naziva ustanove, 
primjerice Vinogradska, KB Dubrava, Zabok ili druga bolnica, dom zdravlja ili poliklinika. U polje 
Grad korisnik može upisati grad u kojem želi obaviti pregled, primjerice Zagreb, Split, Osijek, 
Vukovar ili neki drugi grad. U polju Županija može se odabrati županija iz padajućeg izbornika. To 
je korisno kada korisnik ne želi pretraživati samo jedan grad, nego šire područje. Nakon unosa 
podataka korisnik klikne na Pretraži. Ako želi obrisati unesene podatke i krenuti ispočetka, može 
odabrati Izbriši. 



Funkcija Liste čekanja korisna je jer objedinjuje pretragu prema više kriterija. Korisnik može 
pretraživati prema vrsti usluge, ustanovi, gradu ili županiji, ovisno o tome što mu je u tom trenutku 
najvažnije. Primjerice, ako korisnik želi pronaći najbližu ustanovu, može upisati grad ili županiju. 
Ako mu je važna određena ustanova, može pretraživati prema nazivu ustanove. Ako ne zna gdje se 
određena pretraga obavlja, može krenuti od naziva usluge ili koristiti AI pomoć. Ova mogućnost 
posebno je korisna kod specijalističkih pregleda i dijagnostičkih pretraga jer korisniku olakšava 
pronalazak kontakta za naručivanje i smanjuje potrebu za ručnim pretraživanjem više različitih 
mrežnih stranica. 

Rezultati pretrage liste čekanja 

Nakon što korisnik upiše traženu 
uslugu, ustanovu, grad ili županiju 
i pokrene pretragu, Zdravko.ai 
prikazuje pronađene ustanove i 
dostupne podatke o naručivanju. 
Na vrhu rezultata nalazi se kratki 
sažetak pretrage. Korisnik može 
vidjeti: broj pronađenih ustanova, 
broj ustanova za koje postoje 
podaci o čekanju i najraniji 
pronađeni termin. Korisnik može 
odabrati način prikaza, primjerice 

prema najrelevantnijim rezultatima. To je korisno kada se prikaže više ustanova pa korisnik želi 
lakše pronaći onu koja mu najviše odgovara. Sustav zatim prikazuje karticu ustanove. Na kartici 
se vidi naziv ustanove, vrsta ustanove, tražena usluga i lokacija. Poseban dio kartice odnosi se na 
podatke o čekanju. Ondje korisnik može vidjeti: najraniji zabilježeni termin, procijenjeno čekanje 
i datum i vrijeme zadnjeg ažuriranja podataka. Na dnu kartice nalaze se kontakti za naručivanje. 
Prikazana je e-mail adresa za naručivanje, uz gumb Pošalji e-poštu, te telefonski broj, uz gumb 
Nazovi. Time korisnik može odmah kontaktirati ustanovu i provjeriti dostupnost termina.  

Važno je istaknuti da prikazani podatak o terminu treba uvijek provjeriti pri naručivanju. Liste 
čekanja mogu se mijenjati, termini se mogu popuniti, a ustanove mogu imati dodatne uvjete za 
naručivanje. Zato Zdravko.ai služi kao pomoć u pronalasku informacija, dok se konačna potvrda 
termina dobiva izravno od zdravstvene ustanove. 

Način rada za liječnike i zdravstvene djelatnike 

Osim načina rada Pacijent, 
Zdravko.ai nudi i posebne načine 
rada za zdravstvene djelatnike, 
primjerice Liječnik i Zdravstveni 
djelatnik – sestra/tehničar. Ti 
načini rada nisu namijenjeni svim 
korisnicima, nego osobama koje 
pripadaju određenoj stručnoj 

kategoriji. Kada korisnik odabere način rada Liječnik, za pristup liječničkim alatima potrebno je 
potvrditi liječnički status. Platforma traži potvrdu putem liječničke iskaznice ili putem ručnog 
unosa HLK podataka, odnosno članskog broja, imena i prezimena kao u važećem imeniku 
Hrvatske liječničke komore. Slično vrijedi i za način rada Zdravstveni djelatnik – sestra/tehničar. 



Za korištenje sestrinskih alata potrebno je potvrditi sestrinski status, primjerice putem sestrinske 
iskaznice ili ručnim unosom evidencijskog broja, imena i prezimena prema aktivnom registru. Ove 
opcije ne mogu koristiti osobe koje ne pripadaju navedenim stručnim kategorijama. Korisnik koji 
nije liječnik, medicinska sestra ili medicinski tehničar treba koristiti način rada Pacijent, koji je 
namijenjen postavljanju pitanja, tumačenju nalaza, pretraživanju lijekova i snalaženju u 
zdravstvenim informacijama. Ovakvo odvajanje načina rada važno je jer liječnici i zdravstveni 
djelatnici imaju pristup alatima koji su prilagođeni njihovoj stručnoj ulozi, dok je pacijentsko 
sučelje prilagođeno jednostavnijem i razumljivijem informiranju korisnika. 

4. Demonstracija rada platforme 
Nastavnik demonstrira rad platforme putem projektora. Umjesto stvarnih zdravstvenih podataka 
koristi neutralne, edukativne primjere. 

Primjer 1: pitanje o zdravstvenom pojmu 
Nastavnik upisuje primjer: „Objasni jednostavnim jezikom što je krvni tlak i zašto je važno mjeriti 
ga.” 

Nakon odgovora učenici komentiraju: 

• Je li odgovor razumljiv? 
• Je li odgovor dovoljno općenit? 
• Bi li na temelju takvog odgovora trebalo mijenjati terapiju? 
• Što bi još trebalo pitati liječnika? 

Primjer 2: baza lijekova 
Nastavnik pokazuje pretraživanje pojma paracetamol u Bazi lijekova. Učenici uočavaju da se 
rezultati pojavljuju odmah tijekom upisivanja. Nastavnik zatim pokazuje da se klikom na lijek 
otvara stranica s podacima o djelatnoj tvari, obliku, proizvođaču, HZZO podacima, pakiranjima, 
indikacijama, doziranju, zamjenama i interakcijama. 

Nastavnik postavlja pitanje: 

Zašto nije dovoljno vidjeti da dva lijeka imaju istu djelatnu tvar i samostalno zamijeniti lijek? 

Učenici trebaju zaključiti da odluku o terapiji donose liječnik ili ljekarnik. 

Primjer 3: liste čekanja 
Nastavnik prikazuje kako se pretražuje usluga, ustanova, grad ili županija. Objašnjava da se nakon 
pretrage mogu prikazati pronađene ustanove, podaci o čekanju, najraniji termin, procijenjeno 
čekanje, zadnje ažuriranje i kontakt za naručivanje. Naglašava se da termin uvijek treba provjeriti 
izravno s ustanovom. 

5. Rad učenika u skupinama 
Učenici se dijele u manje skupine. Svaka skupina dobiva jedan zadatak. Učenici mogu koristiti 
tutorijal, ali ne moraju se prijavljivati u vlastiti račun niti unositi osobne podatke. 

Skupina 1: Pacijent i AI razgovor 
Zadatak skupine je osmisliti tri dobra i tri loša primjera pitanja koja bi pacijent mogao postaviti AI 
alatu. Primjer dobrog pitanja: „Možeš li mi objasniti što znači povišen kolesterol i koja pitanja 
trebam postaviti liječniku?”. Primjer lošeg pitanja: „Koji lijek da uzmem?”. Skupina treba objasniti 
zašto je jedno pitanje dobro, a drugo rizično. 



 

Skupina 2: Privatnost i zdravstveni podaci 
Zadatak skupine je sastaviti popis podataka koje korisnik ne bi trebao unositi u AI zdravstveni alat. 
Očekivani odgovori: ime i prezime, OIB, adresa, broj osobne iskaznice, barkod nalaza, puni datum 
rođenja ako nije nužan, fotografija dokumenta s vidljivim identifikacijskim podacima. Skupina 
treba predložiti kako anonimizirati nalaz prije učitavanja. 

Skupina 3: Baza lijekova 
Zadatak skupine je analizirati zašto je korisna baza lijekova i koje su njezine granice. Učenici 
trebaju navesti koje informacije korisnik može pronaći, ali i objasniti zašto ne smije samostalno 
mijenjati terapiju. 

Skupina 4: Liste čekanja 
Zadatak skupine je objasniti kako bi korisnik mogao pretražiti gdje se može naručiti na određenu 
pretragu. Učenici trebaju navesti koje podatke može unijeti: naziv usluge, ustanovu, grad i 
županiju. Također trebaju objasniti zašto pronađeni termin treba dodatno provjeriti. 

Skupina 5: Liječnici i zdravstveni djelatnici 
Zadatak skupine je objasniti zašto platforma ima poseban način rada za liječnike i medicinske 
sestre / tehničare te zašto se njihov status mora potvrditi. Učenici trebaju zaključiti da 
profesionalni alati nisu namijenjeni svim korisnicima. 

6. Radni listić – mogućnosti i rizici umjetne inteligencije u zdravstvu 
Nakon rada u skupinama učenici ispunjavaju radni listić „Umjetna inteligencija u zdravstvu: 
mogućnosti, rizici i odgovorna uporaba”. Radni listić služi za proširivanje razumijevanja teme i za 
formativno vrednovanje učeničkog rada. 

Učenici kroz radni listić analiziraju mogućnosti primjene umjetne inteligencije u zdravstvu, 
razlikuju situacije u kojima AI može pomoći od situacija u kojima ne smije biti temelj medicinske 
odluke, prepoznaju moguće rizike nekritičkog oslanjanja na AI odgovor te promišljaju o zaštiti 
osobnih i zdravstvenih podataka. Dio radnog listića odnosi se na platformu Zdravko.ai kao primjer 
iz hrvatskog zdravstvenog konteksta. Učenici analiziraju funkcionalnosti poput AI razgovora, baze 
lijekova, listi čekanja, korisničkog profila i učitavanja nalaza/slike te uz svaku funkcionalnost 
procjenjuju njezinu korist i moguća ograničenja. 

Radni listić može se rješavati individualno, u paru ili u manjim skupinama. Nastavnik može 
odabrati sve zadatke ili samo one koji najbolje odgovaraju trajanju sata i razini učenika. 
Preporučuje se da učenici osobito riješe zadatke koji se odnose na mogućnosti AI, rizike, zaštitu 
privatnosti, analizu slučaja i zaključak o odgovornoj uporabi umjetne inteligencije u zdravstvu. 

7. Predstavljanje zaključaka skupina 
Svaka skupina kratko predstavlja svoje zaključke. Nastavnik ih usmjerava prema zajedničkim 
porukama: 

• AI može pomoći u razumijevanju informacija, ali ne zamjenjuje liječnika. 
• Zdravstveni podaci su osjetljivi i treba ih štititi. 
• AI odgovori mogu biti korisni, ali ih treba provjeravati. 
• Kod lijekova i terapije uvijek se savjetujemo s liječnikom ili ljekarnikom. 
• U hitnim stanjima ne koristi se AI alat, nego se zove 112. 

https://drive.google.com/file/d/13UDEVrblZPbefNWpppfwFIpcM2IjRmZZ/view?usp=sharing


8. Završna rasprava 
Nastavnik vodi kratku raspravu: 

• Koja je najveća prednost AI alata u zdravstvu? 
• Koji je najveći rizik? 
• Bi li ovakav alat mogao pomoći starijim osobama, roditeljima, učenicima ili pacijentima 

koji teško razumiju nalaze? 
• Što bi se moglo dogoditi ako korisnik nekritički vjeruje odgovoru AI alata? 
• Kako razlikovati informativnu pomoć od medicinske odluke? 

Na kraju učenici oblikuju zajednički zaključak. 

Umjetna inteligencija u zdravstvu može biti korisna kada pomaže u razumijevanju informacija, 
pripremi pitanja i boljem snalaženju u sustavu. Ipak, zdravstvene odluke moraju ostati u rukama 
stručnih osoba, a korisnici trebaju štititi svoje osobne i zdravstvene podatke. 

Napomena: 

Zdravko.ai učenicima pokazuje kako umjetna inteligencija može imati konkretnu i korisnu 
primjenu u zdravstvu. Kroz ovu platformu moguće je vidjeti kako AI može pomoći korisniku da 
lakše razumije zdravstvene informacije, pripremi pitanja za liječnika, pronađe podatke o 
lijekovima, pretraži liste čekanja i bolje se snađe u sustavu koji je često složen i teško razumljiv. 

Posebna vrijednost Zdravko.ai je u tome što je prilagođen hrvatskom zdravstvenom kontekstu. 
Učenici na ovom primjeru mogu uočiti da umjetna inteligencija nije samo apstraktna tehnologija, 
nego alat koji se može povezati s konkretnim potrebama građana, pacijenata i zdravstvenih 
djelatnika. Platforma uključuje pacijentsko sučelje, bazu lijekova, mogućnost pregleda listi 
čekanja, korisnički profil i dodatne mogućnosti za zdravstvene djelatnike, što je dobro vidljivo i u 
izrađenom tutorijalu. 

Ipak, Zdravko.ai treba koristiti odgovorno. On ne postavlja dijagnozu, ne propisuje terapiju, ne 
zamjenjuje liječnički pregled i ne služi za hitna stanja. Njegova je najveća vrijednost u informiranju, 
usmjeravanju i boljoj pripremi korisnika za razgovor s liječnikom ili ljekarnikom. Zato je važna 
poruka ove nastavne aktivnosti da umjetna inteligencija u zdravstvu može biti vrlo korisna, ali 
samo kada se koristi kritički, oprezno i uz svijest o njezinim granicama. 

Zdravko.ai je dobar primjer kako se suvremena tehnologija može približiti korisnicima i pomoći im 
u svakodnevnom snalaženju u zdravstvenim informacijama, ali i primjer kroz koji učenici mogu 
naučiti koliko su u zdravstvu važni točnost, privatnost, odgovornost i ljudska stručnost. 

Vrednovanje 
Vrednovanje se provodi formativno, tijekom cijele nastavne aktivnosti. Nastavnik prati 
sudjelovanje učenika u uvodnoj raspravi, rad u skupinama, sposobnost argumentiranja, 
razumijevanje razlike između informativne AI pomoći i medicinske odluke te način na koji učenici 
prepoznaju rizike povezane s privatnošću i zdravstvenim podacima. 

Radni listić koristi se kao središnji alat za vrednovanje. Njime se provjerava mogu li učenici: 

• navesti mogućnosti primjene umjetne inteligencije u zdravstvu; 
• prepoznati ograničenja AI alata u zdravstvenom kontekstu; 
• razlikovati informativnu pomoć od dijagnoze, terapije ili hitne medicinske odluke; 



• objasniti zašto se osobni i zdravstveni podaci moraju posebno štititi; 
• procijeniti prednosti i rizike platforme Zdravko.ai; 
• oblikovati odgovorna pitanja za AI alat; 
• argumentirano zaključiti kako se AI može odgovorno koristiti u zdravstvu. 

Nastavnik može vrednovati učeničke odgovore opisno, prema kriterijima: razumijevanje teme, 
točnost odgovora, sposobnost kritičkog promišljanja, primjena pravila zaštite privatnosti i jasnoća 
zaključivanja. Radni listić služi za provjeru razumijevanja i poticanje odgovornog odnosa prema 
digitalnim zdravstvenim alatima.  

Prilog1: radni listić o mogućnostima, rizicima i odgovornoj uporabi 
umjetne inteligencije u zdravstvu, s primjerom Zdravko.ai.  

 

 

 

 

 

Prilog2: popratna prezentacija Primjena umjetne inteligencije u zdravstvu na primjeru platforme 
Zdravko.ai 

 

https://drive.google.com/file/d/13UDEVrblZPbefNWpppfwFIpcM2IjRmZZ/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1bb_3h3ZDIEN9T_bDl7RwNjKSiiSoDZSB/view?usp=sharing

